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Akzent:

Ethik des
Offentlichen

EDITORIAL

Urs Meier

Information und Kommunikation sind heute ein Thema, das {iberwiegend unter technischen und
wirtschaftlichen Gesichtspunkten verhandelt wird. Nicht, dass von anderen Aspekten gar nicht die
Rede wire, im Gegenteil! Es wird in vielen Zusammenhingen diskutiert iiber die aufklirend—
emanzipatorische Bedeutung von Information. Dic durch verhinderte oder verfilschte Information
bewirkten Missstande sind im gesellschaftlichen Gespréch présent. Begriffe wie politische Kom-
munikation oder Kommunikationskultur verweisen auf einen Diskurs, der keineswegs technokra-
tisch oder okonomistisch angelegt ist. Doch trotz solchen Differenzierungen bleibt die eingangs
aufgestellte Behauptung als Trendfeststellung gilltig. Der Bereich Information und Kommunikation
— in der technisch-wirtschaftlichen Fachsprache oft mit dem handlichen Kiirzel TuK bezeichnet —
gilt als Schliissel zur Zukunft. Die entsprechende Technik gehdrt mit der Bio- und Gentechnologie
und der Entwicklung neuer Werkstoffe zu den Kesseln, in denen es gegenwirtig am gewaltigsten
brodelt. Das gesellschaftliche Veranderungspotential der entfesselten wissenschaftlich— techni-
schen Dynamik ist noch gar nicht abschitzbar. Im Vergleich der erwiihnten drei Komplexe am
weitesten fortgeschritten ist die Umwilzung durch die TuK-Technik. Vor einem halben Jahrhun-
dert begann der Einsatz elektronischer Rechner, seit knapp drei Jahrzehnten kennen wir Ubermitt-
lungssatelliten, vor etwa fiinfzehn Jahren begann der Siegeszug des Personalcomputers, vor zehn
Jahren setzte die Kommerzialisierung des Rundfunks ein, und heute beginnt der gleiche Prozess
bei der Telekommunikation. Die Debatte um soziokulturelle Folgen und Ziele hat sich stets am
Rand dieser Revolution abgespielt und kaum Wirkung gezeitigt.

Die Anstrengung, mit dem technisch—wirtschaftlichen Tempo Schritt zu halten und woméglich im
Konkurrenzkampf die Nase vorn zu haben, scheint das Diskurspotential beinahe zu erschépfen.
Trotzdem ist das Wissen nicht verschwunden, dass mit Kommunikation auch ein Verhaltensreper-
toire gemeint ist, das wesentlich zur menschlichen Konstitution gehort, sie vermutlich sogar zur
Hauptsache ausmacht. Der Begriff des Humanen ist nie allein phianomenologisch, sondern immer
normativ verstanden worden: Das Menschliche ist nicht die Summe tatsichlicher menschlicher
Eigenschaften, sondern es ist ein Entwurf, ein Ideal, eine Aufgabe, deren Erfiillung der reale
Mensch bestenfalls nahekommen kann. Im Wort Kommunikation ist das Salz der Utopie: das
Leitbild der Verstandigung und der Gemeinschaft. Mit dem Begriff der Information verhilt es sich
dhnlich. Die normative, wertsetzende Vorstellung ordnet Information ein in den Prozess der Hu-
manisierung des Menschen und der Gesellschaft. Schematisch kann man diesen Vorgang beschrei-
ben als ein Stufenmodell. Information hat nach dieser Vorstellung zunichst aussengerichtete
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Funktionen der Orientierung in einer anforderungsreichen Umwelt. Gleichzeitig wirkt Information
nach innen, indem sie durch Selektion, Wertung, Einordnung in Zusammenhiinge sich zu Wissen
akkumuliert und formiert. Aber auch das Wissen hat neben externen Aufgaben — nimlich jenen
der Befihigung zu vorausschauendem, zielorientiertem, intelligentem Tun — eine innere Bedeu-
tung: Durch Synthese und Ausprégung in einer Person und einem Lebenskonzept wird Wissen ver-
arbeitet zu Bildung im klassisch—universalistischen Sinn, wie es sich in den Wortern Persdnlich-
keitsbildung und — etwas altertiimelnd, aber schén ~ Herzensbildung ausdriickt. Die Bewegung in
diesem Modell ist nicht einseitig, sondern gegenlaufig. Information kondensiert zu Wissen, und
dieses formt sich zu Bildung; umgekehrt sucht Bildung auch nach Wissen, und Wissen verlangt
nach Information. Der Mensch ist also nicht nur in seinen Beziehungen, sondern auch fiir sich
selbst genommen ein kommunikatives, prozesshaftes Wesen.

Ein entsprechendes Stufenmodell ist auf den Begriff Offentlichkeit anwendbar. Das Offentliche als
der komplizierte Zusammenhang von Austausch, Auseinandersetzung und Verstindigung spielt
sich namlich ebenso auf den Ebenen der Information, des Wissens (oder der Theorien und Kon-
zepte) sowie der Bildung (oder der Weltanschauungen, Ideologien und Wertvorstellungen) ab. Of-
fentlichkeit ist die soziale Aussenseite des Humanen, die gesellschaftliche Ausformung der
menschlichen Konstitution in den Makrostrukturen von Kommunikation.

Diese wertende Vorstellung von Offentlichkeit versteht sich allerdings nicht von selbst. Unter dem
Eindruck des gnaden- und hiufig skrupellosen Kampfes um die Aufmerksamkeit des Publikums
verliert das Leitbild der aufklarerischen Offentlichkeit seinen Glanz und erscheint als unersittli-
cher Moloch. Mit der Sensationslust der Leute kann und muss man immer rechnen. Der Impuls
der Selbstgerechtigkeit springt leicht liber. Inszenierte Seelenbdder und Gefiihlswogen vereinigen
Massen, die sich eigentlich durchaus nicht einig sind. Die gleichen so leicht zu erregenden Men-
schen koénnen handkehrum schockierend unempfindlich sein. Das allgegenwirtige Ubermass an
Information tiberfordert, macht stumpf, ruft Abwehr hervor. Ein iiberhitztes Mediensystem und ei-
ne gleichgiiltig gewordene, stets nur punktuell aufgeschreckte Gesellschaft sind der Normalfall ge-
worden, der bloss begrenzt Ausnahmen zuldsst.

Und dennoch scheuen Ubeltiter jeder Couleur notorisch die Offentlichkeit. Diktatoren fiirchten
sie selbst dann, wenn sie annehmen kénnen, das gesamte Mediennetz ihres Herrschaftsbereichs
vollig in der Hand zu haben. Und in der Tat scheint es bisher keine Tyrannei geschafft zu haben,
die Sickerspuren der Information und die feinen Vieldeutigkeiten der Kommunikation unter Kon-
trolle zu bringen. Alle Gewaltherrscher wissen, dass ihnen Widerstand und Achtung droht, wenn
die Wahrheit iiber ihr Tun publik wird. Offentlichkeit ist eine wertende, eine richtende Instanz.
Deshalb wird um sie gebuhlt, man versucht sie zu tiuschen, um dem befiirchteten Urteil zu entge-
hen — und dies oft mit Erfolg. Doch friiher oder spiter wird der Betrug aufgedeckt. Die Menschen
mdogen zaghaft und vergesslich sein; das Interesse an Wahrheit erweist sich auf lange Sicht immer
wieder als hartnéckig. Der Organismus der sozialen Kommunikation ist seinem Wesen nach uni-
versell und schliesst das geschichtliche Gedéchtnis mit ein. Er unterliegt zwar dauernd irgendwel-
chen Beschranktheiten und hat blinde Flecke, aber im Prinzip akzeptiert er weder raumliche noch
zeitliche Grenzen. Offentlichkeit ist ein System, das sich dauernd selbst korrigiert, wenn auch oft
widerwillig und haufig mit peinlicher Verspitung. Wer sich auf die Triigheit dieser Instanz verlisst,
mag damit auf seine windige Rechnung kommen, doch spiitestens in einer geschichtlichen Aufar-
beitung wird ihm der Prozess gemacht.

Ist dies alles Anlass zu optimistischem Vertrauen in die moralische Wirkungskraft von Medien-
kommunikation? Der Versuch, das schwer fassbare Wesen Offentlichkeit auf der Ebene von Sinn
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Akzent: Ethik des Offentlichen

und Zweck zu umschreiben, sagt selbstverstiindlich nichts Gber die tatsachliche Verfassung des Of-
fentlichen. Zum Begreifen des Faktischen ist die theoretische Bemiihung aber unerlisslich. Erst
die Verstindigung tiber Normen und Zicle ermoglicht die Benennung des Abweichenden und De-
fizitaren. Fiir das moralische Urteilen in der Alltagspraxis kann es zwar geniigen, sich auf einen
Common sense zu bezichen, der ohne formulierte Theorie auskommt. Eine ethische Reflexion je-

Er i Sie arbei-

doch verlangt nach i Begri und
tet grundsitzlich interdisziplindr und bewegt sich hdufig an den Réndern fachwissenschaftlicher
Diskurse. Ihr Geschift besteht im Offnen jener Abgrenzungen, dic jede methodisch strenge Wis-
senschaft und jede professionelle Praxis zu recht vornimmt. Ethik vertritt allgemeine Interessen ge-
geniiber dem Partikuldren. Das tut sie auch dann, wenn sie sich mit Positionen von Mehrheiten
oder mit etablierten A kritisch inand auch jene sind — ungeachtet ihres ge-

sellschaftlichen Gewichts — partikularistisch, wann immer sie ausgrenzend operieren. In Umkeh-
rung des Akzent-Themas kann man nicht nur von der Ethik des Offentlichen, sondern auch vom
Offentlichen der Ethik sprechen, und beides héngt tiefer zusammen, als das Wortspiel auf Anhieb
vermuten ldsst.

Der thematische Haupiteil dieses Hefts setzt sich zusammen einerseits aus einer Palette von Refle-
xionen iiber journalistische Praxis, andererseits aus Beitrigen zur ethischen Theorie. Die Uber-
schrift "Bthik des Offentlichen” scheint es in sich zu haben, dass sie die Beziige zwischen den bei-
den Seiten hervorhebt. Unseres Wissens ist die Formel "Ethik des Offentlichen” bisher so noch
nicht verwendet worden. Wir haben sie i in Gespri mit der O ischen Arbeils-

gruppe Kommunikation & Medien, dem Beirat dieses Hefts, und wir steflen sie hiermit einem brei-

ten Kreis von Interessierten als neuen Impuls vor. Uns scheint, er sei geeignet, die schleppenden
Bemiihungen um die ethische Diskussion zu beleben. Der bislang iibliche Terminus "Medienethik"
hat den Beiklang der freudlosen Pflichtiibung, ein weites und nicht klar umschriebenes Feld —
eben "die Medien" — beackern zu miissen. Die von uns vorgeschlagene Aufgabenstellung "Ethik
des Offentlichen” hat den Vorteil, das Ziel der Bemithungen zu benennen.

In der Hauptrubrik berichtet Felix Karrer von ethischen E i die er als D filmer
im Berufsalltag zu treffen hat. Inserateboykotte — dazu der Artikel von Roger Blum
rische Fille des Konflikts zwischen & i und privaten I und in-

sind exempla-

struktiv fiir die Entwicklung von Leitlinien. Der schweizerische Presserat, eine Initiative der jour-
nalistischen Selbstkontrolle, ist das Thema des kritisch wiirdigenden Beitrags von Jean—Paul Riitti-
mann. Uber die offentliche Verantwortung des Verlegers dussert sich Michael Ringier im Interview
mit ZOOM K&M. Aus anderer Perspektive der N Werner A. Meier
die gleiche Thematik. Eva Wyss beschiftigt sich mit der erniichternden Geschichte des Postulats

"Innere

it". Einen dber den Zugang zeigt der Aufsatz von Simon Koenig: Der
Schweizer Spielfilm reflektiert mit zahlreichen Journalistenfiguren die Kommunikationskultur des
Medienwesens in diesem Land. Die beiden explizit ethischen Beitrége stammen von Walter Lesch
und von Matthias Loretan. Im ersten geht es um die strukturelle Nihe von Journalismus und
Ethik, im zweiten um einc Systematik medienethischer Diskurse. Den Abschluss der Rubrik Ak-
zent macht der Text von Charles Martig iiber eine geniale filmische Reflexion unseres Themas bei
Marcel Ophuls. Das Schwerpunkithema taucht aber auch in anderen Rubriken auf, so bei Zeno
Cavigelli in ciner Anfrage an die Einstell der Kirche iiber der Offentlichkeit. Ganz direkt

gehort ferner die Rezension von Ulrich Saxer iiber den Habermas—Klassiker "Strukturwandel der
0 i it" in diesen th i Z In der L ion findet sich zudem

der Berufskodex des Schweizerischen Verbandes der Journalistinnen und Journalisten SVI.
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Sterben vor der
Kamera

UBERLEGUN(‘.EN EINES PRAKTIKERS ZUR MEDIENETHIK

Felix Karrer

Die ganze Familie stand am Bett. Ich hielt die Hand meiner Tante. Sie sprach nicht mehr, seit
7wei Tagen, aber ich glaubte, an jhrem Hindedruck zu spiiren, dass si¢ etwas von dem aufnahm,
was um sie herum geschah. Das Sterben dauerte einige Stunden. Dann hérte sie auf zu atmen. Je-
mand sagte: Driick ihr die Augen zu. Das tat ich, so wie man es in den Filmen sieht. Was nicht in
den Filmen vorkam: meine Tante atmete zwar nicht mehr, aber sie wollte sich die letzten Augen-
blicke nicht nehmen lassen und 6ffnete die Augen noch einmal. lch war ein wenig beschamt, we-
gen meiner FEile, und weil ich blindlings getan hatte, "was man so tut". Dabei miisste ich wissen,
dass es fast immer anders ist, als man meint.

Vielleicht war es das Erlebnis dicses guten Todes, was mich nicht in den Chor derer einstimmen
liess, die bei jenem schwedischen Dokumentarfilm fanden, das gehe doch nicht: das Sterben der
eigenen Mutter zu vermarkten. Es sei doch unethisch, diesen Verfall zu dokumentieren, akribisch,
bis zum letzten Rocheln. Mich riihrte der Film an, und auch die "hésslichen” Bilder stérten mich ~ Wenn man das Le-

nicht, denn diese starke, lebendige Frau war nicht nur auf dem Totenbett gezeigt worden, sondern ~ ben zeigen will, darf
man nicht nur das

schon viel friher, in fhrem vollen Leben und in ihrer Beziehung zum Sohn, und sie selbst hatte . N
Schone zeigen

ihm gesagt, wenn man das Leben zeigen wolle, dann diirfe man nicht nur das Schéne zeigen.
"Sieh den Tod an", hiess der Film. Er handelte genauso vom Leben wie vom Tod.

Was ich nicht weiss, ist, wie der Autor fertig wurde mit der Spannung zwischen Beobachtung und
Beteli die jeder D filmer kennt, die aber in einer solchen Situation besonders ak-

zentuiert ist: Wenn meine Mutter stirbt, werde ich vermutlich weinen. Soll ich nun die Kamera,

die im Sterbezimmer auf dem Stativ steht, zu mir drehen, um meine eigenen Trinen zu dokumen-

tieren? Weine ich immer noch, wenn die Kamera auf mich zielt? Und widerspiegelt diese Einstel-

lung spéter, auf dem Bildschirm, meine damaligen Gefiihle einigermassen authentisch?

Trotz solcher Fragen: der Film hatte fiir mich etwas Trostliches, Freundliches. Er hal etwas vor  Der umstrittene

dem vermittelt, was ich am Totenbett meiner Tante erlebte. Um zum Thema Medienethik zu kom-  Film "Sieh den Tod
an” hatte etwas
Tréstliches, Freund-
liches

men: er ist ein Beleg dafiir, dass es keine eindeutigen Antworten gibt.
Wenn mich ein Drogenabhéngiger auffordert, mit der Kamera zu dokumentieren, wie er sich den
goldenen Schuss setzt, soll ich das tun? Wenn ein anderer Drogenabhingiger vor laufender Kame-

ra an einer Uberdosis icht, einen

erleidet und beinahe stirbt, soll ich
diese Szene in den Film nehmen? Ist die Ausstrahlung eines Films verantwortbar, der den Miss-
brauch von Videokameras anprangert und als Hlustration zahlreiche Gewalt— und andere Horror—
Szenen zeigt? Das sind drei Fragen, die sich mir im letzten halben Jahr gestellt haben.
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Akzent: Ethik des Offentlichen

MORALISCHE ANSTALT VERSUS BOULEVARDMEDIUM
Als ich vor 30 Jahren beim Fernsehen zu arbeiten anfing, war manches einfacher. Zum Beispiel
waren Leichen am Bildschirm tabu. Der damalige Direktor verstand sich als Humanist, legte Wert
auf Bildung und Volkserziehung und hitte am liebsten nur gute Nachrichten verbreitet. Das Leit-
bild vom Fernsehen als "moralischer Anstalt" war damals kaum bestritten, nicht einmal von uns,
den "Basisleuten", auch wenn wir die Akzente etwas anders setzten. Heute ist manches anders: der
Fernsehdirektor versteht sich als Leiter eines Boulevardmediums, das seine Marktanteile halten
muss, will es nicht untergehen. Mein Redaktionsleiter hat mit seiner Unterschrift bestitigt, dass er
soundsoviel Prozent Marktanteil garantiert. Wenn es ihm nicht gelingt, kann ihn dies die Stelle ko-
sten. Das ist einer der Griinde, warum die Grenzen heute viel weiter gesteckt sind. Gewalt, Hor-
ror, Intimitét verkaufen sich gut.
Um eines vorwegzunehmen: ich will weder meinen Berufsstand noch die Vergangenheit verklaren.
Schon vor vielen Jahren gab es bei uns im Haus die Geschichte des Kamera—Reporters, dem der
Film genau in dem Moment auslief, als er seine Interviewpartnerin endlich zum Weinen gebracht
hatte, und der daraufhin dem Tonoperateur zufliisterte: "Behalt sie mir am Weinen, bis ich die
Kassette gewechselt habe!” Ich weiss nicht, ob es wahr ist, ben trovato ist es alleweil. Fernsehen ist
nun mal ein Medium, das sich hervorragend eignet, um Emotionen zu transportieren und zu er-
zeugen, und welcher Profi verzichtet schon gern auf ein miichtiges Werkzeug, Die Ubergiinge zwi-
schen respektvoll-einfiihlender Vermittlung und kaltbliitigem Ausschlachten von Gefiihlen sind
fliessend. Jeder Medienprofi kennt die Versuchung, und sie wird noch verlockender durch das
schamlos—exhibitionistische Verhalten all derer, die sich um beinahe jeden Preis vor die Kamera
dringen.
Die paar Trinen, die damals am Bildschirm vergossen wurden, sogar die abgepressten, sind aller-
dings Kleinigkeiten im Vergleich zu dem, was heute téglich vorgefiihrt wird. Trotzdem besteht ein
unterschwelliger Konsens dariiber, dass "man nicht alles darf", sogar bei jenen, die die Verantwor-
tung auf die Empfinger abschieben. Wenn sie darauf verweisen, der "Markt" sei bereits daran,
Fehlentwicklungen zu korrigieren, weil nimlich Reafity TV sinkende Einschaltquoten aufweise, so
dokumentiert diese Aussage wohl vor allem schlechtes Gewissen oder zumindest Ratlosigkeit. Ein
etwas gediegenerer Weg, sich aus der Verantwortung zu schleichen, ist die Delegation der Frage an
die Wissenschaft. Wir wissen, dass es inzwischen Hunderte von Arbeiten gibt, die sich mit den
oglichen Folgen der G in den Medien befassen, und dass alle diese Bemiihungen
zu keinen klaren Antworten gefiihrt haben, weil die Befunde zu vieldeutig und widerspriichlich

sind. .
Dass es kaum mehr aligemein akzeptierte Massstibe gibt, hat ja nun zumindest den einen Vorteil,
dass jeder und jede einzelne Medil de in die Pflicht wird. Es schadet aber

nicht, diese Pflicht und die Diskussion iiber diese Fragen anzumahnen — gerade weil uns auch auf
diesem Gebiet "die Wahrheit" abhanden gekommen ist. fch versuche, am Beispiel der erwdhnten
drei Fille meine eigenen Antworten zu erliutern.

MEDIALE BEIHILFE ZUM SELBSTMORD?

Fall 1, der "goldene Schuss". Die Antwort scheint klar: es ist monstrds, einen Selbstmord zu
filmen, um ihn einem niisschenknabbernden Publikum als Feierabendunterhaltung zu servieren.
Ich habe denn auch spontan nein gesagt. Aber mein Gesprichspartner insistierie: Er sei ohnehin
entschlossen, aus dem Leben zu gehen, aber er wolle nicht als einer der namenlosen Drogentoten
in einem offentlichen WC gefunden werden, sondern er wolle auf schone Weise in den Tod gehen,
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mit Musik und Kerzen, und er wolle seinem Tod einen Sinn geben. Dieser bestiinde darin, dass er
anderen Menschen die Ausweglosigkeit eines Junkie-Daseins vermittle. Und dazu miisse ich ihm
helfen, wenn ich denn schon einen Film tiber Drogenabhéngige mache.

Wir kannten uns schon ein wenig, ich denke, er hatte Vertrauen zu mir, und das machte es ihm
wohl iiberhaupt erst moglich, mir seinen Vorschlag zu machen. Ich versprach ihm zu iiberlegen,
auf welche Weise ich ihm helfen konnte, seine Botschaft zu Gibermitten. Die Antwort ist mir er-
spart geblieben, er ist nicht darauf zurii Unter den d i Umsténden hitte ich
sicher beim Nein bleiben miissen. Mit Umstéinden meine ich: ich kannte ihn zu wenig, um ab-

schatzen zu kénnen, wie ernst es ihm war mit seinem Wunsch, aus dem Leben zu gehen, und wie
ausweglos seine Situation "objektiv" war. Ich hatte nicht versucht, fiir seine Probleme eine andere
Lésung zu finden. Und ich hatte nicht vor, einen Film zu machen, in dem seine Person eine wich-
tige Rolle spielen wiirde. Das heisst: ich war ihm zu wenig nah, um sagen zu kénnen: es macht
mich traurig, dass du gehen willst, aber ich kann akzeptieren, dass es fiir dich der richtige Weg ist,
und ich erfiille dir deshalb den Wunsch. Und zweitens: ich war (wegen der Art des Filmprojekts)
nicht in der Lage, bei den Zuschauern die Situation dieses Menschen differenziert darzustellen, al-
so auch in dieser Hinsicht "Nihe" herzustellen.

SIND WIR ALLE LUSTERN?

Im Fall der "Schénen Neuen Videowelt" (so der Titel des Streifens, der vom reputierten Channel 4
produziert worden war) bin ich noch heute der Meinung, dass dieser Film nicht htte gesendet
werden sollen. Es ging um einen Dokumentarfilm, den ich zu bearbeiten hatte, und der mich von
Anfang an anwiderte, weil er mir vorkam wie eine Anthologie der erlesensten Scheusslichkeiten,
die in den letzten Jahren iiber irgendeinen Sender — wie obskur er auch sei — ausgestrahlt wur-
den. "Das Beste aus Reality TV", von versteckten und unversteckten Videokameras, von Profis und

Amateuren aufgezeichnet: Leichen in allen d Ver gepriigelte M lg yom

Polizisten bis zum Baby, eine Schléigerei, bei der die Schldger auf ihr Opfer urinieren, ein mastur-
bierender Mann vor dem Fenster der Nachbarin, das Sexspiel eines ungetreuen Ehemannes hinter
einem Pickup-Wagen, aufgezeichnet von freundlichen Nachbarn, eine Kinderparty, die zum Flam-
menmeer wird, Psycho-Porno diverser Art und vieles andere mehr.

Warum fand ich die Ausstrahlung dieses Films unverantwortbar? Was er zeigte, war weit entfernt
von einer "Beihilfe zum Selbstmord" und in mancher Hinsicht "harmloser" als das akribisch doku-
mentierte Sterben der schwedischen Frau. Gewaltszenen dhnlicher Art, verkohlte Leichen, Hor-
ror-Unfille und dergleichen flimmern jeden Tag tiber den Bildschirm. Das ganze verstand sich als
Beitrag zur Meinungsbildung, und es fehlte auch nicht an Statements warnender Experten. Man-
che meiner Kollegen (und Kc i ) und meine Vc fanden, der Film sei zwar weder
schon noch erfreulich und vielleicht nicht einmal gut gemacht, aber doch informativ.

Wenn ich versuche, meinen Widerstand zu objektivieren, so fallen mir vorerst formale Aspekie
auf. Bin Merkmal ist, wie unwahrscheinlich vollgepackt der Film ist. Bei einer Sendedauer von 49
Minuten enthalt er: einen Kommentartext von iiber 7000 Waértern, 46 Statements, iiber 50 Ar-
chivausschnitte, 85 Einblendetitel und einiges an Originalténen, die nicht iibertextet sind — be-
zeichnenderweise ist an den wenigen Stellen, die keinen Kommentartext haben, vor allem Schrei-
en und Stdhnen zu héren. Nur schon dieses Trommelfeuer von Szenen, Informationen, Personen
verunmdglicht das, was als Ziel angefiihrt wird: Reflexion iiber ein zwiespiltiges gesellschaftliches
Phianomen. Das Gedrohn der Horror- und Sct iibertont die "Exper 3

miihelos.

Das Sterben des
Siichtigen zu zeigen,
‘wiire unter den ge-
gebenen Umstiinden
nicht zu verantwor-
ten gewesen

Der Dokumentarfilm
"Schéne Neue
Videowelt" hiitte
nicht gesendet
werden sollen
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Einige weitere Details, die die Heuchelei des "informativen Beitrags" offenlegen: Beim masturbie-
renden Mann war zwar das Geschlechtsteil mit "Klétzchen" unkenntlich gemacht, nicht aber das
Gesicht. Die Aufnahmen jenes Mannes, den Nachbarn beim Sexspiel auf der Strasse gefilmt hat-
ten, waren in den USA iiber einen regionalen TV-Sender verbreitet worden, mit vollem Namen
und Wohnort, und ergéinzt durch Bilder dieses Mannes auf dem Heimweg von der Arbeit. Der
spatere Selbstmord des Mannes gab Anlass zu einer weiteren Story, die vom Moderator mit fol-
gendem Hinweis abgeschlossen wurde; "Die Frage, welche Rolle die Medien beim Tod dieses
Manns gespielt hatten, werden wir wohl nie beantworten kénnen." In der "Schonen Neuen Video—
‘Welt" erscheint nun die ganze Geschichte erneut mit allen Details, selbstverstiindlich mitsamt der

Sexszene, aber auch mit allen anderen Heimweg, des
"Titers", Name, Wohnort.

Der Film hat die gezeigten Menschen, seien sie nun "Titer" oder "Opfer", bestenfalls als Demon-
strationsobjekte verwendet. Er hat in keinem Fall versucht, in die Tiefe des Einzelfalls zu gehen,
Kontext herzustellen, zu differenzieren. Das ist zwar im Medienbetrieb tdgliche schlechte Ge-
‘wohnheit, aber es wird unertréglich, wenn es so vital um den physischen und psychischen Intimbe-
reich geht. Unter dem Deckmantel von Aufklirung und Analyse macht der Film prizis das, was
er n vorgibt: Ei jagd durch von Intimitit, von Gefiihlen, von
existentiellen Situationen. Er stellt keine Néhe her und tritt deshalb zu nah, sowohl den dargestell-
ten Menschen wie auch den Zuschauern. "Wir alle sind Voyeure, sind liistern", sagt im Film die
Redaktorin einer der amerikanischen "Boulevard-Shows", in denen solche Amateur—Videos ge-
zeigt werden. Das mag sein, aber wir alle wissen auch, dass die Situationen, in denen wir unseren

Voyeurismus ausleben, zwiespiltige Gefiihle in uns hinterlassen. Hinzu kommt, dass der person-
lich praktizierte Voyeurismus nicht in dieser Massierung stattfinden kann - es gibt nicht immer et-
was zu sehen -, und dass er mit dem Risiko der Entdeckung verbunden ist — der Blick durch’s
Schliisselloch ist immer noch gedchtet. Der "Video"-Film macht mich als Zuschauer zum Super—
Voyeur, indem er mich wahrend 49 Minuten risikolos die saftigsten der in den USA iiber Jahre
aufgezeichneten Schweinigeleien und Brutalititen konsumieren lisst. Menschen als Material, siif-
fig serviert,

Ich schiame mich noch jetzt dafiir, dass ich den Bearbeitungsauftrag nicht von vornherein ablehnte
(nicht als Entschuldigung, aber als Erlduterung: ich habe diese Arbeit zu einem Zeitpunkt iiber-
nommen, als ich meine berufliche Existenz gefdhrdet sah durch die iiberraschende Eroffnung mei-
nes Vorgesetzten, meine eigenen Dokumentarfilme brichten die ndtigen Marktanteile nicht und
ich hitte deshalb vorldufig die Bearbeitung cingekaufter Filme zu Gibernehmen). Was, um mit
Brecht zu sprechen, zeigt, wie rasch es auch bei mir mit der Moral zu Ende ist, wenn’s ums Fres-
sen geht.

RENE UND DAS SPIEL MIT DEM ToD

René kannte ich schon gut, als er mir vorschlug, fiir unseren Film den "Fremdenfiihrer" auf der
Drogenszene zu spielen. Als er mir ein paar Tage vor den geplanten Aufnahmen sagte, er werde
sich dann einen "Knall" setzen, sagte ich ihm, das miisse er fiir mich nicht tun, denn "Knille"
(Drogeninjektionen) hitte man schon geniigend gesehen am Fernsechen. Wenn er es tun wolle,
dann sei das seine Sache und in seiner Verantwortung. Als es soweit war, filmten wir trotzdem
(wobei die Frage offen bleibt, ob er "geknallt" hitte, wenn wir ihn nicht begleitet hitten, und somit
ist auch die Sache mit der Verantwortung nicht so eindeutig, wie ich es gern gehabt hitte). Aber
niemand hitte erwartet, dass er, der erfahrene Junkie, der seit vielen Jahren harte Drogen konsu-
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miert, und einen i erleiden wiirde. Der Kameramann filmte fast

die ganze Szene: das brect die Wieder suche, das Ei der Sa-

nititer, die Beatmung, den Abtransport. Nur einmal horte er auf zu drehen: als er sah, dass es

todernst wurde, als René blau anlief. In der Notfallstation erwachte René wieder — ich habe mich

selten so gliicklich und erleichtert gefiihlt.

Es waren aussergewohnliche Aufnahmen, Wir hétten sie nicht drehen kénnen, hitten wir René

nicht vorher gut gekannt. So durften wir voraussetzen, dass er, der Exzentriker, der schon so oft

mit seinem Leben gespielt hatte, damit einverstanden war, dass wir ihn sogar jetzt filmten. Aber

wir haben nachher lange dariiber diskutiert, ob und in welcher Form wir die Aufnahmen verwen-

den sollten. Was dagegen sprach: einen Menschen in der allerhilflosesten, allerverzweifeltsten La-  Darf man den Todes-

ge zu zeigen, noch dazu in einer Lage, zu der wir als Medium irgendwie beigetragen hatten (das ~ *ampf eines Fixers
am Fernsehen zel

geschieht selbstverstindlich immer, wenn wir filmen, aber selten ist es so dramatisch). Was daftir gon?

sprach: die Szene dokumentierte in unheimlicher Schirfe und Raffung die Situation, in der sich
Drogenkonsumenten stéindig befinden.
Wir entschlossen uns, die Aufnahmen zu verwenden. Dieser Entscheid fiel, nachdem sich René
bereits als "Leitfigur” herauskristallisiert hatte, das heisst, er tauchte mehrmals im Film auf, unter
anderem bei einem Gesprich, in dem ich ihm explizit die Frage stellte: "Was wire gewesen, wenn
du dort gestorben wirst? Ich hoffe, dass durch die eingehende und differenzierte Schilderung des  Dank Nahe zum Be-
Menschen René auch bei den Zuschauern Nihe entstand, die Moglichkeit der Eintiihlung, so dass "_"'""““‘ macht der
die Beobachtung seines Zusammenbruchs nicht mehr Voyeurismus, sondern Teilnahme war. Das :I-:'::.zv.:::.-'::r
Thematisieren des Beinahe—Todes im Gesprich erméglichte fiir alle Beteiligten, René, mich, die
Katharsis, Ve i Wichtig war iesslich die Form: der Film beginnt mit
Renés Gang zur Drogenszene, etwas stilisiert gedreht (wir wussten damals ja noch nicht, was ge-

schehen wiirde) und mit dumpfen Paukenschligen unterlegt. Beim "Knall" werden dic Aufnahmen

reportagehaft- istit und der uch wird mit ein paar wenigen Stehbildern gerafft
dargestellt, immer noch untermalt von Paukenschligen. Darauf folgt sofort die Ent-Spannung:
Renés Riickkehr in die Drogenklinik "Sune—Egge", jetzt ohne Musik und sehr naturalistisch, mit
dem Originaldialog Renés mit den Arzten. Hier beginnt man den Menschen René kennenzuler-
nen. Viel spiter, gegen Ende des Films, nachdem René in mehreren anderen Situationen gezeigt
wurde, haben wir dic Szene noch einmal aufgenommen, diesmal ohne Musik und verkiirzt auf ei-
nige wenige Giberblendete Einstellungen. Hier haben wir auch unsere eigene Mitwirkung angedeu-
tet (der Schreibende hilft in einer Einstellung René stiitzen). Gleich darauf folgt das erwihnte In-
terview. .

Ich glaube, dass wir damit einen Weg gefunden haben, der René, den Zuschauern und uns soweit
als méglich gerecht wird, der die Dramatik und Tragik der Szene zeigt, ohne voyeuristisch zu wir-
ken. Ich hoffe, dass dies nicht nur fir mich, sondern auch fiir andere gilt. Von René weiss ich es,
und im tibrigen habe ich nicht gehort, dass jemand Anstoss genommen hat.

Nihe, Einfiihlbarkeit, Differenzierung, Kontext — das sind ein paar Begriffe, die fiir mich wichtig ~ Nihe, Einfihibar-
sind, wenn von Medienethik gesprochen wird. Wie es zu praktizieren ist, st sehr subjektiv, und ~ kelt, Differenzie-
rung, Kontext: me-
dienethisch bedeut-
same Begriffe

ebenso, wie das jeweilige Resultat zu bewerten ist. Keine Wahrheiten. Nur Versuche.
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Inserateboykott
und Medienethik

MASSENMEDIEN SIND STARK VON DER WIRTSCHAFT ABHANGIG. DARUM HAT DIE

WIRTSCHAFT DIE DRUCKMITTEL IN DER HAND, SICH MEDIEN GEFUGIG ZU MACHEN.

Es GIBT ABER ETHISCHE GRUNDE FUR DIE MEDIEN, SICH EINEM INSERATEBOYKOTT ZU

WIDERSETZEN UND DIE INTERESSEN DER OFFENTLICHKEIT GELTEND ZU MACHEN. BEI

SELBSTBEWUSSTEM UND GESCHICKTEM VERHALTEN SIND DIE MEDIEN GEGEN DRUCK-

VERSUCHE DER WIRTSCHAFT DURCHAUS NICHT MACHTLOS.

Roger Blum

Seit es moderne Massenmedien gibt, seit dem Beginn des 7. Jahrhunderts, hat sich immer mehr
das Bediirfnis nach unabhiingigem, kritischem, Offentlichkeit herstellendem Journalismus heraus-
gebildet. Aber die Entwicklung hat mit diesem Postulat nicht Schritt gehalten. Die Massenmedien
waren im Gegenteil immer von Herrschenden und Geldgebern abhingig:

Im 17. und 8. Jahrhundert, als das autoritire Medienmodell galt, waren die Zeitungen von den
Regierungen abhingig. Publizieren durfte nur, wer Uber eine Lizenz verfiigte, und die einzelnen
Ausgaben waren der Zensur unterworfen. Kommentare und innenpolitische Berichte waren unter-
sagt. Dieses Prinzip gilt heute noch in vielen Staaten der Dritten Welt.

— Im 19. Jahrhundert, als sich das liberale Medienmodell durchsetzte, waren die Zeitungen von
Parteien abhingig. Die Massenmedien waren Sprachrohre ideologisch geférbter Politik. Ihre
Abonnenten galten zugleich als Anhénger eines bestimmten politischen Lagers. Diese Form der
Abhingigkeit hat sich im Laufe des 20. Jahrhunderts mit der Loslosung der Zeitungen von den
Parteien ziemlich verloren.

— Im 20. Jahrhundert, als in e¢inem Teil der Welt das totalitire Medienmodell Einzug hielt, waren
die Massenmedien in den sozialistischen und faschistischen Herrschaftssystemen vom Diktat der
Staatspartei abhingig. Sie wurden mit den Mitteln der Personalpolitik, der Treueschwiire, strenger
Richtlinien und der Zensur gegéngelt. Seit aber das Dritte Reich untergegangen (1945) und das
kommunistische Herrschaftssystem zusammengebrochen sind (1989-91), gilt diese Abhingigkeit
nur noch fiir ganz wenige Staaten Ostasiens und Mittelamerikas.

— Schon im 19. Jahrhundert entstanden zunehmend Zeitungen, die die Nachrichten mit Anzeigen
koppelten und sich so Einnahmen sicherten. Mit der Emanzipation der Medien von den Parteien
hat die Abhingigkeit von der Wirtschaft noch zugenommen. Daran hat auch das Sozialverantwor-
tungs-Modell nichts gedndert. In der Schweiz sind heute das Fernsehen der SRG zu einem Drit-
tel, die Zeitungen durchschnittlich zu zwei Dritteln und die Lokalradios total auf Einnahmen aus

der Wirtschaft angewiesen.
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Obwohl sich seit dem Ancien Régime dank der Proklamation der Pressefreiheit die Rahmenbedin-
gungen fiir die Medien in formaler Hinsicht fundamental geéindert haben, ist in praktischer Hin-
sicht einfach die eine Abhingigkeit durch die andere ersetzt worden. Die Medien kénnten sich
zwar von den Fesseln der Wirtschaft 16sen. Das wiire allerdings nur moglich, wenn die Rezipien-
tinnen und Rezipienten die volien Kosten ihrer Mediennutzung triigen. Dazu scheinen sie aber
nicht bereit zu sein.

Nun unterstiitzt die Wirtschaft die Massenmedien natiirlich nicht aus karitativen Griinden. Es
handelt sich vielmehr um Geschiftsbeziehungen: Die Wirtschaft sichert den Massenmedien die
E}istenz, und die Massenmedien bieten der Wirtschaft ein Schaufenster fiir ihre Werbung an. Bei-
de profitieren also. Ohne Massenmedien mit grossen Auflagen oder hohen Einschaltquoten und
mit giinstigen Reichweiten wire es fiir die Unternehmen schwieriger, ans Zielpublikum zu gelan-
gen. Allerdings kénnten sie auch mit Plakaten, Direct mailing oder Sponsoring werben. Die (priva-
ten) Massenmedien haben deutlich mehr Miihe, Alternativen zu finden, wenn die Wirtschaft sie
im Stich lisst. Sie sind folglich verietzlicher.

Allerdings hat sich das Prinzip durchgesetzt, dass in den Medien der redaktionelle Teil und der
Werbeteil strikt getrennt sind. Das heisst: Wenn beispielsweise die Redaktion einer Zeitung eine
Abstimmungsvorlage vehement unterstiitzt, so spricht nichts dagegen, dass im gleichen Blatt vor
allem Inserate des gegnerischen Komitees erscheinen. Oder wenn eine Firma regelmissig fir
Champagner wirbt, spricht nichts dagegen, dass sich die gleiche Zeitung kritisch mit dem Alkohol-
genuss auseinandersetzt. Dieses Prinzip ist im Grundsatz von allen Beteiligten anerkannt. Aller-
dings wird es immer dann verletzt, wenn die inhaltliche Unvertraglichkeit zu gross wird. Die mil-
dere Form ist das Gespriich, das zum Ziel hat, auf die Gegenseite Einfluss zu nehmen oder Druck

auszuiiben. Die schwerwiegendere Form ist der Boykott.

BOYKOTTE DER PRESSE UND DER WIRTSCHAFT

Boykottmassnahmen gibt es in beide Richtungen. So war es tiblich, dass stramme Parteiblitter kei-
ne Inserate der politischen Gegner aufnahmen. 1993 noch lehnten die Tageszeitungen im Kanton
Solothurn Inserate der "Gruppe fiir eine Schweiz ohne Armee (GSoA)" ab, die gegen den Kauf
des Kampflugzeuges F/A—18 gerichtet waren, weil sie selber die Anschaffung befirworteten. Zahl-
reicher sind die Fille, in denen die Wirtschaft Medien durch den Entzug von Werbeauftragen gefii-
gig zu machen versucht. Nicht alle werden bekannt. Die wichtigsten, die an die Offentlichkeit
drangen, sind die folgenden:

~ 1979 boykottierte die Autobranche den "Tages—Anzeiger", hauptsichlich wegen eines Artikels
iiber die Autolobby im "Tages-Anzeiger—Magazin";

- 1980 boykottierte das Warenhaus Globus ebenfalls den "Tages—Anzeiger" wegen dessen Bericht-
crstattung tiber die Jugendunruhen;

~ 1985 boykottierten die Immobilienagentur Kramer und zwei andere Agenturen die "Tribune de
Genéve" wegen kritischer Artikel vor einer Volksabstimmung iiber das Mietervorkaufsrecht;

1987 boykottierte die Migros St. Gallen die "Ostschweiz" wegen einer Glosse iiber das Einkaufs-

zentrum Sintispark;

- 1992/93 boykottierten die Banca della Svizzera italiana und der Bankverein "La Reggione" we-
gen der Berichterstattung iiber die Verbindungen von Schweizer Banken zu den italienischen
Schmiergeldaffiren und wegen der Argumentation zur Stempelsteuer;

~ 1993 drohte Denner der Wirtschaftszeitung "Cash" und dem Medienunternchmen Ringier ber-

haupt sowie der "Ziirichsee-Zeitung" mit einem Boykott wegen der Berichterstattung iiber den Zu-
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stand der Firma. Dieser letzte Fall hat auch den Presserat veranlasst, sich mit der Problematik des
Inserateboykotts zu befassen.

Boykottmassnahmen der werbenden Wirtschaft kénnen an die Substanz gehen. Der "Tages—Anzei-
ger" verlor beispielsweise im 2.—4. Quartal 1979 iiber 50 Prozent der Werbeeinnahmen fiir Neuwa-
gen, im 1. Quartal 1980 nochmals 45 Prozent, im weiteren Verlauf des Jahres 1980 noch 20-25
Prozent. Eine starke Zeitung wie der "Tages—Anzeiger" kann zwar Einbussen voriibergehend ver-
kraften, aber fiir eine kleine Zeitung oder fiir ein Lokalradio kann ein Boykott den Untergang be-
deuten. Will ein Medium indessen den Untergang abwenden und es gar nicht zum Boykott kom-
men lassen, dann bleibt ihm scheinbar keine andere Wahl, als auf die Wiinsche der Wirtschaft ein-
zugehen und sich dem Werbeauftraggeber anzupassen. Dies aber bedeutet, dass die Journalistin-
nen und Journalisten letztlich nach der Geige der Wirtschaft tanzen miissen.

INTERESSEN DER OFFENTLICHKEIT HABEN VORRANG

Nach ethischen Gesichtspunkten ist dies inakzeptabel. Die "Erkldrung der Pflichten und Rechte
der Journalistinnen und Journalisten”, die 1972 vom Schweizerischen Verband der Journalistinnen
und Journalisten (SVJ) erlassen worden ist und als Berufskodex gilt, macht in mehreren Punkten
deutlich, dass eine Einmischung von aussen in die redaktionelle Linie und in die journalistische
Freiheit unstatthaft ist:

~ In der Praambel wird das Recht auf Information, auf freie Meinungsdusserung und auf Kritik als
grundlegendes Menschenrecht hervorgehoben. Daraus leiten die Medienschaffenden den An-
spruch ab, sich auch iiber das Gebaren und die Produkte der Wirtschaft frei zu dussern und sie,
wo nétig, zu kritisieren.

— Ebenfalls in der Priambel wird der Vorrang der Verantwortlichkeit der Journalisten gegeniiber
der Offentlichkeit vor jeder anderen Verantwortlichkeit, insbesondere vor ihrer Verantwortlichkeit
gegeniiber ihren Arbeitgebern und gegeniiber staatlichen Organen, betont. Daraus leiten die Me-
dienschaffenden das Recht ab, dann Offentlichkeit herzustellen, wenn ein Thema von offentlicher
Relevanz ist, und sich daran nicht einmal von ihrem Arbeitgeber, geschweige denn von aussenste-
henden Werbeauftraggebern hindern zu lassen.

— Art. 2 der Pflichten in der Erklarung lautet: "Sie — die Journalistinnen und Journalisten - (...)
verteidigen die Freiheit des Kommentars und der Kritik sowie die Unabhéngigkeit und das Anse-
hen ihres Berufes." Ein Boykott ist ein Eingriff in die journalistische Unabhingigkeit, weil er letzt-
lich zum Ziel hat, die Medienschaffenden gefiigig zu machen.

— In Art. 9 der Pflichten in der Erkldrung heisst es: "Sie vermeiden in ihrer beruflichen Tatigkeit
als Journalistinnen und Journalisten jede Form von kommerzieller Werbung und akzeptieren kei-
nerlei Bedingungen von seiten der Inserenten.” Wiederum liegt der Widerspruch zur Absicht boy-
kottierender Werber auf der Hand: Wer mit dem groben Geschiitz des Boykotts auffihrt, will seine
Bedingungen diktieren.

— Art. b) der Rechte in der Erkldrung schiitzt die Medienschaffenden mit dem Postulat: "Sie diir-
fen nicht veranlasst werden, beruflich etwas zu tun oder zu #ussern, was den Berufsgrundsitzen
oder ihrem Gewissen widerspricht." Falls es gute Griinde gab, kritisch iiber ein Unternehmen zu
berichten, und falls diese Berichterstattung seriés recherchiert war, so verstossen Medienschaffen-
de gegen ihre Berufsgrundsitze und gegen ihr Gewissen, wenn sie sich durch Druck bewegen las-
sen, sich von dieser Berichterstattung zu distanzieren oder kiinftig quasi das Gegenteil zu verof-
fentlichen.

12 ZOOM K&M Nr. 4, Oktober 1994

Boykotte sind fiir
klelnere Zeitungen
und Lokalradios exi-
stenzbedrohend

Der Berufskodex
verpflichtet Me-
dienschaffende zum
Widerstand gegen
Einmischungen von
aussen

Die Verantwortung
gegeniiber der Of-
fentlichkeit hat Vor-
rang

Boykott ist mit Jour-
nalistischem Ethos
unvereinbar




— Und schliesslich hilt Art. c¢) der Rechte in der Erklirung fest: "Sie diirfen jede Weisung und jede
Einmischung zuriickweisen, die gegen die allgemeine Linic ihres Publikationsorgans verstossen."
Falls Medienschaffende mit ihrer bisherigen Arbeit im Einklang mit der allgemeinen Linie ihres
Mediums standen, so entspricht ein Boykott einer Einmischung, die die Journalistinnen und Jour-
nalisten zur Abkehr von dieser Linie bewegen will. Und eine solche Einmischung miissen Me-
dienschaffende aus ethischen Griinden zuriickweisen.

Das ist natiirlich leichter gesagt als getan. Denn grundsitzlich kann niemand ein Unternehmen
zwingen, in einem bestimmten Medium zu werben. Die freie Wirtschaft und das Spiel von Ange-
bot und Nachfrage erlauben es den Managern und Marketingspezialisten, frei iber die geeigneten
und ihnen zusagenden Werbeplitze zu bestimmen. Auch die Schweizerische Kartellkommission,
die 1979-81 den Fall "Tages—Anzeiger" untersucht hat, stellte den Grundsatz der Handels- und
Gewerbefreiheit und davon abgeleitet die Insertionsfreiheit allem anderen voran. Im weiteren fand
sie es legitim, dass Unternehmen Geschiftsbeziehungen mit einem Medium abbrechen, wenn es
redaktionell rechtswidrige Vorginge gebilligt, die Abschaffung des freien Unternehmertums propa-
giert oder das Unternehmen vermogensrechtlich oder persénlichkeitsrechtlich verletzt hat. Sonst
aber miisste fiir einen Beziehungsabbruch betriebswirtschaftlich erwiesen sein, dass der Werbeer-
folg mit einem anderen Werbemittel grosser sei. Marktméchtige Unternehmen, das heisst Kartelle
oder kartellahnliche Organisationen, diirften indessen "ihre Macht nicht durch Abbruch der Ge-
schéftsbeziehungen zum Zwecke missbrauchen, um die redaktionelle Linie zu beeinflussen",
schrieb die Kartellkommissjon.

VERHALTEN BEI DIFFERENZEN UND BOYKOTTEN

Dieser Fall ist allerdings selten. Meist ist ein einzelnes Unternechmen Urheber des Boykotts; fast
nie treten marktmichtige Kartelle auf. Darum kommt die von der Kartellkommission formulierte
Regel kaum je zur Anwendung, hat zudem die Kartellkommission kaum Anlass, je wieder einzu-
greifen. Der Widerstand gegen Boykotteure muss darum primér von den Medien selber, von den
Verlegern und Veranstaltern und von den Redaktionen, ausgehen. Marco Volken, der Chefredaktor
der "Ostschweiz", erzielte einen vollen Erfolg damit, dass er 1987 den Boykott der St. Galler Mi-
gros publik machte und einen nationalen Medienwirbel ausldste. Dies war der Migros—Zentrale so
unangenehm, dass sie ihre St. Galler Tochter zuriickpfiff. Wenn im Journalismus ethische Regeln
verletzt werden, muss Offentlichkeit hergestellt werden. Dies ist die wichtigste — und einzige —
Waffe der Massenmedien.

Ethische Uberlegungen fiihren zudem zum Schluss, dass auch Unternehmer dem Offentlichen ver-
pflichtet wiren und dass deshalb der Pressefreiheit Vorrang zukommen miisste, wenn sie mit der
Handels- und Gewerbefreiheit im Widerstreit steht. Da dieser Schluss keine verbindliche Weisung,
sondern bloss einen Appell an die Wirtschaft darstellt, miissen sich die Medienschaffenden selber
helfen, und dafiir kdnnen fiinf Postulate formuliert werden:

1. Die werbende Wirtschaft hat Anspruch auf faire Behandlung.

2. Wo trotz fairer journalistischer Arbeit Differenzen entstehen, sind die Losungen unter Einbezug
der Redaktion offen zu diskutieren. Berechtigte Anliegen kdnnen mit Zusatzrecherchen oder mit
einem Interview aufgefangen werden. Wo Behauptungen gegen Behauptungen stehen, besteht das
Rechtsinstitut der Gegendarstellung.

Journalisten diirfen
und miissen Einmi-
schungen zuriick-
welsen

Kartellkommission
hat der Handels-
und Gewerbefreiheit
Vorrang gegeben
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1. Falrness
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3. Macht ein Unternehmen oder ein ganzes Kartell hingegen vom Mittel des Werbeboykotts Ge-
brauch, so ist sofort Offentlichkeit herzustellen. Wird der Boykott breit und nachhaltig themati-
siert, so schadet sich der Boykotteur selber, da dies seinem [mage abtréglich ist. Ein Abbruch ldsst
in einem solchen Fall in der Regel nicht lange auf sich warten.

4. Gelingt es indessen nicht, Offentlichkeit herzustellen oder wird der Boykott nicht abgebrochen,
so ist es Sache der Medienverbinde, sich im Sinne der Solidaritét einzuschalten. Betroffene Medi-
en sollen die Meldestelle des Schweizerischen Verbandes der Zeitungs— und Zeitschriftenverleger
anrufen. Die Verbiande der Medienschaffenden sollen zusammen mit den Verlegern versuchen, im
Sinne eines Boykottabbruchs Einfluss zu nehmen. Diese Interessenwahrung ist gerade zum Schutz
kleiner Zeitungen und Lokalradios von grosser Bedeutung. Sollten sich die Boykottfille in Zukunft
vermehren, miisste die Einrichtung einer Ombudsstelle gepriift werden.

5. Die Medienschaffenden sind ethisch verpflichtet, unzumutbare Forderungen, die mit einem

Boykott durchgesetzt werden sollen, abzulehnen und auf serids recherchierten, gut begriindeten
Positionen zu beharren.
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KRITISCHE WURDIGUNG DES PRESSERATES IN DER SCHWEIZ

Jean—Paul Riittimann

"Tout le monde applaudit dés que I'on parle d’éthique..." stellt Daniel Cornu, Leiter des Centre ro-
mand de formation des journalistes und fritherer Chefredaktor der "Tribune de Genéve", mit Recht
fest’. Nur kommt von Seiten vieler Journlistinnen kein Applaus mehr, wenn es darum geht, fiir die
Einhaltung dieser Grundsitze zu sorgen. Einfach machen sich die Sache jene, die an die Sefbst-
verantwortung jedes einzelnen appelieren: denn wer auf die Kontrolle der Einhaltung der Prinzipien
verzichtet, begiinstigt jene, die dagegen verstossen. Nur: Kontrolle im Journalismus riecht nach Zen-
sur’. So pladieren eben viele JournalistInnen fiir eine Umkehr des Lenin’schen Slogans: Kontrolle sei
gut, aber Vertrauen sei besser’.

PRESSERATE ZUR SELBSTKONTROLLE

Die abwehrende Reaktion der Journalistinnen ist verstindlich: Manche Befiirworter einer Kontrolle
der Medienarbeit wollen damit die Presse, das Radio und das Fernsehen in den Griff bekommen.
Die Gefahr, dass die Regierung staatliche Kontrollorgane fiir Journalisten hatte einfiihren wollen, be-
wirkte denn auch die Griindung von Presseriten in Grossbritannien (1953) und in der Bundesrepu-
blik Deutschland (1956). Die Selbstkontrolle der Medien bringt aber nicht nur den Politikern etwas:
Auch dem einfachen Leser, Radiohérer und Fernsehzuschauer kann ein solches Gremium das Ge-
fith] der Ohnmacht ein bisschen nehmen.

International gesehen sind es in erster Linie die sogenannten Presserite, die eine solche Selbstkon-
trolle der Medien ausiiben. Sie finden sich vor allem im Norden Europas und in Kanada; in den
USA hat sich der Presserat nicht durchsetzen kdnnen. Meistens sind diese Rite nur fiir die Presse
zustindig. Einzig der niederlindische Raad voor de Journalistiek ist auch fiir Radio und Fernsehen
zustindig. Bin Grund fiir die Ausrichtung auf die Presse mag darin liegen, dass oft die Verleger an
diesen Riten beteiligt sind. Ausserdem existieren in den meisten Landern spezielle Kontrollinstan-
zen fiir Radio und Fernsehen. Diese Gremien sind aber im Unterschied zu den Presserdten nicht
von den Medien selber bestellt, sondern von den Regierungen eingesetzt worden (z.B. in der
Schweiz die UBI, die Unabhangige Beschwerdei oder die Land.
desrepublik). Gerade wegen ihres staatlichen Charakters sind soiche Gremien einer fiir ihre Arbeit
gefihrlichen Politisierung ausgesetzt. Am offensichtlichsten ist dies in Frankreich der Fall, wo wegen

edie in der Bun-

wechselnder politischer Mehrheiten innert sechs Jahren das Kontrollorgan dreimal neu zusammen-
gesetzt und neu strukturiert wurde: 1982 setzte eine Linksregierung die Haute Autorité de la Com-
munication audiovisuelle ein, die nach dem Wahlsieg der biirgerlichen Parteien 1986 durch die
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Commission de la Communication et des Libertés ersetzt wurde, die ihrerseits 1988 nach der Riick-
kehr der Sozialisten an die Regierung dem Conseil supérieur de l'audiovisuel weichen musste!

Im folgenden soll vor allem die Arbeit des Presserates in der Schweiz kritisch dargestellt werden. Er
befasst sich ndmlich als einziges Gremium mit den berufsethischen Fragen in allen Medien. Die Un-
abhingige Beschwerdeinstanz fiir Radio und Fernsehen (UBI), die 1983 durch Bundesbeschluss ge-
schaffen worden war und durch das Bundesgesetz fiir Radio und Fernsehen vom 21.6.1991 (RTVG)
bestatigt wurde, befasst sich laut Jahresbericht 1993 immer mehr mit Rechtsfragen und verfahrens-
rechtlichen Problemen. Ausserdem zeichnet sich seit der Einsetzung von Ombudsstellen durch die
Veranstalter von Radio und Fernsehen (1992) ein stark riickldufiger Trend des Beschwerdeeingangs
bei der UBI ab‘.

Ein engagierter Befiirworter und Kenner der Presserite, der franzosische Professor Claude-Jean
Bertrand, kommt nach einer Analyse der Arbeit dieser Rite in aller Welt zum Schluss, dass "die
Presserite versagt haben™. Bertrand plédiert aber nicht fiir deren Abschaffung, sondern fiir eine Er-
génzung dieser Réte durch andere Massnahmen. Besonders einleuchtend scheint mir sein Vorschlag,
Presseriite als zentrale Institutionen durch andere Instrumente innerhalb grosser Medienorgane zu
ergiinzen. Eine Entwicklung in diese Richtung ist besonders mit der Einsetzung von Ombudsstellen
festzustellen, die nur fiir eine Zeitung zustindig sind. Besonders verbreitet ist diese Art der Selbst-
kontrolle in den USA, wo 32 der weltweit insgesamt etwa sechzig Ombudsleute tatig sind. Besonders
bekannt ist der Ombudsman der "Washington Post", die 1971 als zweite Zeitung der USA eine sol-
che Stelle eingerichtet hat. Vor wenigen Monaten setzte auch die renommierte franzosische Tages-
zeitung "Le Monde" einen Ombudsman ein. Seine Stellung im Innern der betreffenden Zeitung hat
Vor- und Nachteile: Er kann einerseits unkomplizierter den Kontakt zu den Redaktionen herstellen
und Vorschlige zur Losung des Konflikts entwickeln, andererseits ist seine Intervention als Ange-
stellter an die Loyalitit gegeniiber dem auftragerteilenden Unternehmen gebunden. In der Schweiz
verpflichtet das Bundesgesetz iiber Radio und Fernsehen, das seit 1992 in Kraft steht, die Veranstal-
ter zur Einrichtung von Ombudsstellen. In kurzer Zeit haben sich diese Stellen als unkomplizierte
und geschitzte Mittler erwiesen. Vollstindigkeitshalber sei noch die Arbeit der Programmrite der
SRG erwihnt".

HANIDCAPS DES PRESSERATES SVJ

In der pessimistischen Bilanz, die der franzosische Professor Bertrand iiber die Arbeit der Presseréte
in aller Welt 1990 gezogen hat, wird auch diejenige der Schweiz negativ beurteilt. Heute miisste er
dieses Urteil wohl korrigieren. Auch Skeptiker, zum Beispiel im Sekretariat der Schweizer Journali-
stinnen— und Journalisten-Union (SJU), anerkennen im Gespréch, dass der Presserat des SVJ unter
der Leitung von Prof. Roger Blum (Universitit Bern) neues Profil und mehr Beachtung gewonnen
hat. Der Rat war 1977 eingesetzt worden, nachdem der Verband fiinf Jahre frither die "Erklirung
der Rechte und der Pflichten des Journalisten" verabschiedet hatte’.

Nach Einschitzung seines Prisidenten hat der Presserat SVJ mit drei Handikaps zu leben®: der
schmalen Basis, den schwachen Mitteln und den unklaren Zustindigkeiten. Der Presserat ist "nur"
ein Organ des Schweizerischen Verbandes der Journalistinnen und Journalisten (SVJ). Dieser Ver-
band war wihrend Jahren die einzige Berufsorganisation der Schweizer Journalisten. Seit 24 Jahren
gibt es neben ihm die Schweizerische Journalistinnen— und Jorunalisten—Union (SJU), die sich als
Gewerkschaft versteht. Radio- und Fernsehjournalisten sind vor allem im Syndikat Schweizerischer
Medienschaffender (SSM) und beim Verband Schweizerischer Radio- und Televisionsangestellter
(VSRTA) zusammengeschlossen. Damit wird der Presserat nur von einem Teil der in den Medien
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Arbeitenden getragen. Die vom Prisidenten des Presserates in der Sammlung der Stellungnahmen
von 1993 gedusserte Hoffnung, sowohl die SJU wie auch das SSM kénnten bald dem Presserat bei-
treten, hat sich nicht erfiillt. Im Gegenteil, wenige Monate nach ihrer Wahl hat die neue Prisiden-
tin der SIU, Judith Anna Stofer, den Presserat Ende 1993 hart kritisiert: "Presserat und Ehrenkodex
des SVJ sind mit einem Berufsethos der Vergangenheit behaftet. Fiir mich ist es nicht die Aufgabe
einer Gewerkschaft, die ohnehin und immer mehr bestehenden gesetzlichen Einschrankungen des
Medienschaffens noch auszudehnen. Der Presserat hat in der Vergangenheit vor allem Kollegen-
schelte betrieben™.

Im Ausland sind an den Presseriiten meistens auch die Verleger beteiligt. Das ist namentlich in der
Bundesrepublik Deutschland der Fall, wo die Verleger paritatisch mit den Journalistinnen und Jour-
nalisten im Presserat vertreten sind. In der Schweiz wurde beim Schweizerischen Zeitungsverleger-
verband (SZV) nach eigenen Angaben einmal iiber einen Beitritt zum Presserat gesprochen, die Fra-
ge steht aber zur Zeit nicht mehr zur Diskussion. Die Verleger hatten sich daran gestossen, dass die
Erkldrung der Pflichten und Rechte, die die Grundlage der Arbeit des Presserates darstellt, den Jour-
nalisten Rechte einrdumt, die die Verleger moglichst ungeteilt fiir sich bewahren wollen. Aber auch
Pline zur Schaffung eines eigenen Organs der Selbstkontrolle — eines "richtigen Presserates”, wie der
abtretende Prisident Max Rapold 1992 betont hat — werden im Moment nach Aussage des SZV-Se-
kretariates nicht weiter verfolgt. ’

Es ist also davon auszugehen, dass in den néichsten Jahren der SVJ allein Trager des Presserates blei-
ben wird. Immerhin vereinigt er den grossten Teil der Schweizer Journalistinnen und Journalisten.
Trotdem bleibt diese begrenzte Triigerschaft eine Schwiche des Presserates in der Schweiz. Die rela-
tiv schwache finanzielle Basis des SVJ schrénkt natiirlich die finanziellen Mittel und damit die Tatig-
keit des Presserates empfindlich ein. Der Presserat verfiigt iiber ein jahrliches Budget von 25’000
Franken. Dazu kommen Biirokosten im Zentralsekretariat, die dem Presserat nicht verrechnet wer-
den. Alle Mitglieder {iben ihr Mandat ehrenamtlich aus, sie erhalten nur ein symbolisches Sitzungs-
geld und den Ersatz ihrer Spesen. Der Zentralsekretdr des Verbandes arbeitet offiziell zu zehn
Prozent fiir den Presserat. In Wirklichkeit schétzt Martin Kiinzi, dass er zwanzig Prozent der norma-
len Arbeitszeit fiir diese Aufgabe aufwendet.

Im Vergleich zu Selbstkontrollorganen in anderen Landern ist der SVJ-Presserat sehr schwach do-
tiert. So verfiigt zum Beispiel der deutsche Presserat tiber eine eigene Geschéftsstelle mit einem Ge-
schiftsfiihrer und einem Referenten. Der schwedische Presserat weist, zusammen mit der angeglie-
derten Ombudsstelle, ein Jahresbudget von iiber 500’000 Franken aus. Die ungeniigenden Mittel be-
hindern die Arbeit des Presserates in der Schweiz stark. Dank Verfahrensanpassungen konnte im-
merhin die Dauer der Behandlung von Beschwerden auf — im Durchschnitt — sechs Monate verkiirzt
werden. Aber 1994 fiihrt die steigende Zahl von Beschwerden dazu, dass wenig Zeit und Mittel blei-
ben, um grundsatzliche Fragen kompetent zu untersuchen und dazu Stellung zu nehmen.

Schwach ist der schweizerische Presserat auch in bezug auf die Sanktionen. In Art. 6 seines Regle-
mentes (in der Fassung, wie sie von der SVI-Delegiertenversammlung am 11. Mai 1992 verabschie-
det wurde) steht ausdriicklich: "Der Presserat kann in seinen Stellungnahmen Feststellungen treffen
und Empfehlungen erlassen. Er hat keine Sanktionsmoglichkeiten." Immerhin kann der Presserat in
seinen Stellungnahmen Riigen erteilen, die angeklagten Zeitungen oder Journalistinnen aber miissen
sie in ihren Spalten nicht verdffentlichen. Das Publikum des geriigten Mediums erfahrt also unter
Umstinden nichts davon! Immerhin niitzt der Presserat die Moglichkeit, seine Stellungnahmen
durch Pressekonferenzen einem weiteren Kreis bekannt zu machen. Ausserdem werden alle Stellung-
nahmen in der Zeitschrift des SVJ "Telex" verdffentlicht. Seit 1989 werden zudem die Entscheide
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regelmassig in Sammlungen publiziert. Zwar beklagte der Presserat, dass diese Publikationen bisher
keine grosse Verbreitung erhielten. Immerhin steigt die Auflage der seit 1991 jéhrlich in Buchform
erscheinenden Sammlung stetig, erreicht aber mit 500 Exemplaren (Sammlung 1993) immer noch
einen zu kleinen Kreis von Empfingern. Insbesondere ist bedauerlich, dass die Sammlung in vielen
Redaktionen noch unbekannt ist.

Drittes Handicap des Presserates SVJ stellen fiir dessen Priisidenten die unklaren Zustindigkeiten
dar. Trotz des Namens fiihit sich der Rat nicht nur fiir die Presse zustindig. Der Presserat greift Pro-
bleme aller Massenmedien auf, soweit sie an ihn herangetragen werden oder soweit er sie selber als
gravierend erachtet. Es gebe keine spezifische Zeitungsethik, Radioethik oder Fernsehethik, meint
Roger Blum. Und er will auch nicht, dass der Rat sich ausschliesslich mit Fragen von Einzelverstos-
sen beschiftigt. "Er (der Presserat) will auch Impulse geben fiir ethische Debatten in den Redaktio-
nen der Zeitungen und Zeitschriften, der Fernseh- und Radioprogramme der SRG, der Lokalradios
und der Nachrichtenagenturen." Seiner Auffassung nach wird der Presserat auch dann titig, wenn
ein Problem Journalistinnen betrifft, die nicht Mitglieder des SVJ sind. Mit einem so breit verstan-
denen Zustindigkeitsbereich kommt es aber immer wieder zu Doppelspurigkeiten. So werden Be-
schwerden oft gleichzeitig bei der UBI oder Klagen bei Zivil- oder Strafrichtern eingereicht.

CHANCEN DES PRESSERATES

In seinem Referat am Seminar der Unesco-Kommission hatte der Président des Presserates vier
Chancen fiir sein Gremium ausgemacht: die Hoffnung, zum Gremium fiir alle Journalistenverbénde
zu werden; die Konzentration auf Grundsatzaspekte der journalistischen Ethik; die Absicht, seiner
Arbeit mehr Publizitit zu verschaffen, und die Zusammenfassung seiner Stellungnahmen in Richtli-
nien. — Zur Verwirklichung der ersten Chance stehen die Aussichten heute eher weniger gut. Zwar
nimmt der Widerstand innerhalb der SJU gegen einen Beitritt zum Presserat ab. Sogar die Prasiden-
tin, die dem Rat — wie oben zitiert — sehr kritisch gegeniibersteht, anerkennt im Gesprach die positi-
ve Entwicklung des Presserates in den letzten Jahren — nédmlich hin zu mehr grundsitzlichen Stel-
lungnahmen. Aber fiir die SJU steht fiir die néchste Zeit die Fusion mit dem SSM im Vordergrund.
Vor allem auch deshalb sind die 1993 vom SVJ aufgenommenen Kontakte im Hinblick auf eine ge-
meinsame Trigerschaft des Presserates vorlaufig im Sand verlaufen.

Die zweite Chance - sich auf grundsitzliche Apekte der journalistischen Ethik zu konzentrieren —
hat der Presserat seit 1992 mehrmals genutzt. Er hat sich nach Vorféllen in der Wirtschaftspresse
mit dem Verhiltnis von Wirtschaftsjournalistinnen und Besitz von Wertpapieren, Einsitz in Verwal-
tungsriten usw. befasst. Er hat sich grundsdtzlich zum Verhalten der Medienschaffenden im Reise-,
Auto- und Sportjournalismus gedussert und das Problem der Berichterstattung tiber Suizide studiert.
Er hat Stellung genommen zur Vermischung von Werbung und Information bei Lokalradios und ei-
ne Warnung an die Behorden erlassen, das Problem der Indiskretionen innerhalb der Verwaltung
nicht auf Kosten der Pressefreiheit 16sen zu wollen. Angesichts der zur Verfligung stehenden Mittel
sind diese Stellungnahmen beachtlich, es wire aber ein leichtes, all die andern Grundsatzprobleme
aufzulisten, fiir die der Presserat neben der Behandlung von Einzelvorstossen keine Zeit hatte...

Mit der Aktualitit und der Brisanz der grundsiitzlichen Stellungnahmen héngt die Publizitit zusam-
men: Seit 1992 war das Medienecho anlisslich der Veréffentlichung grundsétzlicher Stellungnahmen
viermal recht gross. Dagegen ging die Publikation von Einzelentscheiden meist unter. Damit ist der
Rat heute sicher innerhalb und ausserhalb der Medien weniger unbekannt als vor einigen Jahren,
aber eine "feste Grosse" ist er noch nicht geworden. Stichproben bei Journalistinnen zeigen, dass
manche unter ihnen keine Ahnung von der Existenz eines solchen Gremiums haben.
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Die vierte Chance, nimlich das Wesentliche seiner Stellungnahmen in Richtlinien zusammenzufas-
sen, muss der Presserat selber ergreifen. Nach Aussagen des Prisidenten fehlt ihm dafiir schlicht die
Zeit! Wie wichtig die Publikation solcher Richtlinien wire, zeigt ein Blick in das entsprechende
Werk des deutschen Presserates: Erst in der Konkretisierung an einzelnen Fillen werden die allge-
meinen Prinzipien journalistischer Ethik wirklich fiir jede Journalistin und jeden Journalisten ver-
stiandlich. Dabei kommen die Vorziige des angelsichsischen Fall-Rechtes (case—law) klar zum Aus-
druck: Wie weit geht zum Beispiel die Verpflichtung, die Privatsphére zu respektieren, wenn eine
Person des offentlichen Lebens eine Verfehlung begangen hat? Und welches sind die Kriterien, die
bei der Nennung des Namens oder der Staatsangehorigkeit einer verddchtigen Person zu beachten
sind?

DER PRESSERAT IM INTERNATIONALEN VERGLEICH

Die vom Prisidenten des Presserates angefiihrten Handicaps tiberwiegen meines Erachtens noch
immer seine moglichen Chancen. Dabei ist der Rat seit Ubernahme seiner Leitung durch Prof. Ro-
ger Blum - friiher selber ein renommierter Journalist — eindeutig auf dem richtigen Weg zu mehr Be-
deutung und Einfluss. Wie aber steht er im internationalen Vergleich da?

Verena Wiedemann hat im Auftrag der Bertelsmann-Stiftung die Selbstkontrolle der Presse lin-
dertibergreifend untersucht". Dieses Werk stellt meines Wissens die aktuellste Ubersicht dar. Leider
wird darin der SVI-Presserat nicht ausfithrlich behandelt. In konzentrierter Form hat aber kiirzlich
die Autorin die zehn Todsiinden der Presserite dargelegt”. Zwingt man den Schweizer Presserat in
diesen Beichtstuhl, so muss er in mindestens vier Punkten seine Schuld bekennen:

- Mitglieder des SVJ—Presserates konnen nur aktive Journalisten sein — mit Ausnahme des Présiden-
ten, fiir den diese Voraussetzung nicht gilt. Damit unterscheidet sich der schweizerischen Presserat
von den meisten Selbstkontrollorganen im Ausland, wo meistens Verleger (BRD, Niederlande) und
Vertreterinnen und Vertreter des Publikums (GB, Schweden) sitzen. Eine solche Offnung mag die
Arbeit erschweren, sie gibt den Stellungnahmen eines solchen Rates aber mehr Gewicht — und zwar
sowohl beim Publikum, das sich in einem vielseitigen Rat besser vertreten fiihlt, wie bei Kollegen,
die in der Rege! die "Kollegenschelte" nicht besonders schitzen.

- Der Schweizer Presserat ist ein zahnloser Tiger, denn in der Schweiz besteht fiir die gertigten Me-
dien keine Verpflichtung zur Verdffentlichung des Entscheids. In Deutschland hatte die Weigerung
der Verleger, die Entscheide in ihren betroffenen Organen abzudrucken, die Arbeit des Presserates
wihrend vier Jahren unterbrochen. In der Zwischenzeit haben die Verleger eine schriftliche Verof-
fentlichungserklirung abgegeben. Bissiger ist die Selbstkontrolle in Schweden, wo Bussen bis zu um-
gerechnet etwa 4’000 Schweizer Franken verhéngt werden konnen.

~ Obwohl sich der Beachtungsgrad des Presserates in den letzten Jahren gebessert hat, ist er inner-
und ausserhalb der Medien immer noch ungentigend bekannt. Die Situation in der Schweiz ist hier
nicht sehr verschieden von derjenigen in Deutschland oder in den Niederlanden.

— Angesichts der knappen zur Verfiigung stehenden Mittel kann der SVJ-Presserat nicht befriedi-
gend Verfahren wegen Einzelverstossen durchfiihren und gleichzeitig berufsethische Probleme in ih-
rer grundsitzlichen Dimension ausleuchten.

Bei sechs anderen Todsiinden, die Verena Wiedemann der freiwilligen Presse—Selbstkontrolle in an-
deren Landern anlastet, muss sich der Schweizer Presserat meines Erachtens nicht schuldig beken-
nen: So ist er namentlich kein "Hort der Funktionire", und er schiebt auch nicht (mehr) die vorge-
brachten Fille "auf die lange Bank". Im internationalen Vergleich steht die Schweiz beziiglich Selbst-
kontrolle der Medien also gar nicht so schlecht da.
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GUTER RAT IST TEUER!

Ich bin iiberzeugt, dass der Ruf nach Kontrolle der Medien auch in der Schweiz sich verstarken
wird. Denn eine stets umfangreichere Informationsflut, die immer schneller fiir Artikel oder Sendun-
gen umgesetzt werden soll, erschwert das sorgfiltige Arbeiten. Die verschérfte Konkurrenz unter den
Medien und eine stirkere Ausrichtung auf Erzielung grosserer Leser-, Horer- und Zuschauerzahlen
verleiten zum weniger sorgféltigen Umgang mit den Informationen”. Die Fehlleistungen werden des-
halb in den ndchsten Jahren eher zunehmen — und damit wird der Ruf nach Kontrolle lauter wer-
den. Ein Blick in die Nachbarldnder zeigt, dass Politiker aller Couleurs zum Beispiel in Deutsch-
land (der Begriff "Schweinejournalismus" wurde 1993 von einem SPD-Politiker geprigt) oder in
Frankreich (Prisident Mitterrand hat im gleichen Jahr von "Hunden" gesprochen und dabei offen-
sichtlich Journalisten gemeint) angebliche Fehlleistungen hart kritisieren.

Um der Gefahr einer Fremdkontrolle zu entgehen, sollte der Presserat in der Schweiz moglichst bald
ausgebaut werden. Dazu ist notig, dass er von allen Journalistenverbénden getragen wird. Auch die
Zeitungsverleger und die Radio- und Fernsehveranstalter sollten sich an einem solchen Rat beteili-
gen und sich verpflichten, eventuelle Riigen gegen sich selber zu verdffentlichen. Eine solche Beteili-
gung wiirde dem Rat eine breitere finanzielle Basis geben. Erst dann konnte der Rat einigermassen
befriedigend die aktuellen grundsétzlichen Fragen journalistischer Ethik in der Schweiz behandeln.
Allerdings — und das sei nicht verschwiegen — wird mit der Beteiligung von Verlegern die Formulie-
rung von Empfehlungen durch den Rat konfliktreicher werden.

Zusitzlich sollten mindestens die grosseren Verlage eine Ombudsstelle einrichten. Die entsprechen-
den Erfahrungen im Radio- und Fernsehbereich zeigen ndmlich, dass eine solche Stelle mit wenig
Aufwand den grossten Teil der Einzelbeschwerden des Publikums erledigen kann. Damit wiirde der
Medienrat entlastet und konnte sich vermehrt grundsétzlichen Fragen zuwenden.

Aus dem internationalen Vergleich dringt sich eine Lehre auf: Ohne eine breite Abstiitzung durch
die Medienschaffenden und die Verleger und ohne eine entsprechende Publizitit fehlt der Selbstkon-
trolie die Glaubwiirdigkeit. Sie darf sich nicht in schonen Bekenntnissen erschopfen. Sie muss die
doppelte Verpflichtung enthalten, einerseits die Offentlichkeit auch iiber unangenehme Entscheide
und Empfehlungen eines Medienrates zu informieren und andererseits sich intern mit diesen Ent-
scheiden auseinanderzusetzen. Ohne eine massive Erhohung der finanziellen Mittel kann eine solche
Aufgabe kaum glaubwiirdig angepackt werden. Auf ethische Grundsatze soll man sich nicht nur be-
rufen, man muss auch bereit sein, etwas dafiir zu bezahlen!
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Telex 2/94, S. 35
50 z.B. Paul Johnson, Die sieben Todsiinden im journalistischen Metier, Weltwoche vom 18.2.94

Jean—Marie Charon, Autor des Buches "Cartes de presse" (Stock Paris 1993), bemerkt in einem Interview in der
Zeitschrift "Reporters sans frontiéres” vom Januar 1994, dass viele Journalisten die Fragen der Verfehlungen gegen die
journalistische Ethik so behandeln, als wéren sie nicht selber direkt davon betroffen.

Zehnter Jahresbericht der UBI fiir Radio und Fernsehen 1993, S.
Zeitschrift Intermedia 1990, Bd. 18, Nr. 6, S. 10 (hier aus dem Englischen iibersetzt)

So hat kiirzlich der DRS-Publi das "undurchsichtige SRG—-Sponsoring" (Pressemitteilung vom 27.6.94) oder die
Art der Gewaltdarstelllung in "Tatort"-Krimis kritisiert.

Prof. Roger Blum hat die in dieser Erkldrung enthaltenen Pflichten im Schlussbericht zum Seminar der Schweizer
Unesco—K issi lle und/oder F k le in den Medien" von 1992 wie folgt zusammengefasst
(S. 44 1.): "Die Medienschaffenden sollen verpflichtet sein,

L. sich an die Wahrheit zu halten

2. die Freiheit der Information, des Kommentars und der Kritik sowie die journalistische Unabhingigkeit zu verteidigen,

3. quellengerecht zu informieren,

4, Informati nicht mit k)

5. Fehler zu berichtigen,

6. vertrauliche Informationen nicht preiszugeben,

7. die Privatsphire zu respektieren,

8. sich nicht korrumpieren zu lassen,

9. keine kommerzielle Werbung zu betreiben,

10. Weisungen nur von der eigenen Redaktion entgegenzunehmen und

11. in Berufsfragen nur das Urteil der Kollegen anzunehmen."

a.2.0. 8. 45 fT.

in Telex 4/93, 8. 25

Steflungnahmen des Presserates SVJ 1993, S. 9

Verena Wiedemann, Freiwillige Selbstkontrolle der Presse, Verlag Bertelsmann—Stiftung 1992

‘Verena Wiedemann, Die 10 Todsiinden der freiwilligen Presse—Selbstkontrofle, in Rundfunk und Fernsehen 1994/1,
S. 821f.

Aus einem Bericht von Peter Meier geht hervor, dass an einem Symposium in Bern die Rezession und die Krise als
weitere Griinde angefiihrt wurden, um "die berufsethischen Grundsitze iiber Bord zu werfen" (Tagesanzeiger vom 2.2.94)
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Markt,

Journalismus, Ethik

GESPRACH MIT MICHAEL RINGIER UBER DIE VERANTWORTUNG EINES VERLAGSKON-

ZERNS GEGENUBER DER OFFENTLICHKEIT

ZOOM Kommunikation & Medien: Herr Ringier, Ihr Unternehmen ist das grosste Verlagshaus der
Schweiz und spielt fiir die Offentlichkeit in diesem Land eine entsprechende Rolle. Wofiir steht der
Ringier-Konzern ein?

Michael Ringier: Fiir zwei Dinge. Erstens fir Demokratie und Menschenrechte — das ist auch in un-
seren Publizistischen Leitlinien verankert — und zweitens fiir einen bestimmten Journalismus, der
nicht leicht zu definieren ist. Man kann ihn mit Leitlinien ungefahr beschreiben, aber solche Grund-
sitze miissen jeden Tag gelebt und diskutiert werden.

VON DER MEINUNGSPRESSE ZUM MEDIENMARKT

ZOOM K&M: Thre Prinzipien sind also formaler Art. Demokratie ist ja eine Form des politischen
Zusammenlebens, und Qualititskriterien sind formalisierte Massstébe, an denen man journalistische
Arbeit misst. Im Vergleich dazu hatten frither die Zeitungsverleger doch meist ein politisches Credo,
sie standen fiir eine bestimmte Weltanschauung oder eine politische Auffassung ein. Gibt es solche
inhaltlichen Vorgaben bei Ihnen nicht?

Ringier: Nein. Zwar gibt es gewisse politische Leitlinien, aber sie sind sehr weit definiert. Der Vorteil
der friiheren Verhiltnisse war, dass jede Partei ihre eigenen Vertreter in den Medien hatte. Solange
dieses pluralistische System gespielt hat, war das in Ordnung. Bei den heutigen Verhiltnissen, da die
Medienlandschaft sich in sehr viele kleine und ganz wenige grosse Verlage aufteilt, wire es meiner
Meinung nach enorm geféhrlich, wenn immer noch dieselben verlegerischen Ausrichtungen domi-
nieren wiirden. Wiirde ich als Vertreter einer pb].itischen Partei agieren, so ware dies fiir das Haus,
aber auch fiir das Land ein sehr problematischer Hintergrund. Deshalb definieren wir uns tiber den
Journalismus, auch liber Moral und Ethik — aber nicht iiber Politik.

ZOOM K&M: Bleiben wir beim Journalismus. Ihr Konzept bedeutet ja, dass Sie sich als Sachwalter
des Offentlichen sehen: Sie verpflichten sich einem allgemeinen Offentlichkeitsinteresse und nicht ei-
nem ideologischen Segment oder einem weltanschaulichen Credo.

Ringier: Unser Massstab sind natiirlich die Leser. Nun kann dies aber nie absolut gelten, denn das
wiirde sonst Tiir und Tor &ffnen fiir Dinge, die wir gar nicht machen wollen. Dennoch, wir richten
uns in erster Linie an den Leser und in zweiter Linie nach unseren Vorstellungen von Journalismus.
Das zeigt sich am Beispiel des Blick. Wenn Sie die europdischen Boulevardzeitungen mit dem Blick
vergleichen, so ist dieser doch eine sehr schweizerische Zeitung, die gepréagt ist von diesem Land
und den Werten, die hier gelten, aber auch von dem, was der Verlag aufgrund seiner Wertsetzungen
tut. Man konnte die schweizerische Boulevardzeitung auch anders machen, und bei einem anderen
Verleger wiirde sie vermutlich anders aussehen.

22 ZOOM K&M Nr. 4, Oktober 1894

Wegen der starken
Stellung dor Gross-
verlage Ist es bes-
ser, wenn diese sich
nicht politisch
profilleren

An erster Stelle
steht die Orlentle-
rung am Leser




ZOOM K&M: An was fiir Unterschiede denken Sie?

Ringier: Sie hidngen mit schweizerischen Charakterziigen zusammen. Vergleichen Sie bloss den Stil
von Parlamentsdebatten in Deutschland, England und der Schweiz! In Deutschland oder auch Eng-
land wird hart, oft aggressiv debattiert. In der Schweiz schwebt {iber allem der Kompromiss. Er hat
auch die Mentalitdt der Menschen geprigt. Konflikte werden weniger aggressiv ausgetragen. Man
sucht zum vornherein nach Lésungen und nach Gemeinsamkeit. Das prigt auch eine Boulevardzei-
tung, Der Blick ist ganz bestimmt viel weniger aggressiv als eine vergleichbare englische oder deut-
sche Zeitung. Der zweite Grund héngt nicht mit dem Land zusammen: Es gibt keine Konkurrenz.
Solange der Blick die einzige Boulevardzeitung ist, féllt es uns relativ leicht zu entscheiden, wie weit
man gehen kann. Wiirde es eine zweite Boulevardzeitung geben, so wiirde es schwieriger, solche Ent-
scheidungen zu treffen. Konkurrenz heisst ja auch, dass man mit allen mdoglichen — und oft nicht
den vornehmsten — Mitteln versucht, den Leser zu gewinnen. )

ZOOM Ké&M: Das Konzept des Blick ist augenscheinlich in jiingster Zeit verandert worden. Man
findet vermehrt Politik und Kultur. Weshalb diese Kurskorrektur?

Ringier: Wir beobachten, dass die Menschen sich verandern. Eine Zeitung, vor allem eine Massen-
zeitung, ist Ausdruck davon, was die Leute denken, woriiber sie reden, was sie beschaftigt. Wir ha-
ben festgestellt, dass die Themenbereiche Politik, Wirtschaft, aber auch Kultur die Menschen viel
stirker beriihren als noch vor zehn Jahren. Das ist zundchst keine moralische Frage, sondern eine
geschiftliche Uberlegung. Mit dem beriihmten Polizistenmord in Méhlin machen Sie heute keine
Auflage mehr. Die Leute interessieren sich dafiir, was Tito Tettamanti tut, was Herr Rey macht oder
was in Bern passiert. In einer Rezession, wie wir sie in den letzten Jahren durchlebt haben, bekom-
men solche Fragen natiirlich grossere Bedeutung. Wir haben diesen Dingen grosses Gewicht gege-
ben, sodass moglicherweise in den letzten zwei bis drei Jahren die typischen Boulevardthemen eher
etwas zu kurz gekommen sind.

ZOOM K&M: Sie haben von Leitlinien gesprochen, die im Haus Ringier gelten. Kénnen Sie uns die
niher erkldren?

Ringier: An erster Stelle steht fiir uns die journalistische Ausrichtung. Aber selbstverstindlich defi-
nieren wir unsere Haltung auch nach dem Markt. Nehmen wir das Beispiel Luzern. Die LNN gilt ja
als eher "linke" Zeitung — ich empfinde sie zwar als biirgerlich, aber es ist klar, dass die Luzerner
Zeitung sich rechts von der LNN bewegt. Es wire vollig unsinnig gewesen, die LNVN auch in diesem
Segment anzusiedeln. Es war also die Aufgabe der Journalisten, den Griinen oder anderen politi-
schen Bewegungen, die in den anderen Zeitungen kaum zu Wort gekommen sind, ein bisschen mehr
Platz einzurdumen. Es handelt sich immerhin um ein Wihlerpotential von etwa 25 Prozent. Ein
Viertel einer Region ist also von den anderen Zeitungen wenig beachtet worden. Es war nicht unsere
Neigung, sondern unsere journalistische Aufgabe, die unterrepréisentierten Gruppen zu Wort kom-
men zu lassen. Im umgekehrten Fall hitten wir vielleicht die SVP mehr in den Vordergrund geriickt.
Solche Marktmechanismen sind gesund. Solange sich das in einem gewissen journalistischen und
politischen Rahmen bewegt, habe ich liberhaupt keine Probleme.

GLAUBWURDIGKEIT

ZOOM K&M: Ein funktionierender Markt kann die Bediirfnisse der verschiedenen Lesersegmente
abdecken, und insofern sind die Leute gut bedient, wenn die Verleger sich nach dem Markt richten.
Trotzdem beobachtet man — deutsche Untersuchungen haben das kiirzlich gezeigt —, dass die Glaub-
wiirdigkeit sémtlicher Medien insgesamt sinkt. Das Vertrauen, dass Medien richtig und angemessen
informieren, nimmt ab, weil man spiirt, dass das journalistische Interesse bei den Medien nicht das
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einzige und oft auch nicht das ausschlaggebende ist. Wenn da etwas dran ist, muss das Problem der
Glaobwiirdigkeit fiir ein Medienunternehmen eine ganz brennende Frage sein.

Ringier: Erstens ist das kein neues Problem. Als ich vor iiber zwanzig Jahren in die Journalistenschu-
le ging, horten wir von einer Untersuchung tiber das Image von Journalisten, Sie rangierten an zweit-
letzter Stelle knapp vor den Autoverkéufern. Zweitens kommt hinzu, dass in den letzten fiinf Jahren
sich der Konkurrenzkampf unglaublich intensiviert hat. Dieser Kampf ist nicht immer mit sehr ver-
trauenerweckenden Methoden gefiihrt worden. Dariiber missen sich die Verleger sicher Gedanken
machen. Allerdings ist es fiir mich eher beruhigend, dass die Menschen ein gesundes Misstrauen ha-
ben gegen alles, was geschrieben und gesendet wird.

ZOOM K&M: Gesunde Skepsis ist den Medien gegeniiber sicher angebracht, doch das Misstrauen
kann schon zu einem Problem werden. Die Zahl der Medienabstinenten nimmt zu.

Ringier: Dafiir habe ich ein gewisses Verstindnis, vor allem im Blick auf das Fernsehen_. ‘Wenn man
etwa an Gesprichssendungen gewisser deutscher Sender denkt, so hat das ja mit Gesprachskultur
nichts mehr zu tun. Es geht nur darum, wer am lautesten schreien kann. Wenn sich die Leute davon
abwenden, ist das eher beruhigend. Damit erdffnet sich auch ein neuer Markt. Die geschriebene
Presse hat die Aufgabe, diese Leute wieder zu holen. Das ist zwar nicht einfach, aber langerfristig
geht die Entwicklung eher wieder zugunsten der Presse. Das gedruckte Wort ist iiberpriifbar, und das
ist der grosse Trumpf der Printmedien. Fernsehen geht schnell vorbei; die geschriebene Presse dient
viel mehr dem Versténdnis.

ZOOM K&M: Die geschriebene Presse ist zunehmend auch eine bebilderte Presse. Die technischen
Moglichkeiten der Bildmanipulation werden immer perfekter, sodass der Betrachter eine Verfil-
schung gar nicht mehr feststellen kann. Es sind in der Presse schon Bildmanipulationen vorgekom-
men, und der Konkurrenzdruck kénnte auch hier zu Dammbriichen fiihren. Umso dringlicher wird
die Aufgabe, sich als glaubwiirdig darstellen zu konnen.

Ringier: Es hat solche Fille in Deutschland gegeben, aber ich weiss von keinem Vorkommnis in der
Schweiz, und ich hoffe, es werde auch nicht dazu kommen. Es ist eine Sauerei, wenn man Prinzessin
Caroline ein fremdes Baby in die Arme montiert und dies als Originalfoto veroffentlicht. Wer das
tut, verstosst nicht nur gegen Anstand und Sitte, sondern schadet den eigenen Geschiftsinteressen.

INTERNE QUALITATSENTWICKLUNG

ZOOM K&M: Glaubwiirdigkeit ist das Kapital der Presse. Sie muss es erwirtschaften, mit ihm arbei-
ten und darf es nicht verschleudern. Vielleicht ist dies der wirksamste Hebel, um Ethik im Unterneh-
men zu institutionalisieren. Was tun Sie, um die Ressource Glaubwiirdigkeit in Threm Unternehmen
langerfristig zu erhalten?

Ringier: Das erste und wichtigste ist, sich den eigenen Mitarbeitern gegeniiber so zu verhalten, dass
man glaubwiirdig ist. Das zweite ist die journalistische Thematisierung dieser Dinge. Wir diskutieren
oft und intensiv tiber Inhalte.

ZOOM K&M: Wie hat man sich das vorzustellen? Sie fiihren diese Gespriche als laufende Qualitats-
kontrolle der journalistischen Arbeit?

Ringier: Ja, so kann man das sagen. Es gibt Gremien und Einzelpersonen in diesem Haus, die sich
dieser Aufgabe widmen. Auch ich selbst diskutiere mit den Chefredaktoren iiber ihre Zeitungen und
Zeitschriften. Die Chefredaktoren miissen uns ihre Produkte regelmassig présentieren und erklaren:
was sie machen, wie und weshalb sie es machen und wie sie es in Zukunft tun werden. Grundlegen-
de Fragen wie unter anderem Glaubwiirdigkeit kommen hier zur Sprache. Das ist ja das Schone an
unserem Beruf, Zum Vergleich: Die Marlboro ist einmal erfunden worden und ist heute genauso wie
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damals. Coca Cola bleibt auch immer das gleiche. Eine Zeitung hingegen kann nie so bleiben, wie
sie gewesen ist. Sie muss sich mit ihrem Leser verandern, wenn mdglich sogar ein bisschen schneller
als der Leser. Schon deswegen muss man die stindige Diskussion iiber die Zeitungen und Zeitschrif-
ten in unserem Haus institutionalisieren.

ZOOM K&M: Es gibt eine grosse Erfolgsgeschichte bei Ringier, das Cash. Diese Zeitung betatigt
sich in einem Markt, in dem die Konkurrenz zu anderen Wochen- und Wirtschaftszeitungen sehr
gross ist. Bei Cash gibt es so etwas wie einen Zwang zum Primeur. Man braucht aufsehenerregende
Geschichten im Wochenrhythmus. Die journalistische Sorgfalt konnte dadurch zumindest tangiert
sein. Wie wird nun dieses Problem, das ja direkt mit dem Konzept der Erfolgszeitung Cash zusam-
menhéngt, bei [hnen diskutiert?

Ringier: Indem wir regelmassig tber die Ausgaben der vergangenen Wochen oder Monate diskutic-
ren. Zusitzlich gibt es einzelne Geschichten, die man sofort besprechen muss, weil sie moglicherwei-
se ein Problem aufwerfen. Den Zwang zum Primeur hat im tbrigen nicht nur Cash, sondern jede Ta-
geszeitung. Zu meinem Verstdndnis von Journalismus gehort unbedingt, dass man Geschichten fin-
det, die andere nicht haben. Das wird in der Schweiz ein bisschen vernachléssigt. Man nimmt es re-
lativ gemiitlich. Gerade dies schaffte fiir Cash eine Marktliicke. Diese Zeitung hat es sich auf die
Fahne geschrieben, dass sie jede Woche irgendeine exklusive Geschichte haben mochte. Und ich
kann mich an keine erinnern, wo die journalistische Sorgfaltspflicht liberméssig strapaziert worden
wire.

ZOOM K&M: Ein anderes Problem ist die Furcht vor Kriminalitit. Die Gefahr, Opfer eines Verbre-
chens zu werden, wird in vielen Teilen der Bevolkerung masslos iiberschitzt. Unter dem Stichwort
"Innere Sicherheit” wird darauf mit einer ganzen Politik geantwortet. An der folgenreichen Fehlein-
schitzung sind die Medien, und zwar besonders die Boulevardpresse, sicher massgeblich mitschul-
dig. Gibt es dariiber eine Diskussion in Threm Haus?

Ringier: Natiirlich gibt es das. Ich habe aber festgestelit, dass Verbrechen gerade im Blick eine viel
geringere Rolle spielen als noch vor einigen Jahren. Das hat auch damit zu tun, dass der Markt fiir
Verbrechen kleiner geworden ist. Es gibt immer eine Art Trendjournalismus, so wie es Ge-
spriachsthemen in der Bevolkerung gibt. Zur Zeit dominiert das Drogenproblem, und damit kommt
auch das Thema Kriminalitit zur Sprache. Mit der Zeit verschwinden solche Wellen wieder. Uber
das Waldsterben redet heute praktisch niemand mehr. Dennoch, wir diskutieren iber die Behand-
lung von Verbrechen: Wie weit soll man gehen, wie oft berichtet man, welche Verbrechen behandelt
man iiberhaupt. Aber es ist ebenso wichtig, dass die Schere im Kopf des Journalisten, auch die mo-
ralische Schere, nicht allzu gross wird. Der Journalist hat ja in erster Linie zu berichten, was passiert
und womit die Leute sich auseinandersetzen. Wenn er zuviele Rotstifte mit sich trégt, kann er seine
Aufgabe nicht mehr erfiillen. Irgendwo muss er aufhoren, sich mit der Frage zu beschiftigen, was er
mit seiner Arbeit bewirkt. Sonst ist er nicht mehr féhig, seinen Job auszufiihren. Wir kénnen der
Welt nicht nur erzihlen, was sie gern héren mochte.

ZOOM K&M: Das steht in einem gewissen Widerspruch zu der Erfolgsvorgabe, die Ihre Journalistin-
nen und Journalisten haben, und zum Denken in Marktkategorien. Sie haben das soeben beschrie-
ben: Der Markt kann sogar fiir das Verbrechen, das ja als Grundkonstante der Boulevardpresse gilt,
enger werden, und dann nehmen Sie diesen Anteil zuriick. Das Publikum jedoch, obschon es inzwi-
schen iiber das Geschiift der Medien einigermassen aufgeklart ist, geht trotzdem immer noch von
der Annahme aus, dass die Journalisten ihm das berichten, was wirklich passiert — und nicht das,
was vom Themenmix des Verlagskonzepts vordefiniert ist.
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Ringier: Sie selbst haben ja vom Misstrauen gegeniiber Journalisten gesprochen. Es ist natiirlich klar:
Was in den Medien passiert, ist nicht die Realitit. Vor allem die Boulevardmedien, und dazu gehort
auch das Fernsehen, stellen bevorzugt das Aussergewohnliche dar. Dafiir interessieren sich ja die
Menschen.

ZOOM K&M: Das versteht sich, es ist sozusagen die Absprache zwischen der Offentlichkeit und den
Medien.

ETHISCHE SCHRANKEN UND JOURNALISTISCHE FREIHEIT

Sie haben sinngemdss gesagt, man solle die Medien nicht fiir die Folgen ihres Tuns haftbar machen.
Nun ist es aber eine Grundfigur der Ethik, das Handeln von den Folgen her zu beurteilen und fiir
die Folgen teilweise auch Verantwortung zu iibernehmen. Greifen wir nochmals das Thema der Ver-
brechensfurcht auf. Hier kann ein fataler Kreislauf ausgelost werden: Die Welle der Verbrechensbe-
richte verfilscht das Bild der Wirklichkeit, 16st Angst aus und begiinstigt populistische Rezepte. Und
dies wiederum wird zu neuem Stoff der Berichterstattung, worauf sich die Spirale weiter nach oben
schraubt.

Ringier: Die Bevilkerung kann da sehr gut differenzieren. Eine gewisse Art von Kriminalitit hat un-
zweifelhaft stark zugenommen. Ich kenne in meinem Bekanntenkreis jede Menge Leute, denen die
Handtasche geklaut worden ist. Das hat es friiher nicht gegeben. Da aber die schweren Verbrechen
nicht zugenommen haben, fiihlen sich die Menschen nicht generell unsicher, vielleicht mit Ausnah-
me ilterer Leute. Zudem gibt es bestimmte Gegenden gerade in dieser Stadt, die tatséchlich unsi-
cher sind. Ich muss sagen, dass ich froh bin, meine Kinder nicht im Ziircher Kreis fiinf in den Kin-
dergarten schicken zu miissen. Das ist ein riesiges Problem. Wenn der Journalist nun denken miisste,
er diirfe dartiber nicht mehr berichten, weil er den Leuten sonst Angst mache, dann wiirde er seine
Aufgabe verfehlen. Es gehort zum Journalismus, auch sehr schwierige Dinge zu thematisieren und
Diskussionen auszulésen. Die vermeintlich ethische Selbstbeschrinkung wire in ihrer Auswirkung
viel gefhrlicher, als wenn ein Journalist einmal zu weit geht. Wir hatten ja in Osteuropa die Medien,
die nur die verordnete Wirklichkeit darstellten. Das ist viel schlimmer als die gelegentlichen Miss-
griffe, die Journalisten in einer freien Welt tun.

ZOOM K&M: Zum Thema Rassismus haben Sie selbst klar Stellung genommen. Sie bezeichneten
ihn als eine Gefahr fiir die Demokratie. Wire dies fiir Sie denmach ein Punkt, an dem Journalisten
die Folgen ihres Handelns bedenken miissen und wo es fiir die publizistische Freiheit eine prinzipiel-
le Grenze gibt?

Ringier: Unbedingt! Wenn man fiir Demokratie ist, muss man fiir sie kimpfen. Es gibt fundamentale
Rechte, welche jeder Mensch jederzeit haben miisste. Dazu gehért das Recht, nicht aufgrund seiner
Rasse oder Religion diskriminiert zu werden. Diese Rechte stehen heute stérker in der Diskussion
als vor fiinf oder zehn Jahren. Ich hielt den Zeitpunkt fiir gegkommen, dazu in jener internen Rede,
auf die Sie anspielen, Stellung zu nehmen. Demokratie ist nichts endgiiltig Feststehendes; sie muss
jeden Tag erkiampft werden. Wer das Recht der Meinungsfreiheit hoher einstuft als das Recht, nicht
diskriminiert zu werden, hat meiner Meinung nach keine Ahnung von Demokratie. Das Recht auf
Schutz vor Diskriminierung ist, in der Bankensprache ausgedriickt, ein Triple—~A—Recht, und die
Meinungsfreiheit muss sich ihm unterordnen. Dies wollte ich als Haltung des Hauses Ringier im
Blick auf die offentliche Auseinandersetzung klarstellen.
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VERLEGERISCHE VERANTWORTUNG

ZOOM K&M: Wie kann man solche ethischen Prinzipien in einem Unternehmen durchsetzen? Wie
geht man, um damit anzufangen, auf der obersten Geschiftsebene des Hauses Ringier mit solchen
Themen um?

Ringier: Das beste ist, wenn die Beriicksichtigung ethischer Gesichtspunkte zum Normalfall wird,
das heisst wenn man Strategien und einzelne Aktivitéten immer auch auf solche Werte hin anschaut
und diskutiert. Ich als Verleger trage dafiir jedenfalls eine Verantwortung. Ich sorge dafiir, dass dieses
Gesprich bei uns stattfindet. Es wird ausserdem auch darauf geachtet, wie ich mich verhalte und wie
ich mich #ussere. In der Personalpolitik spielt der ethische Aspekt ebenfalls eine Rolle. Wenn das
Gesprich wichtig ist, befordern wir selbstverstindlich Menschen, die zu solchem Nachdenken fahig
sind. Es ist ja kein Zufall, dass ein Fridolin Luchsinger Chefredaktor des Blick ist — dass es frither
Peter Ubersax war, ist auch kein Zufall.

ZOOM K&M: Ethik verkorpert sich also ganz stark in Personalpolitik.

Ringier: Ja, das sind die Signale, die man aussendet. Man befordert nicht nur Menschen, sondern
mit ihnen auch Wertvorstellungen. Es gibt die sogenannte Unternehmenskultur. Sie besteht, wie ich
glaube, ausschliesslich in den Menschen, die befordert werden und in den Wertvorstellungen, die
man ihnen entgegenbringt.

ZOOM K&M: Und welche Rolle spielen Strukturen, zum Beispiel ein Redaktionsstatut?

Ringier: Das hat wohl eine gewisse Bedeutung, aber ich halte nicht allzuviel davon. Ich bin froh und
stolz, dass wir unser Redaktionsstatut in den letzten zehn, zwolf Jahren iiberhaupt nicht mehr ange-
schaut haben. Das Verhiltnis zwischen Verlag und Redaktion ist an dem zu messen, was im Alltag
geschieht. Im Grunde ist es wie mit einem Ehevertrag. Wahrscheinlich braucht es den, aber fiir eine
gute Ehe spielt er keine Rolle.

ZOOM K&M: Im journalistischen Alltag geht es ja meistens hektisch zu. Selbst in einem gutdotier-
ten Unternehmen sind die personlichen Ressourcen stindig knapp. Man hat stets weniger Zeit, als
man briuchte, um ein Thema ganz sorgfiltig behandeln zu koénnen. Was die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an der Front hautnah erleben, das sind Erfolgszwang und Gebote des Markts. Die Ge-
spriiche {iber ethische Fragen sind faktisch nur auf den hoheren Etagen moglich. Nur in Ausnahme-
fillen — wie vielleicht jetzt in der Rassismusfrage — kann etwas so thematisiert werden, dass im gan-
zen Unternehmen davon gesprochen wird.

Ringier: Es ist richtig, was Sie sagen. Der operative Alltag hat seine eigenen Regeln. Umso wichtiger
sind die genannten Gespriiche. Ich muss aber auch sagen, dass es zum Gliick nicht jeden Tag solche
Diskussionen iiber ganz grundlegende Dinge braucht. Umso mehr zeigen sie dann aber Wirkung bei
den Fiihrungskriften. Unser Hauptproblem ist folgendes: Jeder Fehler, der in einem Verlag passiert,
ist 6ffentlich. Lauft in einer Bank einmal etwas falsch, so ist das eine Sache zwischen dem Bankan-
gestellten und mir als Kunden. Wir haben vielleicht einen Arger, allenfalls wird ein Dritter einge-
schaltet. Wenn aber ein Journalist etwas schreibt, ist es sogleich publik. Die Anforderungen sind also
dusserst hoch, und selbst wenn man alle Anstrengungen unternimmt, wird es immer Fehlleistungen
geben.

ZOOM K&M: Wenn die Fehler im Journalismus stets dffentlich sind, dann wire es doch sinnvoll,
iiber die internen Diskussionen ebenfalls vermehrt zu berichten und so dem Publikum zu zeigen,
dass man aus den Fehlern lernt. Das wiirde die Leute bestimmt interessieren.

Ringier: Wir tun das auch, indem ununterbrochen Leute von uns an Diskussionsabenden und Podi-
umsgesprichen teilnehmen. Auch dieses Interview hat wohl eine solche Funktion. Journalisten tun
sich manchmal etwas schwer damit, eigene Fehler einzugestehen. Diese Haltung ist verbesserungs-
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bediirftig. Eine kleine Entschuldigung in der Zeitung wire oft sinnvoller als lange Prozesse und Ge-
gendarstellungen und wiirde der Glaubwiirdigkeit der Medien keinen Abbruch tun.

DiE ROLLE DER JOURNALISTEN

ZOOM K&M: Thre Schilderung der ethischen Auseinandersetzungen in Threm Unternehmen er-
weckt den Eindruck eines Vorgangs, der streng von oben nach unten lauft. Sie diskutieren mit den
Chefredaktoren und greifen vor allem mit Personalentscheiden ein. Redaktionsstatuten, die auch den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an der Unternehmensbasis ein Instrument in die Hand geben,
sind fiir Sie nicht so wichtig. Solche Strukturen sind fiir die journalistische Arbeit sehr pragend. In
IThrer Darstellung spielen die Journalisten eine geringe Rolle.

Ringier: Es ist klar, dass die Journalisten die Zeitungen machen, nicht der Verleger. Der meldet sich
nur ab und zu, um iiber die tégliche Arbeit der Journalisten zu diskutieren. Ich hoffe genauso lern-
fahig zu sein wie die Journalisten. Die Diskussion tiber die Qualitat findet selbstverstindlich auch
auf der Ebene der Journalistinnen und Journalisten statt, und auch von da muss etwas nach oben
kommen. Es ist also kein einseitiger Prozess, und fiir dieses Gesprédch zwischen Basis und Fiihrung
gibt es eine recht grosse Toleranzbreite. Was ich nicht tolerieren kénnte, wire — um ein theoretisches
Beispiel zu nehmen — das Ausscheren einer Redaktion aus unserer Linie beim Gesetz gegen Rassis-
mus. Solche Probleme haben wir bisher nie gehabt. Es ist ja nicht zufillig, dass Journalisten zu be-
stimmten Zeitungen gehen. Sie suchen ein Blatt, das mit ihren eigenen Ansichten einigermassen
iibereinstimmt. Damit akzeptieren sie im weitesten Sinn die Ausrichtung einer Zeitung. Wer zur
WoZ will, hat sich fiir diese Linie entschieden und geht eben nicht zum Bund.

ZOOM K&M: Das Beispiel WoZ ist in der heutigen Presselandschaft schon fast exotisch. Die mei-
sten Titel sind Forumszeitungen, die breite Meinungsspektren abdecken. Die Journalisten entwickeln
Beweglichkeit und Distanz als professionelle Kompetenzen. Ist im modernen Berufsbild des Journa-
listen iiberhaupt noch vorgesehen, dass er die Arbeit in Verbindung bringt mit personlichen Uber-
zeugungen?

Ringier: Zweifellos! An erster Stelle muss eine journalistische Uberzeugung stehen, also Offenheit,
Neugier. Wer den Artikel im Kopf schon geschrieben hat, bevor er mit der Recherche beginnt,
geniigt diesem Anspruch nicht. Die Freiheit des Journalisten muss vor allem darin bestehen, Ergeb-
nisse von Recherchen zu verdffentlichen. Gewiss gibt es auch einen relativ grossen Spielraum fiir
Meinungen. Der Markt steckt diesen Raum ab und macht auch die Proportionen deutlich. Deshalb
gibt es nur eine WoZ, und deshalb spielen die Publikationen am rechten Rand kaum eine Rolle.
Dafiir gibt es keinen Markt.

ZOOM K&M: Journalisten bewegen sich in einem konfliktreichen Feld. Sie stossen bei ihrer Arbeit
gezwungenermassen auf Widerstinde. Besonders spannend wird es, wenn Journalistinnen und Jour-
nalisten in Ausiibung ihrer Arbeit mit ihrem eigenen Unternehmen in Konflikt geraten. Ein Konzern
wie Ringier hat geschiftliche Interessen, die gerade im Medienbereich eine offentliche Bedeutung
haben. Wie frei kénnen Ringier-Journalisten {iber die Unternehmenspolitik ihres eigenen Hauses be-
richten?

Ringier: Sie konnen so frei berichten wie iiber alles andere. Wahrscheinlich werden sie das aber
nicht tun. Normalerweise entwickelt man als Journalist nicht nur zu der Zeitung, fiir die man arbei-
tet, sondern auch zum Verlagsunternehmen, dem man angehort, eine emotionale Beziehung. Des-
halb wird im Kopf eine Barriere vorhanden sein, liber das eigene Unternehmen genauso frei zu
schreiben wie {iber ein fremdes. Es ist ja wichtig, dass Medienschaffende das Gefiihl haben, in einem
guten, dynamischen, anstindigen Unternehmen zu arbeiten. Das Problem, dass man dann innerlich
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nicht ganz frei ist, wird in der Schweiz zum Gliick dadurch gemildert, dass es immer noch geniigend
Konkurrenz gibt. Der Blick wird also iiber medienpolitische Vorhaben von Ringier eher positiv
schreiben. Aber der Tages—Anzeiger oder die Basler Zeitung, die ja andere Pline haben, werden die
Haltung des Konkurrenten einnehmen. Dadurch gleicht sich die Berichterstattung im ganzen gese-
hen aus.

KONKURRENZ MACHT KONTROLLGREMIEN UBERFLUSSIG

ZOOM K&M: Wir haben von verlagsinternen Moglichkeiten der Auseinandersetzung iiber ethische
Fragen gesprochen. Eine externe Instanz ist der Presserat. In anderen Landern ist diese Institution
eine Offentlich relevante Grosse, nicht zuletzt, weil Verleger und Journalisten sie gemeinsam tragen.
Warum das Abseitsstehen der Schweizer Verleger?

Ringier: Wir haben einen solchen Presserat in Deutschltand. Haben Sie den Eindruck; in Deutsch-
land stehe es mit den Fragen, von denen wir hier reden, in irgendeiner Hinsicht besser? Der deut-
sche Presserat ist eine Veranstaltung von netten Menschen, die voll guter Absichten nichts erreichen.
Und eine offentliche Diskussion gibt es schon gar nicht, zumindest nicht aufgrund des Presserates.
Offentliche Auseinandersetzungen finden nur dann statt, wenn die Medien in der Meinung der Leu-
te zu weit gehen.

Z00OM K&M: Konnte ein Presserat nicht in solchen Themen die Meinungbildung fordern und die
Sensibilitat wecken?

Ringier: Ich halte nicht viel bis gar nichts von der Wirkung solcher Rite, ob es nun der Presse- oder
der Werberat ist. Nach meiner Einschédtzung funktionieren sie nicht. Ich halte es fiir besser, wenn
die Journalisten sich ihrer Offentlichkeit stellen, und die Offentlichkeit reagiert besser und schneller
als jedes Gremium von Weisen,

ZOOM K&M: Nun ist aber nicht jedes Medienunternehmen in der Lage, die Qualitdtsdiskussion in-
tern so einzurichten, dass sie greift. Da kann doch der Presserat eine Hilfe sein, indem er anhand
von Fillen ethische Leitlinien aufzeigt.

Ringier: Selbst wenn der Presserat gelegentlich eine bescheidene Wirkung haben kann, glaube ich
nicht, dass er als Kontrollinstrument sinnvoll ist. Diec Konkurrenz zwischen den Medien ist eine viel
bessere und wirksamere Kontrollinstanz. Die Medien thematisieren sich ja gegenseitig, und das ist
die bessere Art der Auseinandersetzung. Der Presserat hat keine Durchsetzungskraft und wird im-
mer eine lahme Ente bleiben.

Z0OOM K&M: Es erstaunt uns, dass sie die gegenseitige Kritik der Medien so hoch veranschiagen.
Uns scheint eher, dass man sich in Fragen des journalistischen Metiers in der Regel gegenseitig
nicht zu nahe tritt.

Ringier: Das gilt sicher nicht fiir den Blick. Er wird stindig unter die Lupe genommen. Anderen Zei-
tungen passiert das vielleicht weniger.

Z0OOM K&M: Herr Ringier, wir danken Ihnen fiir das Gesprich.

Das Gesprich mit Michael Ringier fand am 3. September 1994 in Ziirich statt. Die Fragen stellten Matthias Loretan und

Urs Meier, der auch den Text redigiert hat

Presserite bewir
ken nichts, auch
keine offentliche
Diskussion

Konkurrierende Me-
dien und Offentlich-
keit sind die beste

Kontrolle

ZOOM K&M Nr. 4, Oktober 1994

29



Akzent: Ethik des Offentlichen

Medienkonzentration und
Konzernjournalismus

ZUNEHMENDE VERFLECHTUNGEN iM MEDIENBUSINESS FUHREN NICHT NUR ZU UN-

DURCHSICHTIGEN MACHTVERHALTNISSEN, SONDERN VERMEHRT AUCH ZUR GANGE-

LUNG DER REDAKTIONEN. DIE PRODUKTE MUSSEN DEN INTERESSEN DES UNTERNEH-

MENS DIENEN. DIES IST ZUMINDEST DORT PROBLEMATISCH, WO MEDIEN UBER DIE ME-

DIENGESCHAFTE THRER VERLAGE INFORMIEREN SOLLTEN.

Werner A. Meier

Die Wahrnehmung berufs- und branchenspezifischer, aber auch unternehmerischer, kommerziel-
ler, politischer und kultureller Interessen im Rahmen medialer Berichterstattung durch Redaktio-
nen und Medienschaffende ist keineswegs ein neues Phinomen, sondern gehort seit der Institutio-
nalisierung von Massenmedien zum publizistischen Alltag. Dariiber hinaus spielen noch weitere
berufsspezifische, organisationelle und betriebsinterne Faktoren eine Rolle. Listet man die Beein-
trachtigungen auf, dic Medienschaffende nach eigenen Angaben erleben, finden sich "technische
Zwinge”, die direkte "Einflussnahme durch Vorgesetzte und Management', die "Blattlinie”, die
"wirtschaftlichen Interessen des Verlagsunternehmens", oder “der Druck via Anzeigekunden” als die
haufigsten Antworten. Auch diese Zwinge, die den journalistischen Arbeitsalltag mitpragen und

auch beeintrichtigen, sind nicht neu, sondern eher konstitutiv fiir die "politischen” Medien.

DEFIZITE IM MEDIENJOURNALISMUS

Neu hingegen ist das Aufkommen von multimedialen und multinationalen Konzernen, hochinte-
grierten Unternchmen also, die auf mehreren Print- und audiovisuellen Markten titig sind. Neu ist
demnach das Problem, dass auf der einen Seite eine erhohte Professionalisierung bei den Me-
dienschaffenden vorherrscht und andererseits die gleichen Medienschaffenden immer mehr dazu
kommen (miissen), iiber firmeneigene Aktivitdten oder Vorgange im Rahmen eines Medienverbun-
des zu berichten. Dass dies zu Konflikten und Problemen innerhalb und ausserhalb von Medien-
organisationen fithren kann, wissen wir spitestens seit der Institutionalisierung des SRG-Kanals
S plus. Diese parteiliche, von verlagsunternehmerischen Zielsetzungen geleitete Berichterstattung
iiber die - vorerst gescheiterte — Entwicklung eines widerspriichlichen Konzeptes, wo man partei-
und staatspolitische, gemeinwohlorientierte und kommerzielle Zielsetzungen zu harmonisieren ver-
suchte, zeigte deutlich die Leistungsgrenzen des politischen Journalismus auf.

Auch bei der Diskussion des RTL-Programmfensters wurde nicht nur ein fiir schweizerische Ver-
haltnisse ausserordentliches Lobbying betrieben, sondern die unternehmerischen Interessen der di-
rekt und indirekt beteiligten schweizerischen Verlagshiuser kamen zusitzlich auch publizistisch —
vorzugsweise in den eigenen Blittern — zum Tragen. Jedenfalls diagnostizierte der Chefredaktor
der Wirtschaftszeitung Cash, Markus Gisler, ein frostiges Klima unter den Medien und eine Hetze

unter den Machern: “Journalisten und Publikationen, die sich bisher gerne als differenziert, unab-
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hiingig und vor allem als nicht korrumpierbar anpriesen, verlieren unversehens Jegliche Hemmungen
und ziehen gegen die andere Seite vom Leder, was das Zeug hdlt. ... Diege allgemeine Hetze ... hin-
terldsst den schalen Nachgeschmack, dass sich da einige Kollegen instrumentalisieren lassen”.
(Cash vom 13.5.1994) Der Vorwurf der Korruption an dic Adresse der Medienschaffenden wie
auch das Verlangen nach dem "guten" Journalisten scheint gerechtfertigt, doch damit ist die Pro-
blematik keineswegs erschépft, denn die diagnostizierte Instrumentalisierung ist nicht bloss das
Problem einiger eilfertiger Chefredaktoren und ihren kleinen Helfer, sondern vor allem die Folge
branchenspezifischer Entwicklungen und medienpolitischer Entscheidungen.

Die Vorgange in Deutschland bei der Etablierung des dualen Rundfunksystems im Jahre 1984
konnen einen ersten Einstieg fiir die Diskussion in der Schweiz bilden. Dort hatte im Septem-
ber 1984 der damalige Prisident des Bundesverbandes Deutscher Zeitungsverleger (BDZV), Al-
fred Neven DuMont, seine Berufskollegen aufgefordert, "den notwendi Mei) bild: ro-

zess im Interesse der Zeitungen mitzugestalten”. Mit anderen Worten: Die publizistische Vertretung
rundfunkpolitischer Interessen ist nicht bloss als Verbandsziel, sondern auch als Aufgabe jedes
einzelnen Verlegers zu betrachten. Da dieses Statement im Rahmen der Diskussion zur Neuord-
nung des Rundfunkwesens erfolgte, hat eine Forschergruppe die Frage gestellt, “ob sich die Bericht-

er und K jerung der Tagespresse zur Rundfunk dnung s, isch an den

rundfunkbezogenen Interessen der Zeitungsverlage entlang formiert” (Weiss 1985: 845). Die grund-
sétzliche Problematik lag in den berechtigten Zweifeln, ob die vorhandene Vielzahl von Zeitungs-
verlagen eine hinreichende Gewihr fiir die inhaltliche Vielfalt der auf die Rundfunkneuordnung
bezogenen Zeitungspublizistik bietet. Die Forscher kamen zum Schluss, dass die institutionelle
Vielfalt der Verlage bei der regionalen Tagespresse beziiglich der Kommentierung keine hinrei-
chende Gewihr fiir inhaltliche Vielfalt geboten hatte. Auf der Ebene der expliziten Meinungsaus-
serung konnten die Autoren demnach eine eindeutige rundfunkpolitische Formierung der Ver-
lagsinteressen zugunsten des privaten Rundfunks ausmachen. Wihrend in der Berichterstattung ei-
ne ausgewogene und vielschichtige Argumentation die Regel darstellte, zeichnete sich die Kom-
mentierung durch eine rigorose Selektivitdt zugunsten der zukiinftigen privaten Anbieter aus. Le-
diglich zwei iiberregionale Blétter operierten nicht gemdss diesem Schema.

Drei Jahre spiter stand die Erhohung der Rundfunkgebiihr zur Diskussion. Faktisch ging es um
den Verteilungskampf rundfunkdkonomischer Ressourcen. Auch hier kam Hans-Jiirgen Weiss von
der Universitit Gottingen mittels einer Inhaltsanalyse zum Schluss, dass eine "denkwiirdige Konso-
nanz" der kommentierenden Zeitungspublizistik vorliegt (Weiss 1988: 487). Der Meinungsmarkt
der regionalen Tagespresse erwies sich als weitgehend uniform. In der ganzen Tagespresse fanden
sich keine kommentierenden Ausserungen, in denen eindeutig fiir die gebtihrenpolitische Interes-
senlage des offentlich-rechtlichen Rundfunks Stellung bezogen wurde (Weiss 1988: 486). Immer-
hin erwies sich der Nachrichtenmarkt — einmal abgesehen vom Sonderfall "Bild" - insofern als
funktionierend, als die Zei auch Pressemitteil der dffentlich—rechtlichen Rundfunkan-

stalten tibernahmen und damit das Argumentationsspektrum stark erweiterten.

Sind diese Untersuchungen Belege dafiir, dass die Zahl der Titel und die Zahl der Verlage keine
Garantie fiir eine vielfiltige Kommentierung presse~ und rundfunkpolitischer Entscheidungspro-
zesse abgeben? Oder ist eine solche Vielfalt gar nicht in jedem Fall notwendig respektive zwin-
gend? Ist das Meinungs- und Vielfaltsgebot lediglich ein bewusst eingebautes medienpolitisches
Hindernis, um den expandierenden Verlagsunternehmen den Einstieg in den Rundfunk zu er-
schweren? Inwieweit ist es selbstverstandlich, dass Zeitungsverlage und Redaktionen in ihrer Kom-

mentierung, fallweise aber auch in ihrer gesamten Berichterstattung in erster Linie ihre eigenen
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unternehmerischen, politischen und wirtschaftlichen Interessen wahrnehmen? Soll das kommer-
zielle und politische Eigeninteresse der Verlage an der Offnung und Stiirkung des privaten Rund-
funks als alleinige Richtschnur bei der Beurteilung zentraler medienpolitischer Entscheidungen
massgebend sein? Ist gerade die konsequente Einhaltung des Eigennutzprinzips eine zentrale
Voraussetzung zur Realisierung des Gemeinwohls, wie es das marktwirtschaftliche Prinzip vorgibt,
oder gilt dieser Glaubenssatz in einer durch vielfiltige Zusammenschliisse charakterisierten Me-
dienlandschaft eben gerade nicht?

Jedenfalls scheint man beim Gerangel um die Konzessionserteilung des Programmfensters von
RTL-Schweiz und der Berichterstattung dariiber vor lauter Ignoranz, Unehrlichkeit und Parteilich-
keit die kleinstaatlichen Verhiltnisse der Schweiz mit ihren strukturellen Grenzen und Problemen
im Medienbereich — die auch nicht anndhernd kompensiert werden kénnen — nicht beriicksichtigt
zu haben. Die europaweit in den vergangenen Jahren 6konomisierte, kommerzialisierte, privatisier-
te, diversifizierte, konzentrierte und internationalisierte Medienlandschaft hat nicht vor den Gren-
zen Halt gemacht, sondern auch fiir die Schweiz solche Bedingungen geschaffen, die die grund-
sitzliche Unabhingigkeits- und Vielfaltsproblematik fast zwangsldufig verschirfen miissen. So at-
traktiv sich zukiinftige neue Méarkte im Mediensektor auch immer zu prisentieren vermogen, die
Chancen sind gestiegen, dass die negativen Aspekte der Okonomisierung der Medienproduktion
sich verstirkt auch in der Schweiz manifestieren: Die grossen Tageszeitungen sind — mit Ausnah-
me der fiihrenden Boulevardzeitung "Blick" — regional verankert und alle im Besitz von starken
multimedialen Verlagshéusern, die auf vielf3ltige Weise miteinander zu kooperieren pflegen. Unter-
nehmerische Riicksichtsnahmen und die Wahrnehmung gemeinsamer Interessen sind eine Folge
davon. Dariiber hinaus verstrémen bestimmte herausragende Zeitungstitel mit der entsprechenden
journalistischen Berufskultur den Hauch von Einmaligkeit, und bestimmte Zeitungstypen (Politi-
sche Wochenzeitungen, Boulevardzeitungen) werden lediglich durch einzelne Titel reprisentiert,
so dass die Mobilitdt unter den Medienschaffenden stark eingeschrinkt und die Loyalitét gegen-
iiber dem Konzern stark ausgebaut wird. Dies gilt auch im Bereich der o6ffentlichen Medien, wo
die SRG nach wie vor eine dominante Stellung einnimmt.

Strukturelle Grenzen sind demnach die geringe Grosse der verschiedenen Medienmairkte, die ge-
ringe Zahl der im publizistischen und 6konomischen Wettbewerb stehenden Medien, die geringe
Zah! von voneinander unabhiingigen Medienkonzernen, sowie eine fehlende unabhingige einhei-
mische "Artikel- und Programmindustrie". Gleichzeitig schlagen die mediendkonomischen Zwinge
wie hohe Fixkosten zu Buche und nehmen keine Riicksicht auf staatspolitische Vorgaben. "Die
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Produktion von Vielfalt ist aufgrund der prii Fixk degression gerade im Medi
sehr teuer — viel teurer als bei Kise, Wein oder Textilien, und dem muss die Gesellschaft dann auch
Rechnung tragen, wenn sie diese vielfiiltige Medienproduktion wiinscht” (Heinrich 1994, S. 297)

"Wiinscht" ist in diesem Zusammenhang vielleicht nicht das richtige Wort, denn diese Vielfalt gilt
ja besonders in der Schweiz als konstitutiv fiir eine gelebte, dem Pluralismus verpflichtete Demo-
kratie.

Medienokonomische Uberlegungen haben dazu gefiihrt, dass Prozesse der Transnationalisierung
und Globalisierung von multimedialen Konglomeraten sich im letzten Jahrzehnt massiv verstérkt
haben. Es wird befiirchtet, dass diese "Restrukiurierung” der Medienindustrie — in Verbindung mit
einer extremen Diversifizierung — zur Bildung weniger, aber ausserordentlich starker Oligopole
fiihren kénnte (Greg MacDonald 1990: 40). Der Fall Berlusconi zeigt immerhin paradigmatisch,

dass diese Befiirchtungen des Machtmissbrauchs nicht unberechtigt sind. Gelernt hat jedenfalls .

auch der Juniorpartner in der Regierung Berlusconi, Umberto Bossi, der sich einen eigenen Fern-
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sehkanal wiinscht. In Anbetracht solcher ungeheuerlicher Vorginge scheint es nicht iibertrieben,
die "Telekratie" als "Machtarchitektur moderner Industriegesellschaften” zu bezeichnen und diese
Problematik "zu den drei oder vier Zentral-Themen der zeitgendssischen Politik" zu erheben (Peter
Glotz).

FORMEN DER MEDIENKONZENTRATION

Horizontale Konzentration bezeichnet dynamisch das Zusammengehen, die Fusion, die Ubernah-
me, die Kooperation von Unternehmen aus der gleichen Branche und der gleichen Produktions-
stufe. Die Entwicklung auf dem Westschweizer Printmedienmarkt und die ausserordentlich starke
Stellung des Edipresse Verlages illustrieren solche horizontalen Integrationsprozesse. Die Zahl der
unabhéngigen publizistischen Einheiten verringert sich. Selbstverstdndlich nimmt jede Redaktion
fiir sich in Anspruch, als eine eigenstindige publizistische Grosse zu gelten, doch stehen vielfach
allen Emanzipationsversuchen zum Trotz die iibergeordneten Konzerninteressen im Wege. So geht
es auch darum, die verschiedenen Titel eines Verlages so zu positionieren, dass eine optimale Aus-
schopfung der Nachfrage angestrebt werden kann.

Vertikale Konzentration bezeichnet den Prozess der Integration von Unternehmen unterschiedli-
cher Stufen der Produktion und Distribution. Angestrebt wird damit eine verstirkte Kontrolle des
gesamten Produktions- und Distributionsprozesses und die Gewinnung von Synergieeffekten aus
verschiedenen Medien. In erster Linie wird versucht, Einfluss auf vor- und nachgelagerte Mirkte
zu nehmen. Im Fall der News Corporation, dem weltweit drittgrossten Medienunternehmen sieht
dieser Vorgang wie folgt aus: Ein Buch erscheint im Verlag Harper & Row, der zum Murdoch—
Konzern gehort. Ausziige davon sowie enthusiastische Besprechungen, Interviews mit der Autorin
erscheinen anschliessend in allen Zeitungen und Zeitschriften des Murdoch—Konzerns. Verfilmt
wird das erfolgreiche Buch durch die Gesellschaft Twentieth Century Fox Film, die ebenfalls zum
Unternehmen gehort. Der Film wird nach der Kinoauswertung {iber den eigenen Pay-TV-Kanal
abgespielt und auch als Videokassette verkauft. Etwas spdter wird eine Serie im Fox Television
Network gestartet. Nach dem Ablauf dieser Serie beginnt der Verkauf der Abspielrechte auf den
in- und ausldndischen Programmirkten. Alle diese Aktivititen sind durch Promotionsarbeit in der
auflagestarksten Programmazeitschrift TV Guide unterstiitzt worden.

Die 6konomisch wie publizistisch bedenklichen Folgen solcher Aktivititen beschreibt der deut-
sche Medienwissenschafter Heinrich wie folgt: “Bei einer Zunahme der vertikalen Medienkonzen-
tration wird auf den verschiedenen Produktions- und Handelsstufen die Marktkoordination zuneh-
mend durch unternehmerische Koordination ersetzt. Dies mag Ausdruck der grosseren Effizienz sein,
aber es verringert prinzipiell den direkten Einfluss der Nachfrage und der Konkurrenz und erlaubt,

11,

unterneh Vor stdrker durchzusetzen, als es bei Marktkonkurrenz iiblich ist."
(Heinrich 1994, S. 299) Im deutschsprachigen Fernsehbereich ist in dieser Beziehung die Stellung
des Filmgrosshéndlers Leo Kirch besonders brisant. Nach Meinung von Peter Glotz hat Leo

Kirch ein "undurchsichtiges, verschachteltes und raffiniertes Imperium von rund vierzig Per: -

Horizontale Konzen-
tratlon reduziert die
Zahl selbstindiger
publizistischer Ein-
heiten

Vertikale Konzentra-
tion erlaubt Kontrol-
le von der Produkti-
on bis zur Distributi-
on und erglbt Syner-
gien

Unternehmensstra-
teglen konnen sich
ohne Riicksicht auf
Nachfrage und Kon-

B, incindusirio b,

sellschaften geschaffen, die sich in allen moglichen Stufen der ie atigen: vor

allem im Film- und Lizenzhandel, aber auch in der Film- und Fernsehproduktion, bei Printmedien,

klassischen Musikpr im Synchronisati héft, im Verleih, bei Video und Merchandi-
sing” ... "Der Mann dominiert die Fernsehsender Sat 1, beherrscht — ob direkt oder indirekt — Pro 7
und den Kabelkanal, bestimmt das Deutsche Sportfernsehen, Pay—TV Premiere und ist beim Sprin-
ger Konzern mit Abstand der mdchtigste Mann" (Glotz 1994, S. 3). Es zeigt sich nicht bloss beim
Machtkartell Berlusconi, Springer, Kirch und der MH Medien—Handels AG, dass die Kontrolle
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{iber Produktionsfirmen und Distribution die Mehrfachverwertung erleichtert und dass Fernsehen
nicht nur in Konkurrenz zu den traditionellen Printmedien steht: "Im Medienverbund kann Fern-
sehen eine wichtige Erginzung der Printmedien sein", meint der fiir den Geschiftsbereich Neue
Medien bei Ringier zustindige Manager und erklirt, warum die Ringier AG sich fiir rund eine
Million Schweizer Franken ein Cash-TV leistet: “dls Gegenleistung ist dafiir Cash als Markenna-
me, als Garantie fiir Kompetenz und Transparenz in der Wirtschafisberichterstattung im Fernsehen
prisent, jede Woche.” Keine Reklamesendung fiir die eigene Zeitung wollte der Chefredaktor der
Weltwoche mit einem Verlegerfernsehen, sondern "bloss" die intermediale Mobilitidt der Me-
dienschaffenden verbessern und Arbeitsplitze sichern: "Was wir uns vorstellen, ist ein unmittelba-
rer Zugang unserer Redaktorinnnen und Redaktoren zu einem schweizerischen Fernsehprogramm,
wenn sie denn das Gefiihl haben, auf einen Stoff gestossen zu sein, der sich fiir die Darstellung im
Fernsehen eignet.” (Jiirg Ramspeck in Weltwoche vom 3.3.1994, S. 43.) Neben dem Ausspielen
von Marktmacht, neben 6konomischen Wettbewerbsvorteilen und der Realisierung von Synergieef-
fekten scheinen auch gewerkschaftliche Argumente fiir die Durchsetzung vertikaler Integrations-
prozesse salonfahig.

Unter diagonaler Konzentration werden Unternehmensbeteiligungen und Verflechtungen bezeich-
net, die iiber die Medienbranche hinausreichen. Dabei kann die Initiative von branchenfremden
Unternehmen ausgehen, sich im Medienbereich finanziell und unternehmerisch zu beteiligen, bei-
spielsweise wegen der Profitabilitit oder der Reputation — oder aber ein Medienunternehmen ver-
sucht, in anderen Wirtschaftssektoren Fuss zu fassen. Bei einer Zunahme der diagonalen Konzen-
tration kann die Produktion von Pluralismus und Vielfalt ebenso bedroht sein wie bei der horizon-
talen und vertikalen Konzentration. Das Potential von Konflikten und Fehlleistungen jedenfalls
scheint enorm.

PUBLIZISTIK IM DIENST VON UNTERNEHMENSINTERESSEN

Die Moglichkeit und das Motiv, den redaktionellen Teil von Medien fiir eigene finanzielle, publizi-
stische, respektive politische Zwecke zu gebrauchen und zu missbrauchen, gewinnen an Gewicht.
Die faktisch nie verwirklichte, aber immer wieder behauptete Trennung zwischen den Systemen
Wirtschaft und Publizistik wird durch den zunehmenden Medienverbund vollends zum Phantom.
Der Versuch, mittels Advertorials (gezielte Vermengung von Werbung mit journalistischen Darstel-
lungsformen), "Gefilligkeitspublizistik” und vertikaler Integration die Marktmacht zu erschweren
und die Marktzutrittschancen fiir eine potentielle Konkurrenz zu erhohen, ist bei allen grossen
Verlagsunternehmen anzutreffen.

Die Méglichkeiten der Einflussnahme des Managements, der Kapitalgeber und des Eigentiimers
von Medienkonzernen auf die redaktionellen Inhalte wird massiv erweitert. Dabei zeigt sich, dass
direkte Eingriffe der Verleger unter Umgehung der Chefredaktion durchaus eintreten kénnen. Dar-
iiber hinaus scheint sich eine Tendenz bei den Chefredaktionen auszubreiten, sich ebenso als un-
ternehmerische wie als publizistische Fiihrung zu verhalten und durch eine "geeignete" Personal-
politik — lies Mandatierung fiir bestimmte publizistische Aufgaben — den konzerneigenen Interes-
sen verstiirkt zum Durchbruch zu verhelfen.

Die Méglichkeit der konzerninternen Subventionierung von Titeln und Programmen wird verbes-
sert, geriit aber zunehmend in Widerspruch zur Bildung von eigenstindigen Profitzentren. Gleich-
zeitig wichst damit die Gefahr, dass die am Markt erfolgreichen Produkte lediglich geringe Investi-
tionen erfahren und bei verstirktem Wettbewerb oder in Zeiten der Rezession eher gefdhrdet sind;
es sei denn, der Medienkonzern verstehe sich auch als politisches Zeitungshaus, wie im Falle des
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Springer Verlags: "'Die Welt’ ist ein Verlustobjekt, aber ohne sie kann ich mir Springer nicht vorstel-
len. Es wird schwierig, sie in schwarze Zahlen zu fiihren.” (Vorstandschef Jiirgen Richter in "Der
Spiegel", Heft 30/1994, S. 20).

Die Moglichkeiten des Medienverbundes und der vielfiltigen finanziellen und redaktionellen Zu-
sammenarbeit reduzieren gleichzeitig die Bereitschaft zur notwendigen Medienberichterstattung
und zu fundierter Medienkritik. In den Worten eines freien Journalisten t6nt das so: "Die galoppie-
rende Kapitalverflechtung der Schweizer Printmedien fiihrt in der Praxis ... dazu, dass wechselseitige
Medienkritik im Sinne der demokratischen Kontrolle im Dschungel von Riicksichtsnahmen und Ei-
geninteressen kaum noch maglich ist. Die Folge ist Journalismus im Schongang.” (Peter Knechtli in
"personlich”, 25. Mirz 1994, S. 15)

Die Méglichkeit und das Bediirfnis nach Zusammenarbeit zwischen elektronischen Medien, Print-
medien und Dritten (Verbiinden, Firmen, Dienstleistungsunternehmen etc.) fiihren zu zusétzlichen
Abhiingigkeiten, die der publizistischen Glaubwiirdigkeit der Medien schaden und die Transparenz
der beteiligten privaten und offentlichen Interessen reduziert. Eine kritische, unabhéngige Analyse
der Entwicklungen in der Medienbranche — im Unterschied zu anderen Industriezweigen — wird
durch die Massenmedien immer weniger geleistet. Der Journalismus neigt dazu - je nach Interes-
senlage — unterschiedliche professionelle Standards in der Berichterstattung anzulegen.

Die Méglichkeit der intermedialen Verbreitung der Unternehmensphilosophie nimmt zu und for-
dert Entwicklungen zum "Konzernjournalismus” oder zur "Gefilligkeitspublizistik". Diese noch
wenig definierten Ausdriicke umfassen unterschiedliche Entwicklungen. Damit ist die Tendenz zur
inhaltlichen und formalen Synchronisierung von Redaktionen innerhalb eines Medienkonzerns ge-
meint; aber auch die systematische und konsequente Ausrichtung der Berichterstattung in den ver-
schiedenen Titeln und Medien auf die vieifiltigen unternehmerischen und branchenpolitischen In-
teressen eines multimedialen Konzerns mit seinen weitverzweigten Verflechtungen, Verpflichtun-
gen und Zielsetzungen. In Anbetracht der empirischen Evidenzen tont gerade der Vorschlag des
Generaldirektors der "Basler Zeitung" eher akademisch, wenn der Manager fordert, dass "die Ver-
lage Charakterstirke haben sollten, wirtschaftliche Verflech von der inhaltlichen Gestall
der Medien vollkommen zu trennen.” (Peter Sigrist in "personlich" vom 25. Marz 1994, S. 15)

Publizistikwissenschaftlich lassen sich mindestens zwei Folgerungen fiir Forschungsaktivititen ab-
leiten. Die fast uneingeschrinkten und fast unkontrollierbar ablaufenden Zusammenschliisse im
Bereich der Medien- und der Telekommunikationsindustrie erfordern eine vertiefte wissenschaftli-
che Durchdringung sowohl aus wirtschafts- als auch aus publizistikwissenschaftlicher Perspektive.
Dies um so mehr, als die bisherigen Ergebnisse vollig ungentigend sind und keine klaren Antwor-
ten fiir die Aufgaben der Medienpolitik bereitstellen. (Meier 1994, Green Paper 1992)

Mit der aktuellen Frage: was machen die Medien, wenn es um ihre eigenen Interessen geht?, sol-
fen die Medien nicht an die Kandare genommen, sondern vermehrt Forschungsaktivititen aus-
gelost werden. Die vielfiltigen Vorgénge und getroffenen Arrangements innerhalb von Redaktio-
nen, die sich mit dem Problem der Berichterstattung iiber ihre eigenen publizistischen und kom-
merziellen Aktivititen konfrontiert sehen, sind bislang forschungsmissig wenig erfasst worden.
Dies nicht zuletzt deshalb, weil die auftretenden Konflikte vielfach durch "silent routines" und "si-
lent bargains" von den Medienschaffenden selbst "gelost" werden (Turow 1994), obwohl Konflikte
in der Regel einen hohen Nachrichtenwert haben. Jedenfalls hat auch hier die Offentlichkeit ein
Recht darauf zu erfahren, unter welchen Bedingungen Nachrichten, Meinungen, Ereignisse, Leit-
bilder, Konflikte und Interessen konstruiert werden.

Medienberichter-
stattung und Me-
dienkritik sind
kaum mehr méglich

Medienkonzerne
setzen dle Redaktio-
nen Im Sinn lhrer
Unternehmensinter-
essen fiir Gffentlich-
keltsarbelt ein

Unternehmerische
Zusammenschliisse
und redaktionelle
Konfllkte miissen
vermehrt wissen-
schaftlich unter-
sucht werden
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Abschied von der
Medienpolitik

DiE ART, WIE IN MEDIENUNTERNEHMEN DIE BEZIEHUNGEN ZWISCHEN EIGENTUMERN
UND MANAGEMENT AUT DER EINEN UND DEN PUBLIZISTISCH VERANTWORTLICHEN
AUF DER ANDERN SEITE GEREGELT SIND, IST VON OFFENTLICHEM INTERESSE. UM DIE
INNERE MEDIENFREIHEIT IST ES JEDOCH SELTSAM STILL GEWORDEN. DIE JOURNALISTI-
SCHEN BERUFSVERBANDE HABEN SICH VON MEDIENPOLITISCHEN THEMEN ABGEWANDT

UND BEFASSEN SICH HAUPTSACHLICH MIT DER VERTRETUNG VON STANDESINTERESSEN.

Eva Wyss

Die Herstellung journalistischer Produkte ist zu unterscheiden von der Herstellung von Teigwaren,
Maschinen oder Versicherungspolicen. Entsprechend sollten auch die Unternchmenspolitik, die
Arbeitsbedingungen, das Verhiltnis zwischen Arbeitgeberlnnen und Arbeitnehmerlnnen anders
gestaltet werden. Insbesondere die journalistische Unabhangigkeit der Medienschaffenden bedarf
wacher Aufmerksamkeit.

Uber diese Unterschiede zwischen Medienunternehmen und Firmen des Produktions- oder
Dienstleistungssektors bestand bis vor wenigen Jahren in der Medienbranche und auch dariiber
hinaus weitgehend Konsens. Im Zuge der zunehmenden Kommerzialisicrung der Medien wird die-
se Ubereinstimmung immer briichiger. Auf der einen Seite sterben die Klassischen Verleger lang-
sam aus, jene Medienunternehmer, die mit der Herausgabe einer Zeitung nicht nur kommerzielle,
sondern auch publizistische Ziele verfolgten. Sie werden abgeldst von Managern, die abwechs-  Der klassische Ver-

lungsweise einen Druckereibetrieb leiten, einen Lebensmittelhandel dirigieren oder in einem Ga-  legertyp wird ab-
gelost vom univer-

stronomieunternehmen tétig sind. )
sell einsetzbaren

Auf der andern Seite wird es fiir die Medienschaffenden immer schwieriger, sich die Arbeitsbedin- Manager
gungen auszuhandeln, die notwendig wiren fiir wirtschaftlich und politisch unabhéngiges Arbei-

ten. Die Existenzsicherung (sowohl bei den Medienschaffenden als auch bei kleinen Verlegern)

nimmt soviel Energie in Anspruch, dass fiir die Beachtung und Diskussion der Besonderheiten der

Medienbranche kaum mehr Zeit bleibt.

Diese Schwierigkeiten werden deutlich am Beispiel der langwierigen und konfliktreichen Verhand-

lungen um einen Gesamtarbeitsvertrag zwischen dem Schweizerischen Verband der Zeitungs- und
Zeitschriftenverleger (SZV) einerseits und den beiden Print-Journalistenverbinden, der Schweize-

rischen Journalistinnen— und Journalisten—Union (SJU) und dem Schweizerischen Verband der  vertragsloser Zu-

Journalistinnen und Journalisten (SVJ) andererseits. Seit Anfang 1992 hat die SJU mit den Verle- ~ stand zwischen
Jorunalistenverban-

gern keinen Vertrag mehr. Und per Ende 1992 hat der SZV auch den Vertrag mit dem SVJ gekiin-
den und Verlegern

digt. Somit herrscht erstmals seit den dreissiger Jahren fiir alle Print—Journalistinnen ein vertrags-
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loser Zustand. Hauptstreitpunkte sind der von den Verlegern vorgeschlagene Sozialabbau und die
Deregulierungstendenzen.

Themen wie innere Medienfreiheit haben in den laufenden Verhandlungen kaum mehr Platz.
Damit ist ausgerechnet die Besonderheit der Medienbranche, die fiir politisch und wirtschaftlich
unabhiingiges Arbeiten notwendige Unabhingigkeit der Redaktionen, zwischen Verlegern und Me-
dienschaffenden zur Zeit kein Thema.

DIE IDEE DER INNEREN MEDIENFREIHEIT

Das war nicht immer so. Vor allem in der Nach—achtundsechziger—Aufbruchstimmung kiimmer-
ten sich einzelne Berufsverbinde der Medienschaffenden nicht mehr nur um die Vertretung ihrer
Standesinteressen, sondern mischten sich auch in die Medienpolitik ein und profilierten sich da-
mit. Sie thematisierten die Besonderheiten der Medienbranche immer wieder und brachten sie in
die politische Diskussion ein. Dieses Engagement biindelte sich in zahlreichen Versuchen, die so-
genannte Innere Medienfreiheit vertraglich zu regeln.

Die Spannung zwischen der kommerziellen und der ideellen Seite der Presse besteht, seit es Zei-
tungen gibt. Aktuell wurde sie jedoch erst, als sich im Laufe dieses Jahrhunderts die Anzeigenteile
in den Zeitungen ausdehnten, als die Inserate zur wichtigsten Einnahmequelle der Zeitungsverlage
wurden und als die Verleger zu fiirchten begannen, allzu kritische Artikel im redaktionellen Teil
konnten die Inserenten verdrgern. Der Begriff der "Inneren Freiheit der Presse” tauchte erstmals
in den zwanziger Jahren auf. Er bezog sich auf das Verhiltnis von Verlag und Redaktion und sollte
in erster Linie dem Schutz der Redaktionen vor politischem und wirtschaftlichem Druck von aus-
sen und damit der Unabhingigkeit der Redaktionen dienen. Gegen Ende der fiinfziger Jahre wur-
de Innere Pressefreiheit etwas enger als Freiheit der Redaktion gegeniiber dem Verleger verstan-
den. Direkte Einwirkungen des Verlegers auf die Redaktion sollten verhindert werden. Anfang der
siebziger Jahre drehte sich die Diskussion schliesslich zusitzlich darum, wieweit einer Redaktion
Mitbestimmung bei der Anstellung von Kolleginnen und Kollegen und bei der Ernennung von
Chefredaktoren eingerdumt werden sollte. Zur Diskussion stand auch, ob die Wahrung der dffent-
lichen Aufgabe der Medien allein Sache der Redaktion oder auch der Verleger sei.

In dieser Zeit erhielt der Begriff der Inneren Medienfreiheit klarere Konturen. Sie wurde verstan-
den als die Gesamtheit der Regeln, die der Redaktion gegeniiber dem Verleger ein ausreichendes
Mass an Unabhingigkeit garantieren und die plurale Berichterstattung im Interesse der Offentlich-
keit sichern soll. Medienschaffende, Medienwissenschafter und Juristen waren sich einig, dass die
aktive Ausiibung der verfassungsmissig garantierten Pressefreiheit nicht ausschliesslich dem Verle-
ger zuzusprechen, sondern zwischen Verleger und Redaktion aufzuteilen sei. Die Pressefreiheit des
Verlegers sei gewihrleistet durch die Handels- und Gewerbefreiheit. Wer den gedanklichen Inhalt
einer Publikation herstellt, solle jedoch einen besonderen Schutz geniessen, um unabhingig von
staatlichen und wirtschaftlichen Einfliissen arbeiten zu konnen.

Die Aufteilung zwischen Verlag und Redaktion sollte wie folgt aussehen: Der Verleger legt die po-
litische Ausrichtung, die grundsitzliche publizistische Haltung des Mediums fest. Im Rahmen die-
ser Grundhaltung ist die Redaktion frei, das Presseerzeugnis zu gestalten. Weiter soll der Verleger
bei Personalentscheiden das letzte Wort haben. Chefredaktoren werden im allgemeinen vom Ver-
waltungsrat ernannt. Hier lag und liegt noch immer ein Konfliktbereich. Denn es ist nicht geklirt,
wieweit es dem Verleger zusteht, gegen den Willen der Redaktion zu entscheiden. Ein weiterer
Konfliktpunkt sind die Einzelweisungen, die Frage also, ob und unter welchen Bedingungen der
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Verleger iiber einzelne Artikel entscheiden darf, ob er von der Redaktion die Publikation eines be-
stimmten Artikels verlangen, bzw. ob er sie verhindern darf.

Im Jahr 1972 einigten sich der Verband Schweizerischer Zeitungs— und Zeitschriftenverleger
(SZV) und der Verband der Schweizer Journalisten (VSJ) iiber einen Kollektivvertrag. Die stritti-
gen Punkte der Inneren Medienfreiheit wurden jedoch nur mit schwammigen Formulierungen ge-
regelt. In Personalfragen bestand fiir den Arbeitgeber lediglich eine Anhérungspflicht. Verleger
konnten sich ohne weiteres iiber den Willen der Redaktion hinwegsetzen und taten dies auch.
Dafiir gibt es zahlreiche Beispiele in der jiingeren und élteren Vergangenheit.

Weiter schrieb der Kollektivvertrag von 1972 den Verlegern den Erlass von Redaktionsstatuten
vor, die das Verhdltnis zwischen Redaktion und Verlag regeln sollten. Dies sollte innerhalb von
zwei Jahren nach Inkrafttreten des Vertrags geschehen. Rund zwanzig Jahre spiter, als der Vertrag
zwischen den Vertragspartnern gekiindigt wurde, waren nicht einmal die Halfte der Zeitungsverle-
ger dieser Forderung nach einem Redaktionsstatut nachgekommen. Und auch dort, wo Redakti-
onsstatute bestanden, wurden sie nicht selten verletzt, ohne dass dies Konsequenzen gehabt hitte.
Oder aber sie werden von den Verlegern als einseitige Erlasse betrachtet und gedndert, wenn sie
den Verlegerinteressen unbequem werden.

Als Folge dieses mangelhaften Schutzes der Inneren Medienfreiheit wurde von verschiedenen Sei-
ten, vor allem von den Journalistenverbdnden, immer deutlicher gefordert, den Schutz der Inneren
Medienfreiheit gesetzlich zu verankern. Es ist klar, dass ein Interessenkonflikt besteht zwischen
Medienschaffenden und Medienunternehmern, zwischen dem publizistischen und dem wirtschaft-
lichen Bereich. Und es ist auch weitgehend unbestritten, dass dieser heikle Bereich irgendwie gere-
gelt werden muss. Die Frage nach dem Wie diskutierte anfangs der achtziger Jahre die Experten-
kommission fiir eine Mediengesamtkonzeption, die sogenannte Kopp—Kommission. Sie kam zum
Schluss, dass aufgrund der Erfahrungen mit dem Kollektivvertrag die vertragliche Regelung nicht
geniige, weshalb eine zuriickhaltende gesetzliche Regelung notwendig sei.

In der Auseinandersetzung um die Schaffung eines Presseforderungsartikels in der Verfassung kam
das Thema "Innere Pressefreiheit” in der ersten Hilfte der achtziger Jahre nochmals aufs politi-
sche bzw. parlamentarische Tapet. Gegen den Widerstand der Verleger hatte diese Vorlage jedoch
keine Chance. Letztmals hitte sich schliesslich bei der ersten Behandlung des Radio- und Fern-
sehgesetzes (RTVG) im Nationalrat im Herbst 1989 die Gelegenheit fiir eine parlamentarische De-
batte iiber die Innere Medienfreiheit geboten. Ein entsprechender Minderheitsantrag wurde jedoch
diskussionslos abgelehnt. Da half auch das "Ceterum censeo" der Mediengewerkschaften nichts,
die Innere Medienfreiheit sei gesetzlich zu regeln. Die Innere Medienfreiheit ist in der politischen
Offentlichkeit kein Thema mehr.

Als einsame Ruferin in der Wiiste hielt nur noch die Schweizerische Journalistinnen- und Journali-
stenunion (SJU) unermiidlich an ihrer Forderung nach der gesetzlichen Verankerung der Inneren
Medienfreiheit und nach Redaktionsstatuten fest. 1990 legte sie ihren Mitgliedern ein Muster—Re-
daktionsstatut vor. Im Kommentar dazu stellte die Mediengewerkschaft leicht resigniert fest: "Das
hier vorgelegte Muster—Statut stellt keine Maximalforderungen, sondern hilt nur das fiir eine de-
mokratische Mitbestimmung Nétige fest. Dennoch geht es (selbstverstandlich) iiber alle real exi-
stierenden Schweizer Redaktionsstatute hinaus." Selbst in der gewerkschaftseigenen Basis fand die-
se erneute Statut—Aktion wenig Echo. Offensichtlich plagen die Journalistinnen und Journalisten
andere Sorgen als die Innere Medienfreiheit.

In den Verhandlungen iiber eine Teilrevision des Kollektivvertrags legte die SJTU im Sommer 1991
traditionelle gewerkschaftliche Postulate auf den Tisch wie Lohne, Regelung der Wochenarbeits-
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zeit und eine zusitzliche Ferienwoche. Zudem sollte auch die Gleichstetlung von Mann und Frau
in einer Prdambel festgeschrieben werden. Die Vorstellungen der Verleger wichen so weit von je-
nen der Journalistenverbinde ab, dass wie erwahnt die Vertrage gekiindigt und im Frihjahr 1993
auch die Verhandlungen abgebrochen wurden.

Im Juni 1994 wurden die Verhandlungen wieder aufgenommen, nachdem die Journalistenverbande
SJU und SVIJ bei den Verlegern in den Fragen um Lohne und Arbeitszeit eine gewisse Kompro-
missbereitschaft festgestellt hatten. Der dritte Kernbereich des Verhandlungspakets, das Urheber-
recht, wurde in der neuen Runde noch nicht diskutiert. STU und SVJ versuchen hier eine "Enteig-
nung der Journalistinnen und Fotograflnnen" zu verhindern.

Noch heikler ist die Frage der Inneren Medienfreiheit. Hier haben die Verbande ihre Politik geén-
dert. Pragmatisch sind sie von der Idee des Redaktionsstatuts abgewichen, weil die Geschichte
dieser Idee von einem zwanzigjahrigen Misserfolg geprégt sei. Anstelle der Forderung nach einem
Redaktionsstatut, das einseitig vom Verleger erlassen werden kann, soll nach Vorstellung der Be-
rufsverbinde ein Mitwirkungsabkommen treten, das fir alle Angestellten eines Medienunterneh-
mens gelten soll. Diese heisse Kartoffel wurde in den Verhandlungen bisher jedoch nicht an-
gertihrt, da die materielle Existenzsicherung der Medienschaffenden im Vordergrund steht.

VERANDERUNGEN IN DER MEDIENWELT

Soweit der Stand der Auseinandersetzung um das Verhiltnis zwischen ArbeitnehmerInnen und
ArbeitgeberInnen in der Medienbranche. In den letzten zwanzig Jahren haben sich die Verhltnis-
se massiv verdndert. In bezug auf die Innere Medienfreiheit 1dsst sich sowohl im Selbstverstandnis
der Verleger als auch im Bewusstsein der Journalistinnen und Journalisten ein Wandel feststellen.
Das publizistische Ziel weicht immer deutlicher rein kommerziellen und allenfalls noch personli-
chen Interessen. Medienunternehmen sind flir die Verleger nur dann interessant, wenn sie mog-
lichst viel Geld einbringen. Die 6ffentliche Aufgabe der Medien als sogenannte "vierte Gewalt" im
Staat tritt in diesem neuen Verleger—Selbstverstindnis immer mehr in den Hintergrund. So sieht
beispielsweise der Verleger Beat Curti einen engen Zusammenhang zwischen seinen beiden Bran-
chen, dem Lebensmittelhandel und dem Verkauf von Medienprodukten. Bei beiden gehe es dar-
um, "Konsumgewohnheiten und Sensibilititen der Bevolkerung zu ergriinden", liess Curti verlau-
ten. In diesem Selbstverstindnis — Medien als Produkte, die verkauft werden und rentieren sollen
wie andere Konsumgiiter — hat die Innere Medienfreiheit, die publizistische Unabhéngigkeit, kei-
nen Platz, denn sie kann die Verlegerinteressen empfindlich storen. Dann ndmlich, wenn redaktio-
nelle Meinungen mit Meinungen von Inserenten in Konflikt geraten oder wenn sich redaktionelle
Meinungen zuwenig nach dem Mehrheitsgeschmack des Publikums richten und damit dem Ver-
kauf hinderlich sein konnten. Noch deutlicher wird dieser Interessenkonflikt im Hause Curti, seit
der Verleger in eine Strafuntersuchung wegen Bestechung verwickelt ist.

Die Verénderungen in der Medienwelt, das heisst der zunehmende Vorrang des kommerziellen vor
dem publizistischen Denken, werden in der 6ffentlichen Diskussion kaum kommentiert oder gar
kritisiert. Eine von liberalem Geist gepragte Auseinandersetzung um die Funktion der Medien in
einer Demokratie ist zur Zeit weder in der Politik noch in der Medienbranche unter den direkt be-
teiligten Verlegern und Medienschaffenden en vogue. Sie ist genausowenig ein Thema wie die Inne-
re Medienfreiheit. Zu dieser Nicht-Thematisierung tragen selbstverstandlich auch die Journalistin-
nen und Journalisten ihren Teil bei. Auch bei thnen ldsst sich ein Wandel im Bewusstsein beziig-
lich Unabhingigkeit in der journalistischen Arbeit feststellen. Der Kampf und die Diskussion um
die Unabhingigkeit redaktioneller Produkte von PR—Einfliissen steht bei den Medienschaffenden
weit im Hintergrund. Viel wichtiger geworden ist der Primeur, unabhingig davon, ob der Inhalt be-
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deutungsvoll ist oder nicht. Auch bei den Journalistinnen hat das kommerzielle Denken an Bedeu-
tung gewonnen. Sie schielen auf moglichst hohe Einschaltquoten und grosse Leserzahlen. Fiir
hohere Beachtung durch das Publikum macht man immer ofter berufsethische Konzessionen, sei
es, indem mit Personlichkeitsrechten locker umgegangen wird, oder indem die "geile Story" (wie es
in der Branche heisst) vor den Informationsgehalt gestellt wird.

Dieser Wandel luft parallel zu den Umwilzungen in der Medienlandschaft, zu Verénderungen in
Richtung Kommerzialisierung, angefangen bei den Gratisanzeigern iiber die Lokalradios bis zum
Privatfernsehen. Diese Medienprodukte sind noch abhéngiger von der Werbung — oder anders aus-
gedriickt: von der Gunst der Inserenten — als abonnierte Zeitungen oder die teilweise gebiihrenfi-
nanzierten elektronischen Medien. Das heisst, sie sind auch anfélliger fiir Druckversuche und Ein-
flussnahmen von aussen und deshalb gefiihrdeter, ihre publizistische Unabhangigkeit preiszugeben.
Zudem hat die PR-Branche einen gewaltigen Aufschwung erlebt. Sie arbeitet immer professionel-
ler, so dass es fiir Journalistinnen und Journalisten immer schwieriger wird, den Uberblick zu be-
halten, sich von gewieften PR-Leuten nicht einseifen zu lassen. Im Kampf ums Uberleben oder
mindestens, um schnell eine billige Story zu haben, lassen sich Medienschaffende nur allzuleicht
ein auf Verfahrensweisen, die nicht mehr vereinbar sind mit unabhéingigem Journalismus. Wer da-
gegen die in der Branche bespdttelte bezeichnete "reine Lehre" vertritt, gilt als nicht mehr zeit-
gemiss, hat den Trend der Zeit nicht erkannt. Der Zeitgeist hat auch den Journalismus erfasst.
Oder etwas weniger fein ausgedriickt: Es zeigen sich Anzeichen von Verluderung.

Das Verschwinden der Inneren Medienfteiheit aus der offentlichen Diskussion hat seine Ursachen
nicht allein bei den von den Medienschaffenden gelegentlich verteufelten Verlegern, die angeblich
mit ihren Medien nur Geld verdienen wollen und raffinierte Organisationsstrukturen geschaffen
haben, um die Redaktionen auch in die unternehmerische Verantwortung einzubinden. Die Griin-
de liegen ebenso bei den Medienschaffenden selber, die als Kinder ihrer Zeit ihre Prioritdten zu-
nehmend bei den materiellen und nicht den ideellen Werten setzen. Eine liberale publizistische
Kultur hat zur Zeit alles andere als Hochkonjunktur.

Und wie kénnte die Entwicklung weiterlaufen? Dazu einige Spekulationen. Die Kommerzialisie-
rung der Medien wird sich fortsetzen, zusammen mit einem weiteren Konzentrationsprozess.
Ebenso wird die Verfilzung zwischen Medien und Politik zunehmen. Damit wird der Druck auf
die Medienschaffenden steigen, einerseits der wirtschaftliche, anderseits der ideelle Druck: Der
Kampf um materielle Rechte wird hérter werden. Damit werden die ideellen Rechte noch stirker
an den Rand gedriingt. Diskussionen um Innere Medienfreiheit oder um Trennung zwischen re-
daktionellen Inhalten und PR werden immer weniger Raum erhalten. Die Journalistenorganisatio-
nen werden sich noch intensiver als heute mit der materiellen Existenzsicherung ihrer Mitglieder
befassen miissen als heute. Und fiir medienpolitische Anliegen wird demzufolge immer weniger
Energie vorhanden sein.

Auf der andern Seite werden aber die Qualitdtsmedien nicht verschwinden, die sich um ihre de-
mokratische Aufgabe und um einen aufklirerischen Journalismus bemiihen. Bloss werden diese
Medien nicht die Massen erreichen. Sie werden nur jenes Publikum ansprechen, das sich bewusst
informieren und damit auch am demokratischen Prozess teilnehmen will. Es besteht somit die Ge-
fahr, dass sich die Schere zwischen informierten und sich informierenden Biirgerinnen und Biir-
gern einerseits und der uninformierten, manipulierbaren Masse andererseits 6ffnet. Die Schicht je-
ner, die sich am demokratischen Prozess beteiligen, konnte somit immer diinner werden. Eine sol-
che Entwicklung kann zu einer Gefahr fiir die Demokratie werden.
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Die einzige Hoffnung auf eine positive Wende sehe ich darin, dass sich die Menschen auf ihre in-
dividuelle Unabhéngigkeit und Selbstbestimmung besinnen und bemerken, wie sehr sie von Inter-
essengruppen beeinflusst werden, die in der Lage sind, sich der Medien zu bedienen. Wenn sich
im Publikum das Bewusstsein fiir die Bedeutung unabhiingiger Medien fiir eine funktionierende
Demokratie stirkt und es qualitativ bessere Medien verlangt, wird es diese Medien auch geben.
Der Markt wiirde auf eine solche Veranderung des dffentlichen Bewusstseins und auf die verénder-
ten Bedtrfnisse rasch reagieren.

Wann eine solche Wende eintreten konnte, ist schwer zu sagen. Wer zu Optimismus neigt, konnte
schon jetzt Silberstreifen am Horizont erkennen. Denn angesichts der Ubersittigung des Fernseh-
marktes steigt die Unlust am TV-Konsum des Immergleichen. Der Wunsch nach mehr Qualitdt ~
und das nicht nur beim Fernsehen — ist 6fter zu hdren als noch vor zwei, drei Jahren. Pessimisten
dagegen befiirchten eine zunehmende Verblddung des Publikums durch die Senkung des An-
spruchsniveaus der Massenmedien. Die Menschen kénnten dann gar nicht mehr wahrnehmen,
was ihnen tagtiglich an Medienschrott vorgesetzt wird. Ein solches Publikum wire dann auch
nicht in der Lage, etwas Besseres zu fordern.
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Journalisten im

Schweizer Spielfilm

SPIELFILME UBER JOURNALISTINNEN UND JOURNALISTEN GEBEN EINBLICK IN DIE ME-

DIENSITUATION EINES LANDES. AUF DER EINEN SEITE VERMITTELN SIE EIN BERUFS-

BILD: WELCHE TYPEN VON JOURNALISMUS WERDEN GEPFLEGT? AUF DER ANDERN SEI-

TE SIND SIE EIN GRADMESSER FUR DIE MEDIENKULTUR. FILMEMACHER KENNEN ZU-

DEM DEN JOURNALISMUS OFT AUS EIGENER ERFAHRUNG. BESONDERS IN DER SCHWEIZ

HABEN VIELE FILMER ALS JOURNALISTEN ANGEFANGEN. [HRE MEDIENFILME KONNEN

SUBTILE MILIEUSTUDIEN SEIN.

Simon Koenig

Journalisten gehoren seit den dreissiger Jahren zum Figurenarsenal des internationalen Films. Hol-
lywood machte aus dem Reporter eine Genrefigur, die das Bild des Journalisten wohl in der ganzen
Welt gepriigt hat: den abenteuerlustigen, ldssigen und doch stets gestressten Sensationsjager, der kei-
ne Miihe scheut fiir eine gute Story. Der Journalist im Schweizer Film ist anders. Seine Arbeit ist sel-
ten spektakuldr, und viele Leinwandjournalisten stellen ihre eigene Arbeit in Frage.

Wihrend knapp vierzig Jahren Schweizer Filmproduktion, von 1929 bis 1967, haben sich die Spiel-
filmregisseure der Schweiz selten (vgl. Zusammenstellung im Anhang) fiir die Journalistenfigur inter-
essiert. Der alte Schweizer Film stellte andere Berufe in den Mittelpunkt: Bauern, Ladenbesitzer
oder Angestellte. Hauptschauplitze waren Dorf und Berg oder das stidtische Kleinbiirgertum, das
seine Probleme selber 16st. Journalisten, ein typischer Beruf der (Gross-)Stadt, finden erst Ende der
sechziger Jahre den Weg in den Schweizer Film.

ANFANGE IN DER WESTSCHWEIZ

In Genf lanciert Alain Tanner mit seinen beiden ersten Spielfilmen “Charles mort ou vif" (1969) und
"La salamandre” (1971) die Journalistenfigur im Neuen Schweizer Film. Tanner selbst, wie auch sei-
ne Genfer Kollegen des "groupe des cinq" (Claude Goretta, Michel Soutter, Jean—Louis Roy, Jean
Jacques Lagrange) begannen ihre audiovisuelle Arbeit als Fernsehreporter beim Westschweizer Fern-
sehen TSR. Daneben realisierten sie die ersten Spielfilme. Besonders Tanner hat die Erfahrungen,
die er in rund vierzig Reportagen gesammelt hat, in seine Spielfilme cinfliessen lassen. Die Rolle, die
er seinen Journalisten zuweist, ist eine Reflexion seiner eigenen journalistischen Erfahrung.

In "Charles mort ou vif” 16st ein Fernsehteam bei einem gutsituierten Uhrenfabrikanten eine Umkehr
aus. Ein ldngeres Interview stellt das Leben von Charles Dé (Frangois Simon) auf den Kopf, so dass
dieser von einem Tag auf den andern aus dem grossbiirgerlichen Leben aussteigt. Dass ein Interview
bei Beteiligten etwas bewirken kann, hat Tanner bei seiner Fernseharbeit selbst erfahren. Mit seinem
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Erstling reflektiert er dieses positive journalistische Erlebnis in der Fiktion: Was geschieht mit dem
Mann, der sich durch die intensive Auseinandersetzung mit Journalisten andert?

In seinem zweiten Film "La salamandre” fokussiert Tanner das Aufeinandertreffen von Journalisten
und Interviewten. Dabei geht es ihm weniger um das Resultat, das der Offentlichkeit prasentiert
wird, als um die Frage: Wie kann die Wirklichkeit iiberhaupt journalistisch umgesetzt werden? Tan-
ner fithrt zwei Journalistentypen vor. Beide sind Freischaffende, die zu Hause arbeiten. Sie haben
den Auftrag, einen ungeklirten Fall zu recherchieren und daraus ein Drehbuch zu verfertigen. Pierre
(Jean—Luc Bideau) verkorpert den Recherchierjournalisten, der mit Tonbandgerit, Notizblock und
Photoapparat den Fall rekonstruiert. Paul (Jacques Denis) ist der literarische Journalist, der sich in-
tuitiv der Wahrheit nihert. Die Schniiffelmethoden von Pierre interessieren ihn nicht. Sie befragen
unabhiéngig voneinander dieselbe junge Frau. Doch scheitern beide an ihrer Mission und brechen
den Auftrag ab. Obwohl auch Paul mit seiner Methode nicht ans urspringliche Ziel kommt, steht
Tanner seiner literarischen Arbeitsweise néher. So kann "La salamandre" als Kritik am klassischen
Recherchierjournalismus gelesen werden, einer Methode, die die Realitat Stiick fiir Stiick zusammen-
klebt, ohne die Zusammenhinge herzustellen. In einem Interview mit Michel Boujut, aus dem Jahr
1971 in "Jeune Cinéma", filhrt Tanner seine Kritik aus, die ihn damals zur Abkehr vom Fernsehjour-
nalismus und hin zum Spielfilm gefiihrt hat. Journalistische Objektivitat, sagte er in diesem Inter-
view, verhindere eine Analyse der Wirklichkeit. Anstatt sich der Wirklichkeit an die Fersen zu hef-
ten, wolle er ihr eine Vision entgegenstellen.

Alain Tanners Kollege Claude Goretta empfindet keinen Widerspruch zwischen journalistischer und
fiktiver Filmarbeit. Er realisiert seit (iber dreissig Jahren Beitréige fiir das Fernsehen TSR. Mit fein-
fiihligen Portriits hat er sich einen Namen gemacht. Er niitzt die Fiktion, um die Dinge zuspitzen zu
konnen. In seinen beiden Journalistenfilmen "La mort de Mario Ricci" (1983) und "L'ombre" (1992)
setzt er Starjournalisten in den Mittelpunkt.

In "La mort de Mario Ricci" ist es ein gealterter Fernsehmann (Gian Maria Volont¢), der mit seinem
Assistenten in einem kleinen Juradorf ein Interview mit einem renommierten Erndhrungswissen-
schaftler durchfiihren will. Er kommt allerdings nicht zum gewiinschten Ergebnis und bricht die Re-
cherche ab. Wie in Tanners "La salamandre” wird der Auftrag zunehmend unwichtig. Die beiden
journalistischen Eindringlinge beginnen sich im Dorf umzusehen und werden mit den Ungereimthei-
ten um den Tod eines italienischen Jugendlichen konfrontiert. Goretta fiihrt mit dieser Geschichte
einen Journalisten ein, der bereit ist, auf die grosse Geschichte zu verzichten und sich den kleinen
Details zu widmen. Die Probleme im dérflichen Zusammenleben werden zum Spiegel der grossen
Welt. Die Reflexion iiber das Scheitern des journalistischen Auftrags fiihrt diese zwei Pole zusam-
men.

Gorettas bisher letzter Film “L'ombre” (1992) ist wieder ein Journalistenfilm. Diesmal stehen der
Starjournalist einer Zeitung und sein Schatten, der Dokumentalist, im Zentrum der Geschichte. Als
erster Schweizer Journalistenfilm lehnt sich "L'ombre" am Genrekino an: Thriller und Melodrama,
aufgemischt mit aktueller Politik, ergeben einen Cocktail, wie ihn amerikanische Medienfilme héu-
fig anrichten. Ein zuriickgezogener Dokumentalist, der durch eine Reihe von privaten und berufli-
chen Ereignissen aus der Bahn geworfen wird, beginnt sich zu engagieren. Er taucht auf aus seinen
geschiitzten Archivraumen im Keller der Zeitung und begibt sich in die Offentlichkeit. Sein Arbeits-
kollege hat alle Anzeichen eines erfolgreichen Journalisten: Er ist unabhéngig, engagiert, mutig und
niitzt die andern zu seinem Vorteil aus. In seinem jiingsten Fall will er einen rechtsradikalen Ring
enttarnen. Die beiden Hauptfiguren setzen sich wilden Risiken aus und greifen im Verlauf der
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Recherche auch mal mutig ins Geschehen ein. Der gelauterte Dokumentalist, der im Laufe der Re-
cherchen iiber sich selbst hinauswichst, und der Enthiillungsjournalist wirken dabei allerdings kli-
scheehaft. Die beiden Figuren bilden eine Ausnahme im Schweizer Film, dessen Reporter mehrheit-
lich miidegewordene Aktionsmenschen sind. Goretta, von diesen unschweizerischen Helden viel-
leicht selbst iiberrascht, scheint sich gegen Ende des Films von seinen Genrefiguren satirisch distan-
zieren zu wollen. Ihre Glaubwiirdigkeit geht dabei verloren. Spitestens wenn der Dokumentalist mit
dem Motorrad iiber die Alpstrasse braust und die Neonazis in den finalen Abgrund schiesst, ist das
Mass an Action voll. Der Held von "L'ombre", vom profillosen Schatten im Keller zum engagierten
und mutigen Macher gewachsen, rollt sich wieder ein wie eine Schnecke. Er zieht sich zuriick ins
warme Nest der Familie.

ENTWICKLUNGEN IN DER DEUTSCHSCHWEIZ

Eine ganz andere Rolle nehmen die Journalisten in den Filmen von Bernhard Giger ein, der selber
auch als Film- und Medienkritiker fiir Zeitungen schreibt. “Der Gemeindeprisident” (1981), "Der
Pendler” (1985) und "Tage des Zweifels” (1991) sind Gesellschaftsskizzen, in denen Journalisten auf
ihre dffentliche Aufgabe reduziert sind. Sie agieren vor allem als Informationsvermittler in einem re-
lativ unspektakuldren Alltag. Die Medienleute, die in Gigers Filmen nie die Hauptakteure sind, han-
deln in festen Rollen: der engagierte Recherchierjournalist, der zynische Redaktor oder die eifrige
Gerichtsberichterstatterin. Sie sind durchschnittliche Typen, die ihren Beruf ausfiihren und damit
teilhaben an einer grosseren (Un-)Ordnung. Immerhin geben sie dem Plot jeweils eine spannende
Wende. Durch ihre Aufdeckungen schubsen sie die Hauptfiguren ans Licht der Offentlichkeit und
machen ihnen damit Probleme: Die Hauptfiguren geraten in die Miihle zwischen offentlichem und
privatem Interesse — ein Grundmotiv in den Filmen von Giger.

Im Zuge der Jugendbewegung in den frithen achtziger Jahren beschiftigen sich auch Deutschschwei-
zer Spielfilme mit den Medien. Nach einschléigigen negativen Erfahrungen der bewegten Jugend mit
den Medien ist das Vertrauen in ihre Berichterstattung gesunken. Viele Filme setzen sich mit der
Spannung zwischen offizieller Berichterstattung und eigener Sehweise auseinander. Sie kniipfen da-
mit an die frilhen Genfer Filme an und hinterfragen journalistische Objektivitét.

In "0 wie Oblomov" (1981), dessen Autor Sebastien C. Schrider als Alt-Achtundsechziger nicht zur
Bewegung zihlt, reissen sich eine Fernsehequipe und ein Dokumentarfilmteam um ein und densel-
ben Mann: einen Ex-Wissenschafter und Aussteiger, der das Bett demonstrativ nicht mehr verldsst.
Das Fernsehteam iibernimmt schnell das Szepter in der kleinen Wohnung und verdréngt die Doku-
mentarfilmer auf die Zuschauerplitze dieser Inszenierung und Verdrehung. Wohl zum ersten Mal im
Schweizer Film wird die aggressive Hektik der Medienwelt vorgefiihrt und eine friihe Form von
Reality-TV entlarvt, einer Fernsehform, die sich um schnelle Emotionen bemiiht, ohne Riicksicht
auf Betroffene.

"E nachtlang Fiisirland” (1981) beschreibt das Unbehagen gegeniiber den offiziellen Medienkanélen.
Die Jugendbewegung erlebt die Welt anders, als sie in den Medien dargestelit wird. Der Film zeigt
den Sender Schweizer Radio International durch die Brille von Max (Max Rudlinger), der dort als
Nachrichtensprecher arbeitet. Die SRG wird als dumpfes, vom Leben abgetrenntes System geschil-
dert, abhéngig von der offiziellen Politik, erstarrt in einem journalistischen Ritual. Max versucht ei-
nen bescheidenen Ausbruchsversuch, Nach einer nichtlichen Sumpftour in der bewegten Berner Ju-
gendszene schmuggelt er einen frechen Text in die Nachrichten ein, der die Wirklichkeit spielerisch
und fantasievoll verfremdet: Er soll andere Formen der Wahrnehmung aufzeigen. Am Mikrophon
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aber verldsst den fiir eine Nacht lang rebellischen Journalisten der Mut, der Text bleibt ungelesen.
Und der Schweizer Film ist um einen zweifelnden, verzagten Journalisten reicher.

Der Fortsetzungsfilm “Fiisirland 2" (1992) kommentiert die Schweizer Medienlandschaft zehn Jahre
spéter. Mittlerweile arbeitet Max beim Lokalradio "Regenbogen” und hat die volle Freiheit iiber das
Gesagte. Hat er als SRG—-Mitarbeiter nur redigiert und verlesen, steht ihm jetzt das Mikrophon fiir
jeden Blodsinn offen. Max ist ins fréhliche Geschwitz der Privatradios geraten, in dem er gar nichts
mehr bewegt. Die Betriebsamkeit des Senders wird zum Selbstzweck und Max zum Hampelmann in
einem Medienzirkus.

Ende der achtziger Jahre sind es vor allem die Filme des Ziircher Videoladens, die sich auf eine
neue und spielerische Art mit den Medien auseinandersetzen. Sie werfen die alten Vorstellungen
vom Fernsehen iiber Bord. Fernsehen ist weder eine Aufkldrungs- und Bildungsinstitution noch ein
bedrohlicher Meinungsmacher. Fernsehen bietet ein Angebot, das jeder fiir sich niitzen kann, wie es
ihm passt. In "Filou” (1988) von Samir sind die Medien nicht mehr fremd und realitéitsfern, sondern
integrierter Bestandteil des urbanen Lebens. Was die Medien vermitteln, ist zwar belanglos. Das Pu-
blikum geht aber spielerisch um mit den Angeboten aus dem Medienfiillhorn. Das Switchen auf ver-
schiedenen Kandlen gerit so zur lustvollen Tatigkeit, ist Ausdruck eines Lebensstils.

Anders "Die schwache Stunde" (1992) von Danielle Giulani, die auch aus dem Umfeld des Ziircher
Videoladens kommt. Dieser Film entlarvt das Fernsehen als Instrument der Verfilhrung. Der Prot-
agonist C. ist ein Abkémmling von Casanova und als solcher der Verfiihrer schlechthin. Er will als
Moderator ins Fernsehen, was ihm auch gelingt, weil er sdmtliche Verantwortliche fiir sich einneh-
men kann. Schnell steigt er auf und wird zum beliebten Talkmaster. Sein Geheimnis: Er ist unheim-
lich verwandelbar. Virtuos bedient er sich im Fundus der Rollenangebote. Der Auftritt wird fiir thn
zur Lebensmaxime. Die kiinstliche und geschlossene Fernsehstation bietet dafiir die beste Plattform.
Isoliert von der Realitét draussen wird die Inszenierung zum Mass aller Dinge. Casanova behauptet
sich solange in diesem System, bis er von den Geistern, die er selbst gerufen hat, eingeholt wird. Die
Fernsehstation inszeniert seinen Abgang als grosses Spektakel. Eine Realitdt ausserhalb der insze-
nierten Auftritte existiert nicht mehr.

AUSBLICK AUF DAS AMERIKANISCHE GENRE

Keine andere Berufsgruppe des Kinos kennt soviele Stereotypen mit sich wie die Journalisten. Rich-
ter, Arzte, Politiker, ja selbst Polizisten sind in erster Linie durch ihren Charakter definiert, erst in
zweiter Linie als Vertreter ihres Berufs. Journalisten jedoch sind im US—-Kino vor allem Berufsleute.
Sie definieren sich durch ihren Beruf, der auf gewisse Klischees reduziert ist. Diese haben sich im
amerikanischen Film der dreissiger Jahre an der Reporterfigur festgesaugt, und seither nur minime
Retuschen erhalten. Der skrupellose Wahrheitsfanatiker, der gleichzeitig Held und Schurke ist, zieht
sich durch die amerikanische Filmgeschichte von "The Front Page" (1931) iiber "Citizen Ka-
ne" (1941) bis zu neuesten Produktionen wie "Accidental Hero" (1993) oder "The Paper"(1994).
Der Schweizer Journalistenfilm konnte sich diesen Stereotypen nicht vollstindig entziehen. Seine
Helden sind aber nicht in aktionsreiche Handlungen verwickelt wie ihre amerikanischen
(Uber-)Viter. Die Konflikte haben sich gewissermassen in ihre Kopfe verlagert. Sie sind geprigt von
einer grossen Skepsis ihrem Beruf gegeniiber, die auch in Lihmung umschlagen kann.

Dieser Artikel entstand im Rahmen des mehrjihrigen Forschungsprojektes "Asthetische und ethische Modelle der Publizistik

in Ossi Filmen dhlter Lander”. Die Seminare finden am Institut fiir Journalistik und Kommunikationswis-
senschaft der Universitéit Freiburg Ue. statt und werden von Matthias Loretan geleitet.
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FILMOGRAPHIE: JOURNALISTEN IM SCHWEIZER SPIELFILM

Mit einer kurzen Charakterisierung der in den Filmen vorkommenden Journalistenfiguren

"Granzbsetzig 39/Mob 39" (Arthur Porchet) 1940 Ein Reporter, der seinen Beruf wihrend der Kriegszeit an den Nagel hin-
gen muss.

"Das Gespensterhaus”, von Franz Schnyder (1942) Der Hauptdarsteller ist ein Neuling im Journalismus. Er deckt wihrend
seinem ersten Auftrag gleich einen i auf. Sein Arbeitgeber, Redaktor der ortlichen Tageszeitung, ist ein ein-
flussreicher Zeitungsmacher mit Hang zur Vetternwirtschaft.

"Haschisch", Michel Soutter (1967) Ein Radiojournalist ldsst sich durch ein Tondokument faszinieren.

"La pomme", Michel Soutter (1969) Zwei unterschiedliche Journalistentypen: Der &ngstlich Korrektor und der bestandene,
weltgewandte Journalist.

"Charles mort ou vif", Alain Tanner (1969) Ein Fernsehteam am Anfang des Films setzt die Hauptperson in Bewegung.

"La salamandre", Alain Tanner (1971) Zwei verschiedene Journalisten, mit unterschiedli V.
Jjournalismus und literarischer Journalismus.

"Les vilaines maniéres", Simon Edelstein (1973) Ein Radiojournalist, der eine Sendung mit und iiber alleinstehende Frauen
moderiert.

"Jonas qui aura 25 ans en I'an 2000", Alain Tanner (1976) Ein desillusionierter Journalist ist einer der acht Hauptpersonen.
Er arbeitet als Korrektor bei einer Zeitung, um sich in seiner journalistischen Arbeit nicht anpassen zu miissen.

"Repérage, Michel Soutter (1978) Ein Filmregisseur wihrend den Vorbereitungen zu seinem neusten Film.

"Grauzone", Fredi Murer (1979) Der Piratensender "Eisberg" verbreitet eine Botschaft, die die Bevélkerung verunsichert und
aufriittelt.

"E nachtlang Fitirland", Klopfenstein/Legnazzi (1981) Ein Nachri von izer Radio International” ver-
sucht einen Ausbruch.

"0 wie Oblomov", Sebastian C. Schroder (1981) Ein aggressives Fernsehteam trifft in einer kleinen Wohung auf Dokumentar-
filmer.

"Der Gemeindeprésident”, Bernhard Giger (1983) In Nebenrollen sind zwei Pressejournalisten mit unterschiedlichen Haltun-
gen eingefiihrt: Der freie, aber mittellose Journalist, der engagiert eine Spekulationsaffare aufdeckt. Und der Boulevardjourna-
list, der verantwortungslos Privates an die Offentlichkeit zerrt.

"La mort de Mario Ricci", Claude Goretta (1983) Ein renommierter Fernsehjournalist und sein Assistent versuchen ein Inter-
view mit einem Wissenschaftler zu realisieren.

"Der Pendler", Bernhard Giger (1985) An einer Pressekonferenz wird ein neugieriger Journalist aufmerksam auf das Doppel-
leben des Protagonisten. Er verzichtet aber auf die Verdffentlichung des Materials.

"El suizo — un amour en Espagne", Richard Dindo (1985) Ein Zeitungsreporter reist mit dem Vorwand nach Spanien fiir sei-
ne Zeitung zu berichten, sucht aber nach Spuren seiner eigenen Vergangenheit.

"Jenatsch", Daniel Schmid (1987) Der freischaffende Mitarbeiter einer grossen Tageszeitung ist auf den Spuren einer histori-
schen Figur aus dem 17.Jahrhundert. Wihrend der Recherche iiber den Biindner Freiheitskimpfer beginnen sich Vorstellung
und Wirklichkeit zu vermischen.

"La vallée fantome", Alain Tanner (1987) Ein resignierter Regisseur auf der Suche nach unverbrauchten Bildern in einer iiber-
bordenden Bilderwelt.

hen Lebens. D: als lustvolles, in-

"Filou", Samir (1988) Das Beniitzen des riesigen Medi ist Teil des
i Surfen in der M i

"A corps perdu", Léa Pool (1988) Ein Fotojournalist, der in Nicaragua zwei brutale Hinrichtungen fotografiert hat, gerit in
eine Sinnkrise.

"Von Zeit zu Zeit", Clemens Steiger (1989) Ein Filmemacher gerit zwischen die Bilder, die er am Schneidetisch bearbeitet.
"Zimmer 36", Markus Fischer (1988) Ein Zeitungsauftrag fiihrt einen Journalisten in private Verwicklungen.

"Tage des Zweifels", Bernhard Giger (1991) Die Lokaljournalistin wird aufmerksam auf Ungereimtheiten in einem Mordpro-
zess. Sie setzt sich, vorerst erfolglos, fiir einen fairen Prozess ein. Der Redaktor gibt ihr den nétigen Platz nicht in der
Zeitung,

"Die schwache Stunde", Danielte Giulani (1991) Ein ambitionierter Fernsehmoderator macht Karriere im Fernsehen. Er
steigt vom Aushilfsastrologen zum beliebten Talkmaster auf und wird dabei zunehmend zur Marionette in einem total kiinstli-
chen Unteraltungsgeschift.

"L’homme qui a perdu son ombre", Alain Tanner (1991) Ein aus politi Griinden entl Zeil journalist ist auf
der Suche nach neuen Idealen im fernen Portugal.

"Fitiirland 2", Klopfenstein/Legnazzi (1992) Max arbeitet als rasender Reporter fiir ¢in Privatradio. Dabei kiimmert er sich
vor allem um die Gewinner von Preisauschreiben.

"L'ombre", Claude Goretta (1992) Der Starjournalist einer Genfer T: i und sein heint Arbeil , der
Dok ist, sind einem rechtsradi Ring auf der Spur.
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Moral auf dem Markt

der Meinungen

MEDIENETHIK GILT TRADITIONELL ALS KRITSCH-NORMATIVE BEGLEITERIN DER ME-

DIENKOMMUNIKATION. IM FOLGENDEN BEITRAG WIRD EINE ANDERE BETRACHTUNGS-

WEISE AUSPROBIERT: KOMMUNIKATION UBER MORAL ALS EINE DISKURSPRAXIS NEBEN

ANDEREN. DER BEITRAG ZEIGT STRUKTURELLE ENTSPRECHUNGEN UND KOLLISIONEN

ZWISCHEN DEN SPRACHSPIELEN DER ETHIK UND DES JOURNALISMUS AUF, UM AN-

SCHLIESSEND DER DEBATTE UBER MORALISCHE STANDARDS IN DER MEDIENWELT

NEUE ANSTOSSE ZU GEBEN.

Walter Lesch

In der Diskussion iiber Moral in der Massenkommunikation gibt es theoretische Schachziige, die
zwar langst bekannt sind, die aber nichts von ihrem Reiz verloren zu haben scheinen. So gehdrt
etwa der Schlagabtausch zwischen handlungs— und systemtheoretischen Ansitzen zum Standard-
repertoire einer jeden medienethischen Standortbestimmung.

ERKENNTNISSE UND VORGEHENSWEISE

Die folgenden Uberlegungen verstehen sich als vorldufige Sondierungen fiir eine kiinftige Medien-
ethik und als Vorschlag zur Strukturierung eines Arbeitsprogramms, das der ethischen Bewertung
von Medienkommunikation eine Stufe der Metakommunikation vorschalten méchte. Bevor Ethike-
rinnen und Ethiker sich anmassen, iiber Medienkommunikation Werturteile abzugeben, sollten sie
sich dariiber Rechenschaft ablegen, was die Gegenstiinde ethischen Nachdenkens und wer die
Subjekte dieser Ethik sind. Meine Hypothesen sind aus der Sicht der Ethik formuliert und zielen
darauf ab, die Selbstverstindlichkeiten in der Praxis theologischer und philosophischer Ethik ein
wenig zu verfremden. Damit verschirft sich allerdings auch die Frage nach dem prézisen Ort die-
ser Theorie—Praxis—Reflexion. Denn oft ist es leichter, mit Vertretern eindeutig deklarierter Stand-
punkte (oder Ideologien) ins Gesprich zu kommen als mit jenen, die behaupten, einen neutralen
Beobachterstandpunkt gefunden zu haben, von dem aus sich leicht urteilen ldsst. Ich muss gleich
zu Beginn einrdumen, dass ich dieser Zwickmiihle nicht ganz entkommen kann. Ich beziehe mich
als Ethiker auf ganz bestimmte Ausschnitte der Theoriegeschichte und Wissenschaftspraxis und
kann mich nicht auf eine objektive Aussenperspektive zuriickziehen. Allerdings kann ich, und das
ist der Weg, den ich hier vorschlagen mochte, auch die Ethik als eine diskursive Praxis betrachten
und diese zu beschreiben versuchen. Dies deckt sich mit der Einschitzung, dass eine ethische
Weltsicht nicht unbedingt von allen als die Zentralperspektive betrachtet wird, von der her sich
moderne, ausdifferenzierte Gesellschaften interpretieren und bewerten lassen. Und eine einzige
ethische Sichtweise kommt dafiir schon gar nicht in Frage.

Ethik bewegt sich
zwischen wertender
Partelnahme und
maoglichst
neutralem Urtellen

Ethik ist als diskur-
slve Praxis zu
deuten und
beansprucht kein
Monopol der
Wertung




Akzent: Ethik des Offentlichen

Die These, die ich im folgenden entfalten méchte, lautet: Ethik und Medienkommunikation sind
zwei ausdifferenzierte kulturelle Praktiken, die auf dem Markt der Meinungen nebeneinander exi-
stieren, sich jedoch stellenweise beriihren und wechselseitig beeinflussen. Ethische Imperative kon-
nen mehr oder weniger reflektiert die journalistische Arbeit prigen; aber umgekehrt ist auch die
Ethik auf die Vermittlungsarbeit der Medien angewiesen. Ethische Reflexionen gibt es nicht nur
im Elfenbeinturm der Gelehrten, sondern auch auf dem offentlichen Forum der Interessenvertre-
tung und Meinungsbildung. Moral bleibt im stillen Kimmerlein wirkungslos, wenn sie nicht den
Weg offentlicher Uberpriifung und Durchsetzung sucht. Moral wird offentlich in Moral-Vorstel-
lungen: in Inszenierungen des Dramas widerstreitender Geltungsanspriche, manchmal auch in
Schmierenkomddien. Auf jeden Fall lebt die moralische Kommunikation vom Spiel der Krifte auf
dem Forum der verniinftigen Verstindigung. Freilich ist zu fragen, ob es auf dem Forum immer so
verniinftig zugeht. Damit sind wir aber wieder bei der Frage nach einer zentralen Steuerungs— und
Urteilsinstanz. Die Tatsache, dass wir diese Frage immer weniger eindeutig beantworten konnen,
ist einer der Griinde fiir das Interesse an ethischer Reflexion und fiir das inflationére Entstehen
von Bindestrich-Ethiken: Bio-FEthik, Wirtschafts—Ethik, Technik—Ethik, Umwelt-Ethik, Medien—
Ethik ...

Der Boom der spezialisierten Ethik—Angebote und die Nachfrage nach solchen wissenschaftlichen
Dienstleistungen haben dazu beigetragen, die Moralphilosophie und -theologie vom negativen
Image disziplinierender Disziplinen ein wenig zu befreien und sie auf dem Parkett offentlicher
Meinungsbildung salonfihig zu machen. Allerdings passiert es mir immer noch, dass Gesprich-
spartner mit Unverstindnis, Mitleid oder Ironie auf den Namen des Instituts, an dem ich arbeite,
reagieren. Ein Kollege aus einem ganz anderen Arbeitsbereich sagte, er stelle sich unter einem
Moraltheologischen Institut ein Gebaude vor, in dem grosse Fisser mit Moralinsdure gelagert sei-
en ... In der Tat beginnt die Verwirrung ja meist schon bei der unprazisen alltagssprachlichen Ver-
wendung der Vokabeln "Moral", "Ethik", "moralisch”, "ethisch”. Zur Terminologie mochte ich
mich auf den Definitionsvorschlag beschrinken, dass ich unter Moral das Ensemble individueller
oder kollektiver Werthaltungen und Normen verstehe, unter Ethik hingegen die Reflexionstheorie,
die sich mit Moral auseinandersetzt.

Zur Entfaltung meiner Hypothese werde ich nun sechs Bereiche untersuchen, in denen sich Ethik
und Journalismus entweder in die Quere kommen oder aber als Leidensgenossen, vielleicht auch
als potentielle Gesprichs- und Geschiftspartner begegnen.

ETHIK ALS WACHSTUMSBRANCHE

Ethik ist, auch wenn Profis dieses Faches das nicht gerne horen, ein Erwerbszweig, der gute Ge-
schifte mit der Orientierungskrise der Zeitgenossen erlaubt. Ethisches Know—how ist ein symboli-
sches Kapital, mit dem sich wirtschaften lasst. Ein kleines Indiz dafiir ist die Tatsache, dass es oft
Ethiker sind, die sich bei der Planung interdisziplinéirer Konferenzen mit besonders selbstbewus-
sten Honorarforderungen hervortun. Sie scheinen ihren Marktwert zu kennen. Kein Wunder,
wenn die Wirtschaft es sich gerne etwas kosten ldsst, ihre Technikfolgenabschétzungen und Profit-
maximierungsstrategien mit dem Weihwasser der Moral zu besprengen. Dabei hat diese neue Ge-
schiftigkeit auch eine Kehrseite. Wer im Bemithen um Aktualitét stets mit héingender Zunge den
neuesten ethisch relevanten Problemen hinterherjagt, darf sich eines Tages iiber den "rasenden
Stillstand" seiner eigenen Reflexionskraft nicht wundern. Angewandte Ethik wird nicht selten ganz
gezielt als ein parasitérer Diskurs implementiert: an den Stellen, wo sowieso schon das meiste ent-
schieden ist und der Rest an Ohnmacht und schlechtem Gewissen mit einer brillanten "Inkompe-
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tenzkompensationskompetenz” verziert wird. Ethik ist auf dem Markt der Eitelkeiten oft nur ein
anderes Wort flir verschleiernde Rhetorik.

Mit den Gesetzen des Marktes ergibt sich ein weiteres Problem: Ethik, manovriert sich leicht in
eine Abseitsfalle hinein, wenn sie ein gefdhrliches Spiel mit unerfiillbaren Erwartungen anzettelt.
Denn wenn die Auftraggeber merken, dass nicht mehr geboten wird als heisse Luft (es sei denn,
dies ist der ausdriickliche Grund fiir das Interesse an einer zahnlosen Ethik, die letztlich nur Ol im
Getriebe ist), dann wird der Glaubwiirdigkeitsverlust drastische Folgen haben. Und die enttéusch-
ten Auftraggeber werden — nach einer griindlichen "Ethikfolgenabschétzung” — das gesuchte Ori-
entierungswissen anderswo einkaufen.

Es bleibt die Moglichkeit, ethische Orientierung auf dem freien Markt der Meinungen anzubieten:
in Biichern, Zeitschriften, Zeitungen, aber auch in audiovisuellen Medien. In dieser Hinsicht hatte
die Ethik schon immer eine besondere Affinitdt zum Medienmarkt, den sie schliesslich zur Ver-
breitung ihrer Ideen braucht. Das Management von Biichern, Buchreihen und anderen Publikati-
onsorganen gehdrt zum Geschaft der Ethik, zu einem Geschift, das eigentlich gelernt sein will
aber im Regelfall amateurhaft betrieben wird. Ein Hauch von journalistischer und verlegerischer
Professionalitit und die Fahigkeit, seine Gedanken "mediengerecht" zu prisentieren, kénnten man-
chen Ethikern nicht schaden.

Was auf dem Sektor der Ethik eher an Tabus riihrt, ist im Journalismus eine Selbstverstindlich-
keit: die Marktformigkeit der Medienkommunikation, in der Nachrichten als Waren gehandelt
werden (vgl. Nr. 1 der neuen Zeitschrift "forum medienethik"). Sich dartiber prinzipiell aufzure-
gen, wire Zeitverschwendung. Und dennoch wird von der Ethik immer wieder erwartet, dass sie
mit dem Finger auf Arbeitsverhltnisse zeigt, in denen nur der Profit regiert und moralische Mass-
stdbe belichelt und mit Fiissen getreten werden. Offensichtlich gibt es also doch Vorstellungen da-
von, was verantwortlicher Journalismus im Idealfall wire. Journalismus und Ethik lassen sich nicht
auf Marktmechanismen reduzieren. Aber wo ist das Regulativ, durch das ein anonymes Wirt-
schaftssystem zu béiindigen wire?

'E'rlm( UND JOURNALISMUS ALS KONTROLLINSTANZEN

Die Ethik wird von ihren Auftraggebern haufig in die traditionelle Rolle einer Zensurinstanz ge-
dréngt, die fiir Klarheit sorgen und Auswiichse hemmungsloser Profitgier unterbinden soll. Es ist
keine sehr angenehme Aufgabe, die Rolle der Diskurspolizei zu spielen und mahnend den Zeige-
finger zu erheben. Hinzu kommt, dass sich eine solche Attitiide der Moralwichter in friheren Zei-
ten ja gerade auch gegen den Journalismus gerichtet hatte: gegen die unbequeme Art, Vorborgenes
ans Licht zu zerren, gegen die grenzenlose Neugier, die keine Bevormundungen akzeptiert. Inso-
fern ist die Ethik heute gut beraten, wenn sie die offenkundige neue Sehnsucht nacht moralischen
Autoritaten nicht missbraucht und auf Macht und Einfluss verzichtet.

Ausserdem hat sich schon zu oft gezeigt, dass Moralpredigten folgenlos bleiben. Sie sind Rituale,
deren mangelhafte Durchsetzungskraft von vorneherein einzukalkulieren ist. Andererseits gibt es
so etwas wie eine gesellschaftliche Verantwortung fiir die Préivention von Dammbriichen. Und wer,
wenn nicht ethisch reflektierende Menschen, solite die Aufgabe iibernehmen, rechtzeitig und auch
-auf die Gefahr hin, dass sich die artikulierten Sorgen spiter als unbegriindet herausstellen, eine
Diskussion anzustossen, durch die eventuell eine gefihrliche Entwicklung vermieden werden
kann? Manchmal passiert es sogar, dass eine zunichst fachinterne ethische Debatte offentlichen
Charakter bekommt, weil die Befiirchtung aufkommt, eine bestimmte Moralauffassung kénnte,
falls sie konsequent zu Ende gedacht wird, verhiingnisvolle Folgen haben. Ein Beispiel ist der
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Akzent: Ethik des Offentlichen

Streit um die Thesen des australischen Bioethikers Peter Singer, der bei Vortragsreisen in Europa
besonders in Deutschland auf erbitterten Widerstand stiess. Ein anderes Beispiel ist der "Histori-
kerstreit", den Jiirgen Habermas 1986 entfachte, als er sich energisch gegen Tendenzen in der Ge-
schichtsschreibung wandte, in denen die Naziverbrechen relativiert und verharmlost wurden. Mir
scheint, dass der ethische Diskurs eine offentliche Dimension der Verantwortung entwickeln soll-
te. Nur noch wenige Intellektuelle nehmen diese argumentativ und konfliktfreudig wahr. Wenn die
Angst vor dem 6ffentlich ausgetragenen Konflikt und vor der Moglichkeit, sich angesichts komple-
xer Zusammenhinge auch einmal zu irren, dazu fiithrt, unter dem Deckmantel der Ethik nur noch
harmlose Banalititen zu verbreiten, dann steht es schlecht um das intellektuelle Gewissen der De-
mokratie. Dann verkommt ethische Politikberatung zur Legitimationsbeschaffung und zum Party-
geschwitz akademischer Hofschranzen.

Demokratische Offentlichkeit hitte keine Zukunft, wenn es nicht Biirgerinnen und Biirger géibe,
die Unrecht skandalisieren und die sich nicht damit abfinden, dass ungeniert gegen ‘elementare
Rechte verstossen wird. Dieses moralische Pathos gehort auch zum Selbstverstindnis der Medien-
macher, die nicht nur dort, wo sie ausdriicklich die Mittel eines Enthiillungsjournalismus wéhlen,
an Transparenz interessiert sind und damit auch Kontrolle austiben. Nicht umsonst wurden die
Medien als die "vierte Gewalt" im demokratischen System bezeichnet, dessen Verfassungsorgane
nicht ausreichen, um den Bestand der Freiheit allein durch das Wechselspiel von Gesetzgebung,
Regierung und Rechtsprechung zu sichern. Die offentliche Funktion der Medien impliziert aber
eine Reflexion der journalistischen Arbeit, die auch in Kategorien der Ethik zu begreifen ist. Ein
solcher auch selbstkritisch auszuiibender Kontrollauftrag muss nicht an die Rahmenbedingungen
eines offentlich-rechtlichen Mediensystems gebunden sein, sondern sollte im Sinne einer Selbst-
verpflichtung fiir alle 6ffentlichen Anbieter auf dem publizistischen Markt gelten.

ETHIK UND MEDIENKOMMUNIKATION ALS ZIVILRELIGION

Die Entfaltung einer Theorie demokratischer Offentlichkeit ist mit einem fast unvermeidlichen Pa-
thos verbunden: mit der Beschworung von Verantwortung und Zivilcourage, mit Idealen von Enga-
gement und Kritikfihigkeit. Insofern ist die Moralisierung des Offentlichen fast so etwas wie ein
Religionsersatz. Wenn schon nur nostalgische Erinnerungen an eine zentrale Steuerungsinstanz
der Gesellschaft bleiben, dann erfahren die funktionalen Aquivalente verlorener Gewissheiten eine
Aufwertung. Die Ethik profitiert von dieser Verlegenheit, dem Schwanken zwischen emphatischer
Berufung auf Religion und verschimtem Verschweigen von Religion (und der ungeklarten Bezie-
hung von Ethik und Religion!), und fiillt die Leerstelle teilweise aus. Das kann sie selbstverstind-
lich nicht als abstraktes Denkprojekt, sondern in ihren neuen institutionalisierten Formen: in
Ethikkommissionen, Ethikkodizes, Ethikinstituten ... Und oft treffen wir dort dann doch wieder
auf den alten Predigtton und die beriithmten Fisser mit der Moralinsiure. Es ist seltsam: Obwohl
die Moderne die enge Koppelung von Ethik, Weltanschauungen und Lebensformen aufheben woll-
te, konnte sich unter dem Dach der Ethik doch wieder eine neue Verflechtung ethischer und
weltanschaulicher Gehalte ergeben, die nur dann zu vermeiden ist, wenn Ethik sich auf die unpar-
teiliche Analyse solcher Moralkonflikte beschrankt, die tatsidchlich fiir das Funktionieren einer li-
beralen Demokratie relevant sind.

Wird Kommunikation zum neuen Gott? Wohl kaum. Denn Offentlichkeit und vor allem offentli-
che Unterhaltung werden oft so organisiert, dass sie der Tod jeder Kommunikation sind. Der von
den meisten Medien unwidersprochen gepflegte Starkult ist ausserdem ziemlich genau das Gegen-
teil individueller und kollektiver Verantwortungsbereitschaft. Andererseits sind die Medien
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durchaus einflussreiche Agenturen der Vermittlung von Sinn und Orientierungswissen, auch im
lockeren Stil des Entertainment. Sie machen einen sich sonst relativ still vollziehenden Wertewan-
del offentlich und gestalten ihn mit.

PROFESSIONALISIERUNG VON ETHIK UND JOURNALISMUS

Ethik ist, wie schon mehrmals angedeutet wurde, eine wissenschaftliche Reflexionstheorie der Mo-
ral bzw. der Vielfalt von Moralvorstellungen, die sich nicht mehr mit Hilfe eines einzigen theoreti-
schen Paradigmas auf den Punkt bringen lassen. Deshalb bemiiht sich die Ethik als wissenschaftli-
che Disziplin, die an philosophischen und theologischen Fakultiten gelehrt wird, vor allem um
Differenzierungsarbeit und eine sorgfiltige Erarbeitung der eigenen Grundlagen. Sie unterscheidet
etwa zwischen Privatem und Offentlichem, zwischen existentiellen Fragen des guten Lebens und
gesellschaftlichen Fragen der Gerechtigkeit, zwischen individuellen Wegen der Lebenskunst und
komplizierten Sachverhalten einer Makroethik, z.B. in Fragen einer weltweiten Verteilungsgerech-
tigkeit. Bei all diesen Differenzierungsleistungen bleibt die Ethik, die rationale Wissenschaft sein
will, vermutlich nicht verschont von der unfreiwilligen Komik der Institution Wissenschaft, die
Vereinfachungen und offentlichen Streit scheut.

Im Vergleich dazu haben die Journalistinnen ein ganz anderes Image. Sie gelten als Profis der
Kommunikation, als schnelle, manchmal auch hektische Vermittler, begabt in der griffigen Dar-
stellung verwickelter Zusammenhinge. Doch auch diese Fahigkeit setzt eine griindliche Ausbil-
dung voraus. Wie es Wissenschaft als Beruf gibt, so gibt es auch einen professionellen Journalis-
mus, mit eigenem wissenschaftlichen Background (dabei teilt er iibrigens mit der Ethik die Not-
wendigkeit einer interdisziplindren Kompetenz) und mit eigenem Standesethos. Aus meiner Sicht
wird noch viel zu wenig beachtet, wie sehr Ethik und Journalismus bei der Erarbeitung und Ver-
mittlung ihrer Sachgebiete in einem Boot sitzen. Das Sachwissen, das ein guter Wirtschaftsjourna-
list fiir seine kritische Arbeit braucht, unterscheidet sich nicht von den Qualifikationen, die einen
guten Wirtschaftsethiker ausmachen. Entsprechendes gilt auch fiir alle anderen Spezialisierungen.
Es wire sogar zu iiberlegen, ob nicht ein journalistisches Praktikum in einer Fachredaktion Teil
der wissenschaftlichen Ausbildung in "angewandter Ethik" sein sollte und ob nicht auch umge-
kehrt die Journalistinnenausbildung vom Studium immer spezialisierterer Teilgebiete der Ethik
profitieren konnte.

THERAPEUTISCHE FUNKTIONEN VON ETHIK UND MEDIEN

Es existiert ein immer grosserer Beratungsmarkt, auf dem Ethik und Journalismus nebeneinander
auftreten. Die Angebote der Ethik in der Konkurrenz der Beratungsangebote der Therapie- und
Erlebnisgesellschaft (durch Publikationen und durch die Einrichtung von Praxen fiir philosophi-
sche Beratung) werden von den akademischen Fachvertretern eher skeptisch betrachtet. Droht die
Auflosung ethischer Theoriearbeit in alltagspraktische Trivialitdten? Ich halte diese Sorge fiir un-
begriindet. Praktische Beratung ist der Ernstfall jeder Ethik. Fiir das prestigetrachtigere Marktseg-
ment der Wirtschafts— und Politikberatung wird das schliesslich auch nicht bezweifelt.

Schon lingst ist die praktische Lebenshilfe ein Sektor therapeutischer Medienangebote, etwa in
Talkshows oder Radiosendungen mit direkter Beteiligung von HorerInnen. Hier kommen — ausge-
sprochen oder nicht — Wertvorstellungen ins Spiel, die sonst im Privaten verborgen geblieben wa-
ren. Ein weiteres Feld, auf dem sich Moralvorstellungen artikulieren.
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Es konnte also ethische Angebote fiir die Medienarbeit geben, indem Modelle gelingender journa-
listischer Praxis untersucht werden, Fallstudien, die das konkrete Ethos des journalistischen Ali-
tags analysieren, berufsbegleitende Impulse und vor allem berufsvorbereitende Angebote.

Nur kurz sei ein Aspekt der Verwandtschaft zwischen Ethik und Journalismus erwihnt: die kultu-
relle Dimension beider Arbeitsbereiche. Hier ergeben sich aus der Sicht einer Ethik, die an ihrem
eigenen Verhiltnis zur Asthetik interessiert ist, besonders interessante Verkniipfungen. Gemeint ist
damit nicht nur ein Biindnis zwischen ethischer Reflexion und einem Programmprofil vom For-
mat von Radio DRS 2, sondern auch die grundsitzliche Bedeutung kultureller Praktiken fiir die
Vermittlung universeller ethischer Postulate in konkrete Lebenswelten. Ethik ohne kommunikative
Umsetzung und ohne das Zusammenspiel kognitiver und expressiver Momente der Kultur ist eine
abstrakte Kopfgeburt.

ETHIK ALS EXPERIMENT DER FREIHEIT

Meine Notizen markieren eine Pendelbewegung zwischen Ethik und Journalismus und haben ge-
zeigt, dass die Kommunikation zwischen den beiden Arbeitsbereichen keine Einbahnstrasse ist.
Eine Ethik, die von aussen dem Journalismus verordnet wiirde, hitte keinen grossen Wert. Aus-
sichtsreicher ist eine Ethik, die induktiv bei den Orientierungsfragen innerhalb des Mediensystems
ansetzt und die Lebenswelt der Journalistinnen ernst nimmt. Dabei diirfte sich auch zeigen, dass
nicht alle dort auftretenden Probleme mit genuin ethischen Fragen zusammenhéngen. Aber es wé-
re schon viel gewonnen, wenn es gelinge, der massenhaften Erzeugung von Indifferenz und der
fortschreitenden Einschrinkung von Freiheitsriumen entgegenzuwirken. Das ist jedoch leichter
gesagt als getan, nicht zuletzt dann, wenn knallharte Wettbewerbsbedingungen und nicht die Re-
geln eines freien Gedankenaustauschs gelten. Eine Ethik, die der Versuchung eines abgekldrten Zy-
nismus widersteht, wird sich jedenfalls in Kenntnis struktureller und systemischer Zwénge und oh-
ne bekenntnishaften Kulturpessimismus mit jenen solidarisieren, die sich entschieden gegen jede
Art von Entmiindigung wehren. Manchmal habe ich den Eindruck, dass das aufklirerische Pro-
jekt demokratischer Offentlichkeit nicht am Ende ist, sondern seine grossten Bewédhrungsproben
erst noch vor sich hat. Moral ist, wie Otfried Hoffe sehr schon gezeigt hat, in einem doppeiten
Sinn der "Preis der Moderne™: als Reflexions— und Freiheitsgewinn und als zu leistende Anstren-
gung. Wenn es nicht gelingt, diesen Preis zu entrichten bzw. zu gewinnen, so droht die Zivili-
sationsdynamik zum unkontrollierbaren Selbstldufer zu werden.
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Grundrisse der

Medienethik

EINE "ETHIK DES OFFENTLICHEN" ALS THEORIE KOMMUNIKATIVEN HANDELNS

Matthias Loretan

Ethik hat Konjunktur. Der Ethikbedarf im Medienbereich mag mit einer Reihe spektakulérer Vorfil-
le und "journalistischer Skandale" in Zusammenhang stehen: Grubenungliick Borken, Geiseldrama
Gladbeck, Barschelaffare, Veroffentlichung der gefilschten Hitler~Tagebiicher, Ausstrahlung von
extrem grausamen Ausschnitten eines Brutalo-Videos in "10 vor 10" usw. Die Rolle der Medien bei
Wahlen oder geschichtlich bedeutsamen Ereignissen wie der deutsch-deutschen Vereinigung und
den Kriegen am Golf und in Bosnien stelit grundsétzliche Fragen nach der Funktion und Leistungs-
fahigkeit der Publizistik in demokratischen Gesellschaften. Und schliesslich werfen technologische,
wirtschaftliche und politische Veréinderungen des Mediensystems Fragen auf, wie dieses im Hinblick
auf seine Funktionen angemessen strukturiert werden kann. Die Nachfrage nach einer Ethik der
Medienkommunikation ist wohl mehr als eine blosse Mode. Sie ist Ausdruck eines Orientierungs-,
Steuerungs- und Legitimationsbedarfs.

Das Image der Medien ist angeschlagen, ihre Glaubwiirdigkeit als ihr geistiges Kapital schwindet.
Journalismus gilt nicht erst seit heute als eine professionelle Titigkeit, die extrem zwischen Anspruch
und Wirklichkeit, Idealismus und Zynismus schwankt. Zu diesem Zwiespalt hat die Journalistische
Fthik das Ihre beigetragen. Ihr Status als Wissenschaft ist umstritten. Unter dem Etikett "Ethik" wer-
den interessengebundene Einflussnahmen mehr schlecht als recht kaschiert. Universitére Einrichtun-
gen gelten bei vielen Journalisten als abgehoben, Presseriite werden als Kontrollinstanzen empfun-
den, die ihre Urteile aus sicherer zeitlicher Distanz fillen. Gutgemeinte Empfehlungen iiberschétzen
den Handlungsspielraum und damit die Verantwortung der an der Medienkommunikation beteiligten
Personen und Rollentriger. Sie beriicksichtigen nicht hinreichend den Zeitdruck der aktuellen Be-
richterstattung, die Erfordernisse der organisatorischen Arbeitsteilung und die Sachzwénge des
Marktes.

MEDIENETHIK ALS THEORIE KOMMUNIKATIVEN HANDELNS
Der Versuch, die Medienethik im Rahmen einer Theorie kommunikativen Handelns zu entwerfen,
zielt auf ein Dreifaches:

1. Eine Theorie kommunikativen Handelns stellt die Dimensionen der Verantwortung der am Pro-
zess der Medienkommunikation beteiligten Rollentrégerinnen und —trdger heraus und leistet einen
Beitrag zur Steigerung der kommunikativen Kompetenz der Beteiligten. Die Erfordernisse der Orga-
nisationsrationalitit und der Marktorientierung versucht sie kritisch zu integrieren.
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2. Konflikte journalistischen Handelns werden als komplexe Situationen verstanden, in deren Struk-
turen bereits widerspriichlichste normative Erwartungen eingegangen sind. Eine Aufgaben- und Rol-
lenverantwortung miisste in Rechnung stellen, dass sich Verantwortung auf institutionelle Vermittiun-
gen einlassen muss (Spaemann 1989: 199). Bei allfilligen Missbriuchen ist nicht einfach der Journa-
list oder die Journalistin zum Siindenbock zu machen.

3. Institutionelle Vermittlungen sind nicht einfach gegeben, sondern auf ihre Funktionalitat und nor-
mative Geltung hin zu {iberpriifen. Die in diesem Heft vertretene Programmatik eines Ethos des Of-
fentlichen stellt den qualitativen Beitrag der Medien zu einer kompetenten offentlichen Meinungsbil-
dung ins Zentrum und versucht die strukturelle Verfasstheit des Mediensystems auf diesen immanen-
ten Zielwert hin auszurichten.

4. Sowohl die publizistischen Medien als auch die Wissenschaften bearbeiten in ihren Diskursen
Geltungsanspriiche der Wahrheit, der subjektiven Wahrhaftigkeit und der normativen Richtigkeit.
Von einer Hierarchie zwischen diesen Diskursen ist abzusehen (vgl. dazu Walter Lesch in dieser
Nummer). Bezogen auf den wissensorientierten Journalismus bezeichnet Helmut Spinner (Lutz Er-
bring u.a., 1988) den Journalisten als einen findigen Agenten der Gegenwartsvernunft, der eine kriti-
sche Masse an Fallwissen herzustellen hat. Zum Problemldsen sind sowohl das allgemeine Theorie-

wissen der Wissenschaften als auch das besondere Erfahrungswissen des Journalismus erforderlich.

KRITISCHE ANKNUPFUNG AN PRAKTISCHE PHILOSOPHIE

Die kritische Theorie kommunikativen Handelns blendet Fragen der normativen Begriindung nicht
einfach aus, sondern kniipft an die philosophischen Diskurse {iber Wahrheit, Richtigkeit und Wahr-
haftigkeit an. In der Tradition Kants steht die unter anderen von Jiirgen Habermas propagierte Dis-
kursethik. Als moderne Variante des Kategorischen Imperativs will sie die vernunfigesteuerten Ver-
allgemeinerungen von Handlungsmaximen mit Hilfe von Kommunikation unter den Betroffenen auf
Handlungsfolgen in komplexen modernen Gesellschaften beziehen. Dieser Versuch, "den Kantischen
Begriff der praktischen Vernunft zu operationalisieren und zu entindividualisieren" (Spaemann 1989,
173), sucht empirische Vermittlungen in der symbolisch strukturierten Lebenswelt moderner funktio-
nal ausdifferenzierter Gesellschaften.

Die Lebenswelt bildet sich aus einem verzweigten Netz kommunikativer Handlungen. Diese speisen
sich aus Quellen kultureller Uberlieferungen und legitimer Ordnungen und héingen von Identititen
vergesellschafteter Individuen ab. Die kommunikative Alitagspraxis geht gleichurspriinglich aus dem
Zusammenspiel von kultureller Reproduktion, sozialer Integration und Sozialisation hervor. "Die ver-
gesellschafteten Individuen konnten sich als Subjekte gar nicht behaupten, wenn sie sich in den kul-
turellen Uberlieferungen nicht artikulieren konnten und an den in legitimen Ordnungen stabilisierten
Verhiltnissen reziproker Anerkennung keinen Halt fanden" (Habermas 1992, 107).

Moderne funktional differenzierte Gesellschaften werden aber nicht nur sozial iber Werte, Normen
und Verstindigungsprozesse der Lebenswelt integriert, sondern auch systemisch iiber Mirkte und
administrativ verwendetete Macht. Geld und administrative Macht sind systembildende Mechanis-
men der gesellschaftlichen Integration, die Handlungen nicht notwendig intentional koordinieren: al-
so mit kommunikativem Aufwand iiber das Bewusstsein der Interaktionsteilnehmer, sondern objektiv
gleichsam hinter deren Riicken. Damit verschirfen sich sowohl das Dissensrisiko als auch die Pro-
bleme der sozialen Integration. Erfolgsorientiertes strategisches Handeln um wirtschaftliche und po-
litische Macht konkurrieren mit dem Verstindigungshandeln und marginalisieren die soziale

Integration der Lebenswelt.
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SYSTEMTHEORIE DEMENTIERT PRAKTISCHE VERNUNFT

Eine radikale Konsequenz aus der Marginalisierung der sozialen Integration der Lebenswelt zieht
die Systemtheorie. Konsequent verzichtet sie auf die theoretische Klirung normativer Geltungsan-
spriiche. Niklas Luhmann entkleidet den Begriff der Moral seines normativen Charakters und stellt
den Anspruch, "das Faktum der Moral mit moralfreien Begriffen zu begreifen" (Luhmann 1978: 51).
Diese Definition entspricht dem Verstindnis der Sozialwissenschaften. Ihre empirisch—analytische
Methode riickt die faktische Funktion der Moral in den Vordergrund und beschreibt sie als Integrati-
on und Stabilisierung sozialer Systeme. Am Ende des Prozesses sozialwissenschaftlicher Erniichte-
rung ciumt die Systemtheorie mit den letzten Resten des vernunftrechtlichen Normativismus auf
und fragmentarisiert die Gesellschaft in funktional differenzierte Teilsysteme, die sich auf unter-
schiedliche Problemlosungen konzentrieren und diese zweckrational bearbeiten. Die Teilsysteme fiih-
ren jeweils eigene Diskurse und kommen mit je eigenen, untereinander inkompatiblen Wirklichkeits-
konstruktionen aus. In einer solch dezentralisierten Gesellschaft bleibt fiir eine verstandigungsorien-
tierte Integration der Beteiligten, fiir die Selbstthematisierung der Gesellschaft im ganzen kein Ort
mehr iibrig. Sie bricht zentrifugal in ihre Teilsysteme auseinander.

VON DER PRAKTISCHEN ZUR KOMMUNIKATIVEN VERNUNFT

Dem forschen Dementi praktischer Vernunft in der niichternen Spielart des sozialwissenschaftlichen
Funktionalismus widerspricht die Theorie kommunikativen Handelns. Sie versucht die Begriindbar-
keit normativer Geltungsanspriiche in den Rahmen eines neuen Vernunftkonzeptes zu fassen: in die
kommunikative Vernunft. Diese hebt sich kritisch ab von dem substantialistischen, dem subjektzen-
trierten und dem im Staat zentrierten Verstindnis normativer Vernunft: Substantialistische Konzepte
wie das Naturrecht lesen die Wirklichkeit als einen verniinftigen Text und entwickeln aus der beob-
achteten Ordnung verbindliche Normen fiir das individuelle und soziale Leben (naturalistischer
Fehlschluss). - Kants Konzept der subjekizentrierten Vernunft bezieht sich auf die Freiheit des
Menschen als eines privaten Subjektes und garantiert mit dem Prinzip der Verallgemeinerung (kate-
gorischer Imperativ) eine unparteiliche Urteilsbildung. In der abstrakten Weltbiirgerrolle verschmilzt
das Individuum mit dem Menschen iiberhaupt — ist zugleich Ich als einzelnes und allgemeines. — In
Abhebung zu Kants abstrakter Fassung der Moralitéit findet die geschichtlich konkrete Sittlichkeit
als objektive Vernunft bei Hegel ihren privilegierten Ausdruck im biirgerlichen Rechtsstaat (Preus-
sens).

Die kommunikative Vernunft unterscheidet sich von ihren Vorldufern der praktischen Vernunft da-
durch, dass sie weder normativ gedeuteten Strukturen der Wirklichkeit noch einem einzelnen oder
einem staatlich—gesellschaftlichen Makrosubjekt zugeschrieben wird. Als prozedurale Vernunft ist sie
in das verstindigungsorientierte Handeln der Beteiligten eingelassen. In seiner Diskursethik (1991)
arbeitet Habermas den spezifischen moral point of view heraus. Wer namlich zur Rechtfertigung von
normativen und anderen Geltungsanspriichen bereit ist, bedient sich des Mediums der Sprache. Das
Medium der Sprache hat insofern einen normativen Gehalt, als der kommunikativ Handelnde sich
auf pragmatische Voraussetzungen kontrafaktischer Art einlassen muss. Wer ernsthaft argumentiert,
der lasst sich auf schon fast transzendentale Bedingungen der Moglichkeiten eines Gesprichs bzw.
eines Diskurses ein: auf Prinzipien wie Offentlichkeit des Zugangs, gleichberechtige Teilnahme,
Wahrhaftigkeit der Teilnehmer und Zwangslosigkeit der Stellungnahme. Der kommunikativ Handeln-
de steht dabei unter dem "Muss” einer schwachen transzendentalen Notigung: dem Zwang des bes-
seren Argumentes.
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Der im Rahmen der kommunikativen Vernunft argumentierende Moralphilosph verfligt iiber keinen
privilegierten Zugang zu moralischen Wahrheiten oder inhaltlichen Orientierungen. Habermas” Dis-
kursethik verzichtet auf eigene substantielle Beitrdge. Indem sie eine "Prozedur der Willensbildung
auszeichnet, macht sie Platz fiir die Betroffenen, die in eigener Regie Antworten auf moralisch—prak-
tische Fragen finden miissen, welche mit geschichtlicher Objektivitat auf sie zukommen" (Haber-
mas 1991: 30). In einem reflexiven, evaluativen Verfahren kann Diskursethik die Teilnehmenden
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unterstiitzen, ihre faktische Verstindigungspraxis zu iiberpriifen und im Hinblick auf die unvermeidli-
chen Idealisierungen des Diskurses zu transzendieren.

Wer also Normen begriinden will, der lsst sich auf ein Verfahren ein, das implizit der Anerkennung
folgender Argumentationsregel gleichkommit: "Jede giiltige Norm muss der Bedingung geniigen, dass
die voraussichtlichen Folgen und Nebenwirkungen, die sich aus ihrer allgemeinen Befolgung fiir die
Befriedigung eines der Interessen eines jeden voraussichtlich ergeben, von allen Betroffenen zwangs-
los aktzeptiert (und den Auswirkungen der bekannten alternativen Regelungsmoglichkeit vorgezo-
gen) werden konnen" (Habermas 1991: 134).

AUSDIFFERENZIERUNGEN DER FRAGE: WAS TUN?

Die im Rahmen der Diskursethik entwickeiten Maximen und moralischen Normbegriindungen ver-
fiigen insofern iiber eine schwache Motivationskraft, als die Betroffenen sie freiwillig und nur ge-
stiitzt auf ihre argumentative Einsichtigkeit iibernehmen. In den konkreten, historisch kontingenten
Konflikten diirften sich allerdings Vernunft und Wille nur schwerlich so zwangslos vermitteln lassen.
Eine Diskursethik, die sich auf lebensweltlich konkrete Konflikte einlésst, hat deshalb ein Gespiir fiir
die Sortierung von Problemen zu entwickeln und sich je anders auf pragmatische, ethische und mo-
ralische Fragen einzulassen (Habermas: 1991, 100-118).

Pragmatische Diskurse behandeln Fragen der Zweckmissigkeit: Es geht um eine rationale Wahl der
Mittel bei gegebenen Zwecken oder um die rationale Abwégung der Ziele bei bestehenden Priferen-
zen. Die Beteiligten beurteilen aus den tatsichlichen oder moglichen Folgen die Rationalitit der
Strategien. Die Interessen und Werte werden willkiirlich vorausgesetzt und konnen allenfalls von den
Folgen her problematisiert werden. Der pragmatische Diskurs klirt Fragen der Zweckrationalitit
und nur am Rande solche der Wertrationalitit.

Ethische Diskurse behandeln Fragen des guten Lebens. Es geht um gravierende Wertentscheidungen
des personlichen und gemeinsamen Lebens. Die Kldrung des personlichen oder kollektiven Selbst-
verstindnisses verlangt sowohl nach einem aneignenden Verstehen der eigenen Lebensgeschichte als
auch der Traditionen und Leb nenhiinge, die den ei Bildungsprozess bestimmen. Die

Interessen und Neigungen sollen im Streben nach individueller und kollektiver Selbstverwirklichung
gebildet und entfaltet werden. Im ethischen Diskurs bestimmen sich Vernunft u